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1.ENQUADRAMENTO

Nas proximas décadas, a sociedade ira enfrentar desafios significativos de natureza
climatica, social e de governanca, que exigem abordagens coordenadas, soélidas e
orientadas para resultados. Por forma a dar resposta a estes desafios, a politica
de sustentabilidade da ADENE - Agéncia para a Energia, define um conjunto de
principios e linhas orientadoras que estruturam a sua atuacdao nas dimensdes
ambiental, social e de governanga, as trés dimensdes ESG (environmental, social
and governance).

A estratégia de sustentabilidade da ADENE para 2030 alavanca a politica de
sustentabilidade e encontra-se alinhada com os seus principios e linhas
orientadoras, reforcando o compromisso da Agéncia em integrar plenamente a
sustentabilidade na sua missdo e pratica institucional, e estabelecendo objetivos
estratégicos que visam alinhar a atuagdo interna com elevados padrdes de
responsabilidade, rigor e criacdo de valor sustentavel. A concretizacdo de uma
estratégia de sustentabilidade eficaz, coerente e duradoura exige uma estrutura
de governacgao soélida, mecanismos de monitorizagdo continua e processos de
atualizacdo regulares, que assegurem a transparéncia, a responsabilidade e a
melhoria continua das acdes desenvolvidas. Neste contexto, a ADENE reconhece
gue a sustentabilidade nao se esgota na definicao de compromissos e metas, mas
exige um sistema integrado de planeamento, acompanhamento e avaliagdo, capaz
de garantir a execugcao das agoes e a adaptacao permanente a novos desafios e
contextos.

O presente plano de acao de sustentabilidade surge como o instrumento para
concretizar, durante o horizonte temporal 2026-2027, os compromissos definidos
na estratégia de sustentabilidade da ADENE para 2030, considerando os principios
e linhas orientadoras que integram a sua politica de sustentabilidade. Este plano
constitui, assim, uma resposta concreta e mensuravel aos compromissos
assumidos na estratégia de sustentabilidade, definindo objetivos especificos e
metas concretas, agdes prioritarias e indicadores que permitem avaliar o progresso
da ADENE na sua trajetdria de criacao de valor sustentavel. Nesse sentido, serdo
desenvolvidos planos de acao de sustentabilidade bienais para operacionalizar a
ambicdo da estratégia de sustentabilidade, sendo o presente plano o primeiro.
Posteriormente, em cada ciclo bienal, serdo elaborados novos planos de agao para
garantir o cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos na estratégia de
sustentabilidade.
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A construcao deste plano partiu de um diagnéstico, com base nos instrumentos
de gestao da ADENE, internos e externos, que constituem a matriz de atividade
da ADENE (como o plano de atividades e orcamento de 2026; o plano de eficiéncia
e descarbonizacao 2025-2027; o plano de responsabilidade social; o plano para a
igualdade, inclusdo e ndo discriminacao 2024; o cédigo de ética e conduta; o plano
de prevencao de riscos 2023, bem como, a politica e o relatério de sustentabilidade
2024), que proporciona uma visao objetiva da situacdao atual da ADENE nas
dimensbes ESG e resulta de uma analise integrada dos principais impactos,
riscos, oportunidades e niveis de maturidade em sustentabilidade, e de
informacdo quantitativa e qualitativa para estabelecer o seu cenario de
referéncia. Este processo permitiu entender os pontos fortes e fragilidades, bem
como oportunidades de melhoria, garantindo a criagdo de um plano baseado em
evidéncias e orientado para responder de forma eficaz as necessidades internas
e as expectativas externas. Note-se que, o ano de 2025 constituiu um ano de
transicao e consolidacdo dos processos de reporte ESG da Agéncia, sendo que
existe a necessidade de envidar esforcos para garantir a maturidade futura
interna dos dados ESG.

A acgao para a sustentabilidade definida pelo presente plano de agao permite uma
abordagem integrada a sustentabilidade, assegurando a operacionalizacao dos
objetivos e metas estratégicas definidos para cada dimensao ESG, através do
estabelecimento de objetivos especificos e agdes concretas claramente verificaveis
e mensuraveis através da monitorizacdo dos respetivos indicadores de
desempenho. As acoes definidas no presente plano encontram-se alinhadas com
as apresentadas nos instrumentos de gestdo que constituem a matriz de
atividade da ADENE. Adicionalmente, o presente plano baseou-se na informagao
consolidada no primeiro relatério de sustentabilidade, referente ao ano de 2024.

Os objetivos, metas e agdes do presente plano encontram-se associados a cada
uma das trés dimensoes ESG e alinhados com o diagndstico, bem como com a
estratégia e a politica de sustentabilidade da ADENE. A dimensdo ambiental define
prioridades para contribuir para uma gestdo eficiente dos recursos, reducao de
impactos e transicdo para a neutralidade carbdnica; a dimensao social centra-se
no bem-estar, capacitacdo e inclusao das pessoas, bem como no reforco do
contributo comunitario; e a dimensdao de governanca estabelece principios de
sustentabilidade organizacional, atuagao ética, transparente e responsavel. Em
conjunto, estas dimensdes organizam acdes concretas, mensuraveis e coerentes,
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que orientam a ADENE na melhoria continua do seu desempenho ambiental, social
e de governanga.

Ao estabelecer objetivos concretos para o biénio 2026-2027, este plano de acao
pretende operacionalizar a politica de sustentabilidade e concretizar os
compromissos definidos na estratégia de sustentabilidade da ADENE; reforcar a
capacidade da ADENE na mitigacdo de impactos negativos e potenciar impactos
positivos; consolidar mecanismos de monitorizagao e reporte, assegurando
transparéncia e melhoria continua; promover uma cultura organizacional orientada
para a responsabilidade, eficiéncia e resiliéncia; e responder as expectativas das
partes interessadas e acompanhar as melhores praticas nacionais e internacionais
em matéria de sustentabilidade.

A coordenacao do presente plano estd a cargo da Direcdao de Estratégia,
Politicas e Projetos (DEPP), com o apoio da Direcao de Sustentabilidade e
Mobilidade (DSM), da Unidade de Gestdao e Recursos (UGR) e da Unidade
Juridica e de Compliance (UJC), em estreita articulacdo com as demais Direcoes
e Unidades, com base nas diretrizes emanadas pelo Conselho de Administracao
da ADENE, incluindo um processo de auscultagao interna aos colaboradores para
a definicdo dos objetivos estratégicos e metas. A implementacao do presente
plano sera operacionalizada pelas Direcdes e Unidades identificadas como
responsaveis e envolvidas em cada uma das agbes definidas. De forma
complementar, a monitorizagao anual do plano, a cargo da DEPP e em estreita
articulagdo com as Diregdes/Unidades diretamente envolvidas na
implementacao das acles, ira permitir aferir o progresso e os resultados obtidos
através da analise dos indicadores de desempenho estabelecidos, assegurando
uma leitura continua e objetiva da implementacao da estratégia, e possibilitando a
identificacdo de boas praticas, de desvios e de oportunidades de melhoria,
elementos essenciais para a analise da eficacia das agdes adotadas.

O orcamento para a execugao do presente plano pretende assegurar 0s recursos
necessarios para implementar as iniciativas e atingir os objetivos definidos.
Elaborado com base na analise das necessidades de cada eixo ESG e nas
prioridades do diagndstico, considera custos com recursos humanos, contratacoes
ou aquisicoes externas, e investimentos em tecnologia, infraestrutura e servigos,
garantindo que as acdes sao exequiveis e compativeis com a capacidade financeira
da entidade. Além de quantificar os recursos, o orcamento permite planear,
acompanhar e ajustar a execucdo, reforcando a transparéncia e a eficiéncia na
gestao, e assegurando que o plano se desenvolve de forma coerente, equilibrada
e financeiramente sustentavel.
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A implementacao do presente plano permitira a ADENE gerar beneficios tangiveis
e intangiveis nas dimensbes ESG, refletindo os compromissos assumidos e
produzindo impactos positivos para a organizagao, a comunidade e o ambiente. Na
dimensao ambiental, espera-se maior eficiéncia no uso de recursos, reducao de
emissdes e residuos, promocdao da economia circular e reforco da resiliéncia
climatica. Na dimensao social, os beneficios incluem condicdes de trabalho mais
seguras e inclusivas, desenvolvimento e capacitagao das equipas, promogao da
diversidade e fortalecimento das relagdes com a comunidade. Ja na dimensdo de
governanca, destaca-se a harmonizacao das politicas organizacionais com critérios
de sustentabilidade, o fortalecimento da transparéncia, ética, responsabilidade
institucional e sistemas de monitorizagao, aumentando a maturidade da entidade
e sua capacidade de gerar valor sustentavel de forma consistente e duradoura.

O presente plano foi desenvolvido numa légica colaborativa e participativa,
envolvendo todas as Diregoes e Unidades da ADENE, em estreito alinhamento com
o Conselho de Administracdao da ADENE, que é responsavel pela sua aprovacao
final. Esta abordagem visou reforcar a coesao e a articulacdo entre as varias areas
de atuacdo, assegurando que as decisOes estratégicas se traduzem em acoes
concretas e coordenadas.

Neste enquadramento, o presente plano de agao posiciona-se como uma peca
fundamental na evolucdo da ADENE para um modelo de gestao mais
sustentavel, contribuindo para o cumprimento das metas internas, para o
alinhamento com agendas globais e objetivos de desenvolvimento sustentavel
(ODS), e para o fortalecimento da competitividade e relevancia institucional no
médio e longo prazo. A concretizagdao desta ambicao exige uma mobilizacao
conjunta de todas as Direcoes e Unidades da ADENE, assim como o envolvimento
ativo de parceiros institucionais. A sustentabilidade é entendida como um caminho
colaborativo, construido com base no conhecimento, na inovagdo e no
compromisso partilhado entre todos os intervenientes.
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2.DIAGNOSTICO

O diagndstico constitui a base estruturante do presente plano de acdo, oferecendo
uma visao objetiva e sistematizada da situagao atual da ADENE nas dimensoes
ambiental, social e de governanca. Este capitulo permite compreender de forma
integrada o ponto de partida sobre o qual se definem as prioridades e acdes para
o biénio 2026-2027.

O processo de diagnodstico envolveu a identificacdo de partes interessadas, a
recolha e avaliacdo de informagao quantitativa e qualitativa para a definicao do
cenario de referéncia para 2025, associado aos indicadores de desempenho das
metas e objetivos especificos. Para tal, e numa ética de agregacgao de temas, foram
consultados varios instrumentos de gestdo da ADENE, internos e externos,
designadamente, o plano de atividades e orcamento de 2026; o plano de eficiéncia
e descarbonizacao 2025-2027; o plano de responsabilidade social; o plano para a
igualdade, inclusdo e ndo discriminagdo 2024; o codigo de ética e conduta; o plano
de prevencao de riscos 2023, bem como, a politica e o relatério de sustentabilidade
2024. Assim, os referidos instrumentos devem constituir, ndo sé um ponto de
partida para o diagndstico, mas também serdo o veiculo através dos quais se
operacionaliza a politica de sustentabilidade.

No ambito do processo de diagnodstico, foi realizada a identificacdao de partes
interessadas internos e externos, tais como Direcoes e Unidades da ADENE e
colaboradores/as, comunidade envolvente, entre outros. Considera-se essencial a
participacao de partes interessadas internos, com responsabilidade direta ou
indireta sobre os temas de sustentabilidade, para a implementagao das agdes
previstas no presente plano, assegurando uma abordagem integral e
transversal.

O diagnéstico garante que o plano de agao assenta em evidéncias, refletindo
tanto as necessidades internas como as exigéncias externas, e orientando o
desenvolvimento de acOes eficazes, mensuraveis e alinhadas com a estratégia e a
politica de sustentabilidade.

Dimensao ambiental

Tendo por base documentos como o plano de eficiéncia e descarbonizacao 2025-
2027, o plano de responsabilidade social, e o relatério de sustentabilidade 2024,
foram definidos:

e Consumos nas instalacoes e da frota: Cenario de referéncia para os
consumos em 2025, abrangendo energia elétrica, agua, papel nas
instalacOes e energia elétrica e combustiveis da frota automovel (Tabela
1). A mudanca de instalacdes prevista para 2026 implica a necessidade
de reajustar o cenario de referéncia, incorporando as novas condigdes
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operacionais que poderao influenciar os consumos futuros. Relativamente
a constituicao da frota, esta foi substituida em abril de 2025, passando
de 3 veiculos elétricos e 4 hibridos plug-in para 2 elétricos (com maior
autonomia) e 4 plug-in.

Tabela 1 - Cenario de referéncia de consumos nas instalagées e da frota 2025

Categoria Subcategoria Valor Unidade Observacoes ‘
Energia elétrica | 159.951 kWh Vinculado as atuais instalagdes
Agua 558 m3 Vinculado as atuais instalagdes
. folhas Dependente dos processos
Materiais (papel)| 256.926 A4/ano atuais
Combu_stlvel 2,304 litros Consumo nos veiculos a gasolina
(gasolina) da frota
S Gl Consumo nos veiculos elétricos
(veiculos 2.622 kWh

da frota

elétricos)

Revalorizacdo de materiais e equipamentos: A data da elaboracdo
do presente plano, todos os materiais e equipamentos identificados para
revalorizacdo tém seguido o procedimento atualmente existente,
incluindo analise para aferir potencial de reutilizagcdo, doacdao ou
reciclagem.

Desagregacao de residuos gerados: A data de elaboragdo do presente
plano, a ADENE nao dispde de um sistema abrangente de medicao e
desagregacao de todos os residuos gerados, ndao sendo possivel
estabelecer um cenario de referéncia. A informagao disponivel ndo
permite caracterizar de forma rigorosa os fluxos de residuos.
Atividades de reequilibrio ambiental: A data da elaboracdo do
presente plano, as atividades neste ambito encontram-se em fase de
planeamento e de estabelecimento de parcerias com organizagoes
externas, ndo sendo ainda possivel definir indicadores para a criacao de
um cenario de referéncia.

Dimensao social

Tendo por base documentos como o plano de responsabilidade social, o plano
para a igualdade, inclusao e nao discriminagao 2024, foram definidos:

Medidas de promocao da saude psicolégica e prevencao de
abusos: No ambito da politica de recursos humanos, a ADENE tem o
compromisso de promover um ambiente seguro, saudavel e colaborativo.
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O programa de saude mental e bem-estar organizacional, lancado em
agosto de 2025, visa reforcar a segurancga psicolégica e confianca entre
equipas, através de sessOes de sensibilizacdo, ferramentas praticas de
gestao emocional e estratégias de prevencao do burnout. Foi elaborado
relatéorio de saude mental e bem-estar organizacional que integra
indicadores de clima laboral e de saude mental, com o objetivo de
promover melhorias consistentes ao longo dos ciclos de avaliagao anual.

e Mentoria para mulheres em lideranga: Para reforco da liderancga
positiva, tém sido promovidas acbes de formacao e coaching dirigidas as
chefias, numa perspetiva de gestao mais humanizada e eficaz das
equipas, potenciando a confiangca e o alinhamento com os objetivos
organizacionais. Entendendo-se que a partilha de boas praticas e o
acompanhamento préximo sdo fundamentais para consolidar uma
lideranca saudavel.

e Conciliagcao entre a vida profissional, pessoal e familiar: A ADENE
reconhece a importancia de implementar medidas de conciliacdo para
reforcar o compromisso com o bem-estar de colaboradores/as, tais como
flexibilizacdo de horarios, teletrabalho e apoio em situacdes familiares
especificas. Estas medidas contribuem para o equilibrio entre as diversas
dimensdes da vida de colaboradores/as, promovendo a motivacao e
retencao de talento.

e Programa de job shadowing: Este programa encontra-se em fase de
lancamento de candidaturas para 2026. Apesar do interesse manifestado
por diferentes colaboradores/as, ainda ndao existe uma base de
indicadores que permita estabelecer um cenario de referéncia.

e Programa de transicao ativa para colaboradores/as em idade de
reforma: Em 2025, foram abrangidos dois colaboradores: um em fase
de conclusao da transmissao de conhecimento e um ex-colaborador em
inicio de participacao em voluntariado individual, apds identificacdo das
organizagoes sociais parceiras da ADENE.

e Programa de voluntariado organizacional: Prevé-se que, até final de
2025, sejam diretamente abrangidos/as 19 colaboradores/as nas
atividades regulares de voluntariado.

Dimensao governanga

Tendo por base documentos como o plano de responsabilidade social, o cédigo
de ética e conduta, o plano de prevencao de riscos 2023, foram definidos:

e Compras publicas sustentaveis: Em 2024 foi elaborada a proposta-
base para a estratégia de compras publicas sustentaveis, incluindo
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critérios ecoldégicos e sociais. A data da elaboracdo do presente
documento, o trabalho encontra-se em desenvolvimento, prevendo-se o
lancamento do plano de acao em 2026, com adocao progressiva de
critérios definidos e capacitacdao de colaboradores/as para a sua
aplicagao.

Etica e boa conduta: A ADENE cumpre os requisitos legais em matéria
de praticas de bom governo, incluindo a publicacdo de relatérios de
execugao anuais e trimestrais e planos de atividades anuais. Para reforgar
a integridade institucional, encontra-se em curso a revisao da politica de
ética e boa conduta, bem como a recolha de feedback anénimo sobre os
canais de denuncia e apoio, garantido a atualizacdo e eficacia dos
mecanismos internos. Estdo previstas acdes de capacitacao especificas
sobre ética e boa conduta.

Gestao de riscos: O plano de prevencao de riscos da ADENE assegura
o cumprimento das exigéncias do mecanismo nacional anticorrupgao,
fornecendo o enquadramento necessario para a identificacao, avaliacdo e
mitigacao de riscos de corrupcdo e infracdes conexas. Esta prevista, para
2026, a contratacao de uma plataforma de gestao de riscos, com
implementagao em 2027, reforgando a coeréncia do modelo e alinhando-
o com a estrutura organizacional e com as obrigagdes legais.
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3.PLANO DE ACAO

Este capitulo apresenta o plano de acdo per se, nomeadamente identifica os
objetivos, agdes e metas que orientam a implementagao do plano, encontrando-
se estruturado por dimensao ESG. Cada dimensao reflete as areas prioritarias
de atuacao identificadas no diagnostico e alinhadas com a estratégia e a politica
de sustentabilidade da ADENE, permitindo direcionar esforcos de forma
integrada, mensurdvel e coerente com os compromissos assumidos.

3.1. Dimensao ambiental

A dimensao ambiental (E) concentra-se na gestdao responsavel dos recursos
naturais e na reducdao dos impactos ecoldgicos associados as atividades da
ADENE. Os objetivos e metas definidos procuram reforcar a eficiéncia
energética, promover a alteracdo comportamental para praticas mais
sustentaveis, otimizar a gestao de residuos e efluentes, e potenciar a adaptacao
as alteracdes climaticas. As acles propostas contribuem para a mitigacdo de
emissdes e a melhoria do desempenho ambiental global da ADENE. Nesta
dimensdo, sdo definidos 6 objetivos gerais, 11 objetivos especificos e 11 acdes
(Tabela 2).

Tabela 2 - Sintese dos objetivos gerais, especificos e agbes na dimensao ambiental

Objetivos gerais Objetivos especificos Acoes

Sensibilizacdo para a boa
utilizagao dos equipamentos
elétricos, iluminacdo e
aquecimento, ventilacao e ar
condicionado (AVAC)

El. Aumentar a El.1. Reduzir o consumo de
Silel[Sg e s [Sdle= | energia final nas instalacGes

E2.1. Reduzir o consumo de | Implementagao de um sistema
energia final na frota de gestdo de frotas

E2.2 Transitar para uma
maior taxa de utilizagdo dos | Promogao do uso de veiculos
veiculos elétricos da frota da | elétricos

ADENE

E2. Aumentar a
eficiéncia da frota

E2.3 Transitar para uma Estabelecimento de requisitos
frota tendencialmente de para aquisigdo de mais veiculos
veiculos elétricos elétricos

E3. Aumentar a E3.1. Reduzir o consumo Sensibilizacdo para a boa
eficiéncia hidrica de dgua nas instalagoes utilizacdao de recursos hidricos
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Objetivos gerais

E4. Promover a
utilizacao racional
de recursos

E5. Promover a
mobilidade
sustentavel

E6. Promover a agao
ambiental

Objetivos especificos

E4.1. Reduzir a quantidade
de impressoes e copias
realizadas

Acoes

Sensibilizacao para a reducdo do
consumo de papel em impressoes

E4.2. Revalorizar materiais e
equipamentos

Reutilizacdo e/ou doacao de
materiais e equipamentos

E4.3. Sensibilizar
colaboradores/as para boas
praticas e utilizagdo eficiente
de recursos

Promocdo do guia para a
otimizacdo de recursos

E4.4. Melhorar a medigao e
o reporte de residuos

Implementacdo de um sistema
de medicdo e reporte de
residuos

E5.1. Sensibilizar
colaboradores/as para boas
praticas em termos de
mobilidade sustentavel

Promogao da mobilidade
sustentavel

E6.1. Envolver
colaboradores/as em
iniciativas de compensacao
do impacto ambiental

Realizagdo de iniciativas de
reequilibrio ambiental
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Tabela 3 - Definicdo de metas e agcoes na dimensdao ambiental

Objetivo E1. Aumentar a eficiéncia energética

Sensibilizacao para a boa utilizacdo dos equipamentos elétricos, iluminacao e AVAC

Descricao

Realizacao de acdes de sensibilizacdo dirigidas aos colaboradores/as, com o objetivo de promover a utilizacao

racional de energia, e em particular dos equipamentos elétricos, iluminacéo e AVAC, com pelo menos duas

acOes anuais. O desenvolvimento destas acGes podera combinar diferentes recursos de comunicacgao:

o Cartazes, posters, autocolantes e etiquetas colados em pontos estratégicos, com mensagens
de boas praticas;

¢ Comunicagoes periodicas por e-mail, com indicadores e exemplos;

e Sessoes de capacitacao em grupo, incluindo apresentacdes para novos/as colaboradores/as.

Indicador

Taxa de reducdo do consumo de energia final nas instalacdes (face a 2025)

Responsabilidade

DEER e UCM

Outros envolvidos

DFIE e UGR

Prazo de implementacao

Agdo continua

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano de eficiéncia e descarbonizagdo

Recursos humanos

180 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.
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Objetivo E2. Aumentar a eficiéncia da frota

Implementacdo de um sistema de gestao de frotas

Descricao

Implementacdo de um sistema de gestao de frotas para organizar dados, informagdes operacionais e de custos,
permitindo gerar indicadores de gestdo que apoiem a avaliagao de desempenho da frota e dos seus utilizadores.
O sistema permitird monitorizar consumos, identificar oportunidades de otimizacdo e orientar decisdes de gestao
mais eficientes.

Indicador Taxa de reducao do consumo de energia final na frota (face a 2025)
Responsabilidade DEER e UGR

Outros envolvidos DSM

Prazo de implementacdao |dezembro/2026

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano de eficiéncia e descarbonizagao

Recursos humanos

120 horas/ano

Recursos materiais

Aquisicdo de software

Investimento

1.500 € (total)

Promocao do uso de veiculos elétricos

Promogao do uso dos veiculos elétricos da frota da ADENE por parte dos seus colaboradores através do
estabelecimento de regras e de boas praticas.

Criar metodologias e implementar boas praticas para promover o maior uso das viaturas elétricas
disponiveis.

Criar ferramentas para sistematizar e manter a informagao atualizada sobre o uso das viaturas,
designadamente para avaliar e monitorizar o impacto da medida.

Taxa de uso dos veiculos elétricos na frota ADENE

UGR e DEER
Outros envolvidos DSM
Prazo de implementacao |dezembro/2026

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano de eficiéncia e descarbonizagao
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Recursos humanos 60 horas/ano
Recursos materiais Desenvolvimento de ferramentas de apoio
Investimento n.a.

E2.3 Transitar para uma frota tendencialmente de veiculos elétricos

Estabelecimento de requisitos para aquisicdo mais de mais veiculos elétricos

Priorizacdo da aquisicdo de veiculos elétricos para a frota da ADENE aquando da preparacdo do
procedimento aquisitivo das viaturas da frota.

Indicador Taxa de veiculos elétricos na frota ADENE

Responsabilidade UGR e DSM

Outros envolvidos DEER e UJC

dezembro/2027

Plano de eficiéncia e descarbonizacdo

Descricao

para o qual concorre
Recursos humanos 60 horas/ano
Recursos materiais n.a.
Investimento n.a.

L A frota da ADENE a data da realizacdo deste plano é constituida por 2 veiculos elétricos (33,3%) e 4 hibridos plug-in (66,7%) e o
prazo contratual é 17/04/2028.
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Objetivo E3. Aumentar a eficiéncia hidrica

Sensibilizacdao para a boa utilizacdo de recursos hidricos

Descricao

Realizacao de acdes de sensibilizacdo aos colaboradores/as, com o objetivo de promover a utilizacao racional
da agua e a correta utilizacdo dos equipamentos consumidores de dgua, com pelo menos duas agoes
anuais. O desenvolvimento destas agdes podera combinar diferentes recursos de comunicagao:
o Cartazes, posters, autocolantes e etiquetas em locais estratégicos, com mensagens de boas
praticas;
¢ Comunicagoes periodicas por e-mail, com indicadores e exemplos;
e Sessoes de capacitacao em grupo, incluindo apresentacdes para novos/as colaboradores/as.

Indicador

Taxa de reducdo do consumo de agua nas instalagdes (face a 2025)

Responsabilidade

DEER e DSM

Outros envolvidos

DFIE, UCM e UGR

Prazo de implementacao

Agdo continua

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano de eficiéncia e descarbonizagdo

Recursos humanos

220 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.
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Objetivo E4. Promover a utilizacao racional de recursos e a mobilidade sustentavel

Metas
2026 2027

Sensibilizacdo para a reducao do consumo de papel em impressoes

Realizacdo de acdes de sensibilizacdo aos colaboradores/as, com o objetivo de reduzir o consumo de papel,
promovendo a digitalizacdo como regra e a impressdao como excecao, promovendo uma mudancga de
comportamentos e consolidando esta pratica na cultura organizacional, com pelo menos duas acées anuais. O
desenvolvimento destas acdes podera combinar diferentes recursos de comunicagao:

e Cartazes, posters, autocolantes e etiquetas em locais estratégicos, com mensagens curtas de

boas praticas;
e Comunicacoes periodicas por e-mail, com indicadores e exemplos;
e Sessoes de capacitacao em grupo, incluindo apresentacdes para novos/as colaboradores/as.

Indicador

Taxa de reducdo de cdpias e impressdes (equivalente A4) (face a 2025)

Responsabilidade

DEER e USTI

Outros envolvidos

DSM, UCM e UGR

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano de eficiéncia e descarbonizacgdo; plano de responsabilidade social

Recursos humanos

200 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.

Reutilizacdo e/ou doacdao de materiais e equipamentos

Descricao

Revalorizacdo de materiais e equipamentos previamente identificados, através da reutilizacao interna,
doacao a instituicdes de apoio social, educativo ou cultural, e/ou reciclagem.

Indicador

Taxa de reutilizacdo, doacao e/ou reciclagem dos materiais e equipamentos identificados

Responsabilidade

GAG e UGR

Outros envolvidos

UFC e USTI

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao
para 0 qual concorre

Plano de eficiéncia e descarbonizagdo; plano de responsabilidade social

Recursos humanos

24 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Plano de agdo 2026-2027| Pag. 20148



Adene

AglrcapessLwagls

n.a.

Promocao do guia para a otimizagao de recursos

Divulgacao de manual digital para sensibilizar os colaboradores/as para a utilizacdo eficiente de energia,
agua e materiais, consolidando estas praticas na cultura organizacional. O guia inclui capitulos dedicados
a cada tematica e com recomendacdes praticas para o dia a dia.

Taxa de colaboradores/as abrangidos nas acoes de divulgacao e sensibilizacdo

Responsabilidade

DEER e UCM

Outros envolvidos

DFIE, DSM e UGR

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano de eficiéncia e descarbonizacdo; plano de responsabilidade social

Recursos humanos

220 horas/ano

Recursos materiais

mEak

Investimento

n.a.

Implementacao de um sistema de medicao e reporte de residuos

Implementagao de um sistema de medicdo e reporte de residuos, garantindo a recolha sistematica
desagregada de dados sobre os principais fluxos de residuos produzidos nas instalagGes. Esta medida
permitird estabelecer objetivos de reducdo/valorizacdo, por fluxo, assentes no conhecimento sustentado
das quantidades geradas.

Taxa de implementagdo do sistema

Responsabilidade UGR
Outros envolvidos DEER, DSM e USTI
Prazo de implementacao 2027

Instrumento de gestao
para 0 qual concorre

Plano de eficiéncia e descarbonizacdo; plano de responsabilidade social

Recursos humanos

144 horas/ano

Recursos materiais

Aquisicao de servicos e equipamentos diversos

Investimento

500 € (total)
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Objetivo E5. Promover a mobilidade sustentavel

Metas
2026 2027

Promocao da mobilidade sustentavel

Descricao

Realizacdo de acdes de sensibilizacdo aos colaboradores/as, no @mbito da mobilidade sustentavel, modos
suaves, transporte publico e mobilidade elétrica

Indicador

Taxa de colaboradores/as abrangidos nas acoes de sensibilizacdo

Responsabilidade

DSM

Outros envolvidos

MaGla

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano de eficiéncia e descarbonizacdo; plano de responsabilidade social

Recursos humanos

40 horas/ano

Recursos materiais

MaGla

Investimento

MaGla
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Objetivo E6. Promover a acdao ambiental

Realizacao de iniciativas de reequilibrio ambiental

Descricao

Realizagdo de iniciativas de compensacao do impacto ambiental da ADENE, em parceria com
organizacGes ambientais, como plantacao de arvores, manutencdo de espacos florestais e recolha de
lixo.

Indicador

Taxa de colaboradores/as abrangidos/as nas iniciativas de compensacdo do impacto ambiental

Responsabilidade

GAG

Outros envolvidos

DEER, DFIE e DSM

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano de eficiéncia e descarbonizacdo; plano de responsabilidade social

Recursos humanos

26 horas/ano

Recursos materiais

Aquisicdo de equipamentos de protecdo individual e de jardinagem

Investimento

250 €/ano
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3.2. Dimensao social

A dimensao social (S) foca-se nas pessoas: colaboradores/as, fornecedores,
parceiros e comunidade envolvente. Os objetivos e metas estabelecidos visam
promover o bem-estar, a seguranca e a capacitagao das equipas, reforgar a
equidade, diversidade e inclusao, e aprofundar o contributo social da ADENE. As
acoes incluem iniciativas de formagao, melhoria das condicdes de trabalho,
desenvolvimento de competéncias, e acdes de envolvimento comunitario que
reforcam a confianga e o valor social criado. Nesta dimensdo, sao definidos 6
objetivos gerais, 7 objetivos especificos e 7 acdes (Tabela 4).

Tabela 4 - Sintese dos objetivos gerais, especificos e agdes na dimenséo social

Objetivos gerais

S1. Promover um
ambiente de trabalho
seguro, respeitador e
saudavel

S2. Promover a
igualdade de género,
a equidade e a nao
discriminagao

S3. Promover o bem-
estar na
parentalidade

S4. Promover a

conciliagcao entre
vida profissional,
pessoal e familiar

S5. Promover o
desenvolvimento de
competéncias e a
aprendizagem
intergeracional

S6. Promover a
participacao social e
comunitaria

Objetivos especificos

S1.1. Garantir o nivel de
satisfacdo de
colaboradores/as

AcoOes

Implementagcao de medidas de
promocdo da saude psicoldgica e
prevengao de abusos

S2.1. Capacitar mulheres
em cargos de lideranga

Implementagao de programa de
mentoria para mulheres em
lideranca

S2.2. Assegurar equidade
nos processos de
recrutamento, progressao
e desenvolvimento
profissional

Implementacdo de politica de
equidade nos processos de
recrutamento, progressao e
desenvolvimento profissional

S3.1. Envolver
colaboradores/as em
iniciativas de apoio a
parentalidade

Implementacao de programa de
parentalidade ativa

S4.1. Apoiar
colaboradores/as no
regresso apos licenga de
parentalidade

Implementacao de programa de
apoio ao regresso apos licenca
de parentalidade

S5.1. Envolver
colaboradores/as em
programas de
desenvolvimento de
competéncias

Implementacao dos programas
de job shadowing e de transicao
ativa para a reforma

S6.1. Envolver
colaboradores/as em
iniciativas de voluntariado e
cidadania

Implementagao de programa de
voluntariado organizacional
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Tabela 5 - Definicdo de metas e agées na dimensao social

Objetivo S1. Promover um ambiente de trabalho seguro, respeitador e saudavel

Implementacdo de medidas de promocao da saude psicoldgica e prevencao de abusos

Implementacdo de um conjunto integrado de medidas que promovam o bem-estar psicoldgico,
previnam comportamentos abusivos e reforcem a confianca e o respeito no ambiente de
trabalho, incluindo:
o Formacao e sensibilizagdo para chefias e colaboradores/as sobre comunicacdo nao
violenta, lideranca empatica e gestao de conflitos;
e Canal de escuta e apoio psicolégico confidencial, articula com os mecanismos internos
de resposta, garantindo confidencialidade;
e Mecanismo de denincia e intervencao rapida, assegurando anonimato e protecdo;
e Programa de saiide mental e bem-estar, com sessdes de mindfulness, coaching de
lideranca saudavel e ferramentas de gestdo emocional.
O bem-estar organizacional serad avaliado anualmente (previsto para o més de setembro)
através de inquéritos, indicadores de saide mental e relatérios de incidentes, com feedback
anonimo e revisdo periddica destas medidas.

Indicador

Nivel de satisfacdo de colaboradores/as > a 75 (escala 0-100), aferido através de inquérito anual

Responsabilidade

UGR

Outros envolvidos

n.a.

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestdo
para o qual concorre

Plano para a igualdade, inclusao e nao discriminagao

Recursos humanos

720 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

25.000 €/ano
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Objetivo S2. Promover a igualdade de género, a equidade e a nao discriminacao

Metas

2026 2027

Implementacao de programa de mentoria para mulheres em lideranga

Descricao

Implementacao de um programa de mentoria destinado a apoiar o desenvolvimento profissional de
mulheres em cargos de lideranga, e a sua progressao. O programa incluird a selecao de mentoras e
mentees, sessdes regulares de mentoria para partilha de experiéncias e acompanhamento do
progresso individual, workshops tematicos sobre competéncias de lideranca, e a avaliacdo continua dos
resultados e participantes.

Indicador

Taxa de mulheres em cargos de lideranga abrangidas pelo programa

Responsabilidade

UGR

Outros envolvidos

n.a.

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao para
0 qual concorre

Plano para a igualdade, inclusd@o e nao discriminacdo

Recursos humanos

160 horas/ano

Recursos materiais

NaGla

Investimento

n.a.

Implementacdo de politica de equidade nos processos de recrutamento, progressao e desenvolvimento profissional

Implementacdo de uma politica de equidade que assegure critérios objetivos e transparentes em todas
as fases de recrutamento, progressao e desenvolvimento pessoal. A politica incluird avaliacdo anénima
de candidaturas, definigdo clara de competéncias e requisitos por funcdo e igualdade de acesso a
oportunidades de formagao, mobilidade e promogao, independentemente de orientagao sexual,
identidade ou expressao de género, raca, deficiéncia, religido, crencas ou idade. Serdo promovidas
acoes de sensibilizagdo dirigidas a lideres e a equipa de recursos humanos, reforcando uma cultura de
meritocracia inclusiva.

A politica serd monitorizada de forma continua, com analise de dados demograficos e indicadores de
diversidade ao longo de todo o processo.

Indicador Taxa de implementacdo da politica de equidade
Responsabilidade UGR
Outros envolvidos n.a.

Prazo de implementacao

Acado continua
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Instrumento de gestdo para
o qual concorre

Plano para a igualdade, inclusdao e nao discriminacao

Recursos humanos

240 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.

Objetivo S3. Promover o bem-estar na parentalidade

Implementacao de prog

rama de parentalidade ativa

Implementacdo de um programa de parentalidade ativa, promovendo o equilibrio vida-trabalho e
reforcando uma cultura organizacional inclusiva. O programa inicia-se com um diagndstico interno para
definicdo de publico-alvo e necessidades e inclui:

Sessoes de apoio a parentalidade, para partilha de experiéncias, identificacdo de desafios e
definicdo de estratégias, podendo incluir testemunhos, aconselhamento especializado e redes de
apoio internas;

Workshops tematicos sobre gestdao do tempo, salde mental, direitos laborais, organizagao
familiar e parentalidade positiva.

O programa sera monitorizado regularmente, avaliando o seu impacto no bem-estar e recolhendo
feedback para melhoria continua.

Indicador

Taxa de colaboradores/as do publico-alvo que participam nas agoes

Responsabilidade

UGR

Outros envolvidos

n.a.

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao para
0 qual concorre

Plano para a igualdade, inclusao e nao discriminagao

Recursos humanos

240 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.
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Objetivo S4. Promover a conciliacdo entre vida profissional, pessoal e familiar

Metas
2026 2027

Implementacao de programa de apoio ao regresso apos licenca de parentalidade

Implementacdo de um programa de apoio ao regresso apods licenca de parentalidade, destinado a
facilitar a reintegracao de colaboradores/as apds periodos de auséncia. O programa, previsto para iniciar
em junho de 2026, incluira sessdes de acolhimento, mentoria com colegas experientes e planos de
atualizacdo para garantir um regresso gradual e positivo. Serdo ainda promovidos momentos de partilha
orientados por profissionais de psicologia e recursos humanos.

O programa sera monitorizado através de avaliagdes regulares do bem-estar e adaptagao, recolha de
feedback e identificacdo de oportunidades de melhoria continua.

Taxa de colaboradores/as abrangidos/as pelo programa no universo das pessoas que regressam de

licenca
Responsabilidade UGR
Outros envolvidos n.a.

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano para a igualdade, inclusdao e ndo discriminagao

Recursos humanos

240 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.
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Objetivo S5. Promover o desenvolvimento de competéncias e a aprendizagem

intergeracional

Implementacao dos programas de job shadowing e de transicao ativa para a reforma

Implementacdo de programas destinados a reforcar o desenvolvimento de competéncias pessoais e
profissionais, a aprendizagem ao longo da vida, aprendizagem intergeracional, e apoiar a preparagao
para a transicao para a reforma, nomeadamente:
¢ Programa de job shadowing, permitindo que colaboradores/as acompanhem colegas de outras
areas, durante um periodo definido, promovendo a troca de conhecimento, a compreensao das diferentes
funcOes e a aprendizagem continua;
¢ Programa de transicao ativa para colaboradores/as em idade de reforma, focado na melhoria dos
procedimentos de saida e de passagem de informacao para colegas, podendo incluir o envolvimento em
acoes de voluntariado pds-reforma em entidades parceiras da ADENE, designadamente organizacoes
sociais e ambientais.

Indicador

Ndmero de colaboradores/as que participam nos programas

Responsabilidade

GAG e UGR

Outros envolvidos

n.a.

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao
para 0 qual concorre

Plano de responsabilidade social

Recursos humanos

52 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.
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Objetivo S6. Promover a participacdo social e comunitaria

Implementacdo de programa de voluntariado organizacional

Descricao

Promover a participacao de colaboradores/as em iniciativas de voluntariado e cidadania junto da comunidade,
incluindo acdes como dadivas de sangue, doagdes e outras atividades em parceria com entidades externas,
assentes no programa de voluntariado. O programa apoiara projetos de caracter social, educativo, cultural e
ambiental, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e o bem-estar social.

Indicador Taxa de colaboradores/as abrangidos/as pelas iniciativas do programa
Responsabilidade GAG
Outros envolvidos n.a.

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano de responsabilidade social

Recursos humanos

150 horas/ano

Recursos materiais

Aquisicao de servicos e equipamentos diversos

Investimento

1.500 €/ano
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3.3. Dimensao governanca

A dimensao de governanca (G) assegura a integridade, a ética e a transparéncia
na atuacdo da ADENE. Os objetivos e metas definidos nesta area procuram
consolidar mecanismos de gestdo responsavel, fortalecer a conformidade legal e
regulatoria, promover a transparéncia na tomada de decisdo e assegurar a
integracdo da sustentabilidade nos processos de planeamento e gestdo. As agoes
abrangem o reforgo dos sistemas de gestdo internos, e o alinhamento com normas
e boas praticas internacionais. Nesta dimensao, sao definidos 4 objetivos gerais, 6
objetivos especificos e 6 acdes (Tabela 6).

Tabela 6 - Sintese dos objetivos gerais, especificos e acoes na dimensdo governanca

Objetivos gerais

G1. Harmonizar as
politicas
organizacionais com
critérios de
sustentabilidade

G2. Promover a ética
e a boa conduta
organizacional

G3. Fortalecer a
integridade, a
ciberseguranca e a
transparéncia digital

G4. Promover a
gestao eficaz dos
riscos
organizacionais

Objetivos especificos

G1.1. Capacitar
colaboradores/as para a
adogao de critérios de
sustentabilidade nas
compras publicas

AcoOes

Sensibilizagdo para a
implementagdo de compras
publicas sustentaveis

G1.2. Adotar aquisicoes
sustentaveis

Implementagcdo de um plano de
acao de compras sustentaveis

G1.3. Implementar o
Conselho de Administracao
Sombra

Apresentacao de propostas de
caracter ESG

G2.1. Capacitar
colaboradores/as em ética
e boas praticas de conduta

Sensibilizacdo para ética e boa
conduta

G3.1. Implementar politica
de gestao de acessos

Implementacdo de politica de
gestdo de acessos

G4.1. Capacitar
colaboradores/as para a
utilizacdo da plataforma de
gestao de riscos

Sensibilizacao para a utilizacao
da plataforma de gestdo de
riscos
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Tabela 7 - Definicdo de metas e agées na d

imensdo governanga

Objetivo G1. Harmonizar as politicas organizacionais com critérios de sustentabilidade

Sensibilizacdao para a implementacao de compras publicas sustentaveis

Descricao

Realizacao de acdes de capacitacdo dirigidas a colaboradores/as, com o objetivo de apoiar a integracao de
critérios ecoldgicos e de sustentabilidade nos procedimentos de compras publicas. Esta acdo enquadra-se na
implementacdo de um plano de agdo para compras publicas sustentaveis, assente na respetiva estratégia.

Indicador Taxa de colaboradores/as abrangidos/as nas acdes de capacitacao
Responsabilidade UlC
Outros envolvidos n.a.

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao para
0 qual concorre

Estratégia das compras publicas ecoldgicas

Recursos humanos

80 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.

Implementacdao de um plano de acdo de compras sustentaveis

Implementacdo de um plano de agdao de compras sustentaveis, que inclui a definicdo de medidas e
critérios ecoldgicos de avaliagdo de aquisigdes sustentaveis, em linha com a integragdo de critérios
ecoldgicos na estratégia das compras publicas.

Taxa de implementagao do plano

Responsabilidade UlC
Outros envolvidos DEER, DSM e UGR
Prazo de implementacdo  [2027

Instrumento de gestdo para
0 qual concorre

Plano de acdo de compras sustentaveis

Recursos humanos

240 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.
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presentacao de propostas de caracter ESG

Descricao

Desenvolvimento e apresentacao de propostas, pelo Conselho de Administracdo Sombra, com critérios ESG a
incorporar nas politicas organizacionais, instrumentos de gestdo, entre outros.

Indicador

Taxa de sucesso das medidas apresentadas pelo Conselho de Administracdo Sombra face as aprovadas pelo
Conselho de Administracao

Responsabilidade

Conselho de Administracdo Sombra

Outros envolvidos

n.a.

Prazo de implementacao

Acdo continua

0 qual concorre

Instrumento de gestdo para

Plano de atividades e orgamento; plano de eficiéncia e descarbonizagdo; plano de responsabilidade social

Recursos humanos

120 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.

Sensibilizacdo para ética e boa conduta

Realizacdo de acdes de capacitacdo dirigidas a colaboradores/as, com foco na promocao de comportamentos
éticos, prevengdo de mas praticas e reforco da cultura organizacional de integridade e responsabilidade. Estas

REEEEEI acoes pretendem apoiar a aplicacdo do cédigo de ética e boa conduta da ADENE, e fortalecer a adogao de
principios de transparéncia, respeito e conformidade.
Indicador Taxa de colaboradores/as abrangidos/as nas acdes de capacitacdao
n Responsabilidade PSIR e UGR
- Outros envolvidos Sile

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Cddigo de ética e conduta; plano para a igualdade, inclusdo e ndo discriminacao

Recursos humanos

64 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.
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Objetivo G3. Fortalecer a integridade, a ciberseguranca e a transparéncia digital

Implementacao de politica de gestdao de acessos

Implementacdo da politica de gestdo de acessos em todas as Direcbes/Unidades, abrangendo:
= Criacdo de uma matriz de acessos por aplicacao, portal ou repositério de dados;
= Implementacdo das alteragdes necessarias para garantir conformidade com a matriz;
* Definicdo de procedimentos de revisao periddica de acessos e respetiva documentacao.
Esta acdo visa reforcar a seguranca da informacdo, assegurar o controlo adequado dos perfis de acesso e
garantir a rastreabilidade e integridade dos dados.

Taxa de implementacdo da politica face ao nimero total de aplicacdes/portais/repositorios elegiveis

Responsabilidade

Diretores/as das Direcdes/Unidades: implementacdo da acao

Outros envolvidos

PSIR: suporte e monitorizacdao da acao

Prazo de implementacao

Acdo continua

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Politica de gestdo de acessos

Recursos humanos n.a.
Recursos materiais n.a.
Investimento n.a.
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Objetivo G4. Promover a gestdo eficaz dos riscos organizacionais

Sensibilizacdo para a utilizacdo da plataforma de gestao de riscos

Capacitacao de diretores/as, coordenadores/as e gestores/as de equipa para a utilizacao da plataforma
de gestdo de riscos, previsto contratar em 2026 e implementar em 2027, assegurando uma gestao
transversal e integrada dos riscos organizacionais, incluindo os associados ao plano de prevencgdo de
riscos, ao regulamento geral sobre a protecao de dados, e a seguranga da informagao. A plataforma
permitira:

o Identificar e avaliar riscos, associando-os as Unidades responsaveis e ao regulamento a que dao

suporte;

e Identificar e acompanhar medidas de mitigacdo aplicadas por cada Unidade;

e Emitir relatérios de gestdao e de cumprimento regulamentar.
Podera incluir funcionalidades adicionais, como inventario de ativos, inventario de dados pessoais e
gestao de incidentes.

Indicador

Taxa de diretores/as, coordenadores/as, gestores/as de equipa capacitados/as para a utilizacao da
plataforma

Responsabilidade PSIR
Outros envolvidos n.a.
Prazo de implementagdo 2027

Instrumento de gestao
para o qual concorre

Plano de prevencgao de riscos; politica geral de seguranca de informacao

Recursos humanos

22 horas/ano

Recursos materiais

n.a.

Investimento

n.a.
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Os objetivos estratégicos definidos na estratégia de sustentabilidade da ADENE dao
corpo a sua politica de sustentabilidade, incluindo o posicionamento da ADENE,
tendo em consideragao a dimensao interna e externa. Por forma a consubstanciar
a operacionalizacao desta intengao, foram definidos os seguintes objetivos
operacionais, gerais e que contribuem para as dimensodes ESG, e metas associadas.

Tabela 8 — Objetivos operacionais

Dimensao
Objetivos operacionais

Reduzir as emissoes de GEE
(ambito 1 e 2)

Valorizar as pessoas e reforcar o
impacto social da ADENE,
promovendo bem-estar, inclusao,
igualdade de oportunidades,
desenvolvimento de
competéncias e participacao
ativa na comunidade

Consolidar uma cultura de
integridade, transparéncia e
sustentabilidade na gestdo da
ADENE, assegurando a
integracao dos principios ESG
nos processos de decisao,
controlo e gestdo organizacional

Em seguida encontram-se sintetizados os objetivos especificos de cada, que
contribuem, por sua vez, para os objetivos operacionais definidos e para os
objetivos estratégicos estabelecidos na estratégia de sustentabilidade.
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Tabela 9 - Objetivos especificos e metas

Dimensoes

Objetivos gerais do

plano de acao

Objetivos
especificos

Indicador

Metas

2026

2027 |

Sensibilizacao para
El. Aumentar a E1l.1. Reduzir o a boa utilizacdo dos |Taxa de redugcao do consumo de
eficiéncia consumo de energia | equipamentos energia final nas instalagdes (face | 1% 1%
energética final nas instalacGes | elétricos, iluminacdo |a 2025)
e AVAC
E2.1. Reduzir o Implementacdo de |Taxa de redugao do consumo de
consumo de energia |um sistema de energia final na frota (face a 16% | 20%
final na frota gestao de frotas 2025)
E2.2 Transitar para |Promogdo do uso de
uma maior taxa de |veiculos elétricos , -
utilizaco dos Taxa de uso dos veiculos eletricos 30% | 35%
E2. Aumentar a 7 s na frota ADENE
eficiéncia da frota veiculos elétricos da
frota da ADENE
E2.3 Transitar para |Estabelecimento de
uma frota requisitos para . .
) L . Taxa de veiculos elétricos na frota
tendencialmente de |aquisicao mais de ADENE n.a. | 67%
veiculos elétricos mais veiculos
elétricos
E3.1. Reduzir o Sensibilizacao para |Taxa de reducao do consumo de
E3. Aumentar a 2 T ” . ~
S Ao ¢ consumo de agua a boa utilizacao de |agua nas instalagoes (face a 1% 1%
eficiéncia hidrica . ~ P
nas instalacoes recursos hidricos 2025)
E4.1. Reduzir a Sensibilizacao para ~ 2
. ~ Taxa de reducao de copias e
E4. Promover a quantidade de a redugao do . o . o o
. ~ . ) ~ . impressoes (equivalente A4) (face | 10% | 10%
utilizacao racional |impressoes e copias |consumo de papel a 2025)
de recursos e a realizadas em impressdes
mobilidade E4.2. Revalorizar Reutilizagao e/ou Taxa de reutilizacdo, doacao e/ou
sustentavel materiais e doagao de materiais |reciclagem dos materiais e 100% | 100%
equipamentos e equipamentos equipamentos identificados
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Dimensoes

Objetivos gerais do

plano de acao

Objetivos
especificos

Indicador

Metas
2026 2027

E4.3. Sensibilizar
colaboradores/as Promocao do guia Taxa de colaboradores/as
para boas praticas e | para a otimizacdo de | abrangidos nas acgdes de 80% | 90%
utilizacdo eficiente |recursos divulgacao e sensibilizacao
de recursos
E4.4. Melhorar a Implgmentagao de . ~
S um sistema de Taxa de implementacao do
medicao e o reporte T . n.a. [100%
p medicao e reporte sistema
de residuos .
de residuos
E5.1. Sensibilizar
E5. Promover a Cglfabggaaiorfa,séizs Promocao da Taxa de colaboradores/as
mobilidade Em termospde mobilidade abrangidos nas agoes de 80% | 90%
sustentavel . sustentavel sensibilizacdao
mobilidade
sustentavel
Egllalt;oigéglr\:ai;as Realizacao de Taxa de colaboradores/as
E6. Promover a S iniciativas de abrangidos/as nas iniciativas de
- ! em iniciativas de s ~ . 10% | 15%
acao ambiental ~ reequilibrio compensacgao do impacto
compensacgao do . i
) ! ambiental ambiental
impacto ambiental
S1. Promover um Impl_ementagao de - . ~
. . medidas de Nivel de satisfagao de
ambiente de S1.1. Garantir o ~ -
; . ~ promocao da saude |colaboradores/as = a 75 (escala
trabalho seguro, nivel de satisfacao Y . : 75 75
. psicologica e 0-100), aferido atraves de
respeitador e de colaboradores/as ~ . g
Z prevencao de inquérito anual
saudavel
abusos
S2. Promover a Implementacao de
igualdade de S2.1. Capacitar programa de Taxa de mulheres em cargos de
género, a equidade | mulheres em cargos | mentoria para lideranca abrangidas pelo 50% |100%
e a ndo de lideranca mulheres em programa
discriminacgao lideranca
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Dimensoes

Objetivos gerais do

Objetivos

Indicador

Metas

plano de acao

especificos

2026

2027 |

S2.2. Assegurar Implementacao de
equidade nos politica de equidade
PIEEEESES G IOE [PITEEEES0E d Taxa de implementacdo da politica
recrutamento, recrutamento, . P S P 60% | 80%
~ ~ de equidade
progressao e progressao e
desenvolvimento desenvolvimento
profissional profissional
S3.1. Envolver
S3. Promover o colaboradores/as Implementacao de Taxa de colaboradores/as do
bem-estar na em iniciativas de programa de publico-alvo que participam nas n.a. | 70%
parentalidade apoio a parentalidade ativa |acoes
parentalidade
S4. Promover a =il (POEI Ll er iEniE e d_e Taxa de colaboradores/as
e colaboradores/as no | programa de apoio -
conciliacao entre a 2 abrangidos/as pelo programa no o o
. . . regresso apos ao regresso apos - 100% | 100%
vida profissional, i d i d universo das pessoas que
essoal e familiar icénga ce icénga ce regressam de licenga
P parentalidade parentalidade
S5. Promover o S5.1. Envolver Implementagao dos
desenvolvimento colaboradores/as programas de job ;
P . Numero de colaboradores/as que
de competéncias e |em programas de shadowing e de . 10 10
. . . . participam nos programas
a aprendizagem desenvolvimento de |transicao ativa para
intergeracional competéncias a reforma
S6.1. Envolver Implementacio de
S6. Promover a colaboradores/as rop rama deg Taxa de colaboradores/as
participacao social |em iniciativas de Boll?ntariado abrangidos/as pelas iniciativas do | 15% | 20%
e comunitaria voluntariado e o programa
. . organizacional
cidadania
G1l. Harmonizar as €, Chjgaaialr Sgnsmlllzagao Para 1raxa de colaboradores/as
. colaboradores/as a implementagdo de : ~ o o
politicas e P abrangidos/as nas acgOes de 25% | 75%
. . . para a adogao de compras publicas =
organizacionais 7o z capacitagao
critérios de sustentaveis
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Dimensoes

Objetivos gerais do

plano de acao

Objetivos
especificos

Indicador

Metas

T e 2026 2027

com critérios de sustentabilidade nas
sustentabilidade compras publicas
aquisigoes P S Taxa de implementagao do plano n.a. | 50%
.. de compras
sustentaveis Zo¢
sustentaveis
Taxa de sucesso das medidas
G1.3. Implementar ~
Apresentacao de apresentadas pelo Conselho de
o Conselho de o ~ R
L ~ propostas de Administracao Sombra face as 80% | 80%
Administracao 5
caracter ESG aprovadas pelo Conselho de
Sombra . ~
Administracao
G2. Promover a G2.1. Capacitar
or Qo Taxa de colaboradores/as
etica e a boa colaboradores/as Sensibilizagao para . i o o
2 Zor abrangidos/as nas acgoes de 70% | 80%
conduta em etica e boas etica e boa conduta .
. . ‘h capacitagao
organizacional praticas de conduta
G3. Fortalecer a . ~ .
. . ~ Taxa de implementacao da politica
integridade, a G3.1. Implementar |Implementacao de o
. P ~ - ~ face ao numero total de
ciberseguranca e a | politica de gestao politica de gestao de o . Rt 60% | 90%
A aplicagoes/portais/repositorios
transparéncia de acessos acessos 7
.. elegiveis
digital
G4. Promover a il CEjgRE Sensibilizacdo para |Taxa de diretores/as,
~ . colaboradores/as e
gestao eficaz dos e a utilizacao da coordenadores/as, gestores/as de o
g para a utilizacao da . - n.a. {100%
riscos lataforma de plataforma de equipa capacitados/as para a
organizacionais platal . gestao de riscos utilizacdo da plataforma
gestao de riscos
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4.0RCAMENTO

O orgamento constitui um elemento central para a execugao do presente plano de
acdo, assegurando 0s recursos necessarios para a implementacao das iniciativas e
o alcance dos objetivos definidos. Este capitulo apresenta a estimativa financeira
associada a totalidade das agbes previstas, permitindo uma visao integrada do
investimento requerido e garantindo a viabilidade econdmica para a
implementagcao das mesmas.

A definicao do orcamento resulta de um processo de analise detalhada das acdes
identificadas em cada dimensao ESG. Foram considerados os custos com os
recursos humanos envolvidos, as eventuais necessidades de contratagdao externa,
e 0s investimentos em tecnologia, infraestrutura e servigos (Tabela 8). Este
processo assegura que as agoes planeadas sao realistas, exequiveis e alinhadas
com a capacidade financeira disponivel.

Além de quantificar os recursos necessarios, o0 orcamento desempenha um papel
estratégico na gestdo do plano, permitindo planear, acompanhar e ajustar o ritmo
de execucdo. Desta forma, sera possivel monitorizar a eficiéncia da aplicacao dos
recursos, reforgar a transparéncia e assegurar uma gestao prudente e responsavel
dos investimentos associados a sustentabilidade.

Este orcamento proporciona a base para uma tomada de decisdao informada,
garantindo que o plano de acao se desenvolve de forma coerente, equilibrada e
financeiramente sustentavel no periodo 2026-2027.

Tabela 10 - Orcamento por dimensao ESG e total

Recursos humanos Investimento

Horas Valor (€) Valor (€)

Orcamento
total

Valor (€)

Dimensao

Ambiental 2.164 64.920 € 2.500 € 67.420 €

Social 3.604 108.120 € 53.000 € 161.120 €

Governanga 790 23.700 € = 23.700 €
TOTAL 6.558 196.740€ 55.500 € 252.240 €
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5.BENEFICIOS ESPERADOS

A implementacdo do presente plano de acdo permitird a ADENE gerar beneficios
tangiveis e intangiveis, refletindo os compromissos assumidos nas dimensdes
ESG. Estes beneficios resultam da execucao das acdes previstas e traduzem-se
em impactos positivos tanto para a ADENE como para a comunidade e o
ambiente onde esta se insere.

Na dimensao ambiental, os beneficios decorrem do reforco da eficiéncia na
utilizacdo de recursos e da reducdo dos impactos ecoldgicos da atividade da
ADENE.

Os beneficios ambientais esperados traduzem o compromisso da Agéncia com
a melhoria continua do seu desempenho, abrangendo ganhos em eficiéncia
energética e hidrica, otimizacdo de recursos, reducdao de emissoes,
operacionalizagdao dos principios de economia circular e promogao de uma
cultura organizacional ambientalmente responsavel, com impacto direto na
descarbonizagao, na racionalizagao de consumos e no reforgo da sua lideranga
enquanto entidade dedicada a sustentabilidade.

De seguida, apresentam-se o0s principais beneficios esperados para cada
objetivo geral definido no ambito da dimensao ambiental.

E1l. Aumentar a eficiéncia energética

e Melhoria do desempenho ambiental e econdmico da operacao das
instalacoes;

e Reducdo estimada no consumo de energia elétrica de 1.420 kWh/ano;

e Reducgao correspondente nas emissdes de gases com efeito de estufa do
ambito 22 de 0,35 tCOze/ano;

e Diminuicdo dos custos com energia elétrica de 155 €/ano;

e Diminuicdo direta da intensidade carbodnica das atividades.

E2. Aumentar a eficiéncia da frota

e Melhoria do desempenho ambiental e econdmico da operagao da frota;
e Reducdo estimada do consumo de combustivel de 850 litros/ano de
gasolina e de 225 kWh/ano de energia elétrica na frota;

2 EmissGes de ambito 1 e 2, respetivamente, emissbes diretas afetas a frota e emissdes indiretas nas
instalagdes.
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Diminuicao dos custos operacionais com as viaturas na ordem dos 1.300
€/ano;

Reducgao correspondente nas emissoes de gases com efeito de estufa do
ambito 1 e poluentes atmosféricos que afetam localmente de 2
tCOze/ano;

Promocdao de uma conducao eficiente, reduzindo o desgaste dos
componentes e prolongando a vida util das viaturas.

E3. Aumentar a eficiéncia hidrica

Promogao de uma gestao racional e sustentavel do consumo de agua;
Reducdo estimada do consumo de agua de 5 m3/ano;

Diminuicao dos custos operacionais relacionados com fornecimento de
agua e tratamento de aguas residuais na ordem dos 22 €/ano.

E4. Promover a utilizagao racional de recursos

Promocdao de uma abordagem proativa na otimizagao de recursos
materiais e de uma cultura de consciencializagcao para o uso responsavel;
Reducao da pegada ambiental, diminuindo o consumo de recursos
florestais, bem como o gasto energético e hidrico relacionado a produgao
de papel e a producdo de residuos solidos urbanos;

Diminuicao direta dos gastos com a compra de consumiveis e
manutengao de equipamentos;

Materializagdo do compromisso da ADENE com a operacionalizagao dos
principios de economia circular na sua esfera de controlo direto;
Melhoria da qualidade e fiabilidade do reporte ambiental, permitindo
monitorizar com rigor a producao de residuos e assegurar conformidade
com requisitos European Sustainability Reporting Standards, ECO.AP
2030 e eCIRCULAR;

Identificacao de oportunidades de prevencdo e aumento da taxa de
reciclagem, gracas a desagregacdo por fluxo e ao acompanhamento
continuo dos dados;

Apoio a tomada de decisdao e a definicdo de metas mais robustas,
facilitando a priorizacdo de acdes de reducao e a avaliagdao do impacto
das medidas implementadas.

E5. Promover a mobilidade sustentavel

Reducdo do impacto ambiental associado as deslocacdes, através da
adocao de modos de transporte mais eficientes e sustentaveis por parte
dos/as colaboradores/as;
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e Reforco da consciéncia ambiental interna e promogao de uma cultura de
mobilidade responsavel, contribuindo para o alinhamento da ADENE com
metas de descarbonizagao.

E6. Promover a agao ambiental

e Aumento da conscientizacdgo e da educagao ambiental entre os
colaboradores/as, estabelecendo uma cultura organizacional proativa e
responsavel;

e Melhoria continua do desempenho ambiental;

e Fortalecimento da posicao da ADENE como uma entidade atenta ao futuro
da energia.

A dimensdo social traduz-se em beneficios orientados para as pessoas,
promovendo condicdes de trabalho mais seguras, inclusivas e capacitadoras.
Com base nas agoes previstas na dimensao social do presente plano, observa-
se uma trajetéria positiva rumo ao fortalecimento do bem-estar, da confianca e
de praticas seguras e respeitadoras no seio da organizacao, estabelecendo uma
base soélida para aprofundar e inovar nas iniciativas de recursos humanos.

Os beneficios sociais esperados abrangem a promocdo de um ambiente de
trabalho saudavel, inclusivo e equitativo, o apoio a parentalidade e a conciliagao
entre vida profissional e familiar, o desenvolvimento continuo de competéncias
e a aprendizagem intergeracional, bem como o reforgo da participacao social e
comunitaria, contribuindo para uma cultura organizacional mais comprometida,
colaborativa e socialmente responsavel.

Estes beneficios contribuem para a valorizacdo de colaboradores/as, para a
melhoria da satisfagao interna e para o fortalecimento das relagdbes com a
comunidade envolvente.

De seguida, apresentam-se os principais beneficios esperados para cada
objetivo geral definido no ambito da dimensao social.

S1. Promover um ambiente de trabalho seguro, respeitador e saudavel

e Reducdo de situacOes de conflito e de assédio laboral, promovendo um
ambiente mais seguro e colaborativo;

e Aumento do bem-estar e da confianga nas relagdes de trabalho;

e Reforgo da capacidade das chefias na gestao positiva de equipas;

e Consolidacao da imagem da ADENE como entidade promotora de um
ambiente ético, respeitador e saudavel.

Plano de agdo 2026-2027| Pag. 44|48



Adene

AglreEpess[wagls

S2. Promover a igualdade de género, a equidade e a ndao discriminacao

Garantia de igualdade de oportunidades de carreira, reforgando a justica
organizacional;

Aumento da motivacdo e do compromisso das equipas, decorrente do
reconhecimento do mérito e do respeito a diversidade;

Melhoria da representatividade em todos os niveis hierarquicos,
promovendo inovacao e diferentes perspetivas;

Consolidagao da imagem da ADENE como entidade promotora da inclusao
e da equidade.

S3. Promover o bem-estar na parentalidade

Maior satisfacdo e equilibrio entre vida pessoal e profissional para
colaboradores/as;

Reducao do absentismo e aumento da produtividade;

Atracao e retencdao de talento, valorizando colaboradores/as em
diferentes fases da vida;

Reforco da cultura organizacional orientada para o cuidado, inclusao e
respeito pela diversidade familiar.

S4. Promover a conciliacao entre vida profissional, pessoal e familiar

Transicdo mais suave e segura para as pessoas que regressam ao
trabalho apds licenca de parentalidade;

Reducdo do impacto emocional e pratico associado ao regresso,
promovendo o bem-estar e a motivagao;

Valorizagao e retencao de talento, demonstrando reconhecimento e apoio
nas diferentes fases da vida profissional e familiar;

Reforco da cultura organizacional de inclusao, cuidado e respeito pelas
necessidades familiares.

S5. Promover o desenvolvimento de competéncias e a aprendizagem
intergeracional

Reforco da transferéncia de conhecimento entre geragoes;

Preparagao estruturada para sucessao e continuidade operacional;

Maior polivaléncia e desenvolvimento de competéncias das equipas;
Reducdo de riscos associados a saida de colaboradores experientes;
Promocao do bem-estar e da valorizagao das pessoas em diferentes fases
da carreira.
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S6. Promover a participacao social e comunitaria

e Integracao das praticas sociais na estrutura de governanca, fortalecendo a
responsabilidade social interna;

e Reforco da relagdo continua com a comunidade e com as organizagoes
locais;

e Contribuicdo ativa para uma sociedade mais justa, equitativa e sustentavel;

e Promogao de uma cultura organizacional mais participativa e socialmente
consciente;

e Aumento do sentimento de pertenca dos/as colaboradores/as através do
envolvimento comunitario;

e Estimulo a cidadania ativa e ao compromisso social dentro e fora da
organizagao.

Na dimensdo de governanga, os beneficios resultam do fortalecimento dos
mecanismos de transparéncia, ética e responsabilidade institucional. A execugao
do presente plano permitira consolidar processos de gestdo mais robustos,
melhorar o cumprimento regulatoério, reforcar os sistemas de monitorizacdo e
reporte e promover uma cultura organizacional orientada para a integridade e
para a tomada de decisao informada.

Através da harmonizacdao de politicas com critérios de sustentabilidade, da
promocao de uma cultura ética, da garantia de seguranca e rigor na gestao da
informacdo e do reforco sistematico dos mecanismos de controlo, prevencgao e
gestao de riscos, sera possivel elevar a maturidade da ADENE em matéria de
sustentabilidade e aumentar a sua capacidade de gerar valor de forma
consistente e duradoura, assegurando uma atuacao mais robusta, eficiente e
alinhada com as melhores praticas de governanca.

De seguida, apresentam-se os principais beneficios esperados para cada
objetivo geral definido no @mbito da dimensao governanca.

G1l. Harmonizar as politicas organizacionais com critérios de
sustentabilidade

e Adocao de critérios ambientais e sociais nos processos de aquisicao;

e Reducao da pegada ambiental associada a bens e servicos;

e Estimulo ao mercado sustentavel e fornecedores responsaveis;

e Melhoria continua da conformidade com politicas sustentaveis;

e Reducdo da producdo de residuos na origem, ao privilegiar materiais
reutilizaveis ou reciclaveis, contribuindo diretamente para o cumprimento
das metas de prevencao;
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Diminuicdo do consumo de recursos naturais, através da aquisicao de
produtos com incorporagao de materiais reciclados e de maior durabilidade;
Alinhamento com os requisitos European Sustainability Reporting
Standards, facilitando o reporte e aumentando a maturidade em
sustentabilidade;

Reforco da inovacao estratégica com contributos de jovens colaboradores/as
por via da operacionalizacao do Conselho de Administragao Sombra.

G2. Promover a ética e a boa conduta organizacional

Reforco da integridade, confianca e credibilidade institucional;
Prevencao de comportamentos indevidos e mitigacao de riscos
reputacionais;

Promocgao de uma cultura organizacional ética e responsavel;

Maior alinhamento com normas legais e cddigos de conduta;
Consolidacdo de mecanismos internos de transparéncia e prestacdo de
contas.

G3. Fortalecer a integridade, a ciberseguranca e a transparéncia digital

Protecao reforcada da informacao e dados sensiveis;

Reducao de riscos de ciberseguranca e uso indevido de conteudos;
Clarificagao de responsabilidades no acesso e tratamento da informacao;
Aumento da conformidade com politicas de seguranca e privacidade;
Melhoria da eficiéncia e organizacao dos fluxos digitais internos.

G4. Promover a gestao eficaz dos riscos organizacionais

Maior identificacdo e reporte sistematico de riscos operacionais e
estratégicos;

Reforgo da cultura de prevencao e antecipacao de problemas;

Melhoria da qualidade da informacao para tomada de decisao;

Aumento da transparéncia e rastreabilidade na gestdo de riscos;
Fortalecimento dos mecanismos de controlo interno e governanca.
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6.CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo do presente plano, foram identificados desafios, oportunidades e
prioridades estratégicas que orientam a ADENE rumo a um modelo de gestdo mais
sustentavel, resiliente e alinhado com as melhores praticas ambientais, sociais e
de governanca. A implementacdo das agdes propostas exige envolvimento
transversal, cooperagao entre areas e uma cultura organizacional orientada para a
melhoria continua e para a inovacao. Reafirma-se o compromisso institucional,
sublinhando que este plano é um instrumento dindmico, sujeito a monitorizacao,
avaliacdo e atualizacdo periddica. A sua execucao contribuird para fortalecer a
capacidade de gerar valor sustentavel no curto e longo prazo, consolidando a
confianga das partes interessadas e reforcando o papel da ADENE enquanto agente
ativo na promogao da sustentabilidade.
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