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1. Sumario executivo

Os Relatérios de Execucao Orgcamental Trimestrais (REOT) configuram os
documentos trimestrais fundamentados demonstrativos do grau de execugao das
atividades fixadas no Plano de Atividades e Orgcamento (PAQO), das quais constam
a especificacdo do nivel de execucao orcamental e das operagdes financeiras
realizadas. A elaboragao e apresentacao dos REOT dao cumprimento ao disposto
no n.% 3 do art.2 24-A e ao n.° 1 do art.® 24-D do Decreto-Lei n.© 223/2000, de
9 de setembro, na redacao dada pelo Decreto-Lei n.9 47/2015, de 9 de abril.

O presente REOT descreve o modo como foi prosseguida a missao da ADENE, no
segundo trimestre do ano de 2022, ainda num contexto de combate a pandemia
por COVID 19, de continua adaptacdao ao enquadramento orcamental e em
conjunto com a obrigatoriedade da aplicacdo do regime de duodécimos até a
aprovacao do Orcamento de Estado de 2022, de aceleracdao do designio da
transicao climatica, e da lideranca e visdo estratégica da organizacao.

Neste contexto, sistematizam-se em seguida as principais atividades

desenvolvidas em cada pilar estratégico e areas de atuacdo da ADENE.

Integracao de areas e relacao com a politica publica

Gestao de sistemas e certificacao: AN/ CERTIFCACRO
Vv

54.852 documentos registados
160 processos de verificagao da
qualidade

e registo de cerca de cinquenta e quatro mil
documentos no Sistema de Certificagdo Energética
dos Edificios (SCE);

prossecucao das atividades de verificacao e melhoria
da qualidade;

elaboracdo de notas técnicas de apoio para os Peritos
Qualificados (PQ);

articulacdo com a Academia ADENE no ambito de
acOes de capacitacao e preparacdo de PQ;

desenvolvimento e disponibilizagdo de novas
funcionalidades de otimizacdo e melhoria da
experiéncia de utilizagdo do portal casA+;

prossecucao das atividades do Sistema de Gestdo de
Consumos Intensivos de Energia (SGCIE);

reforco de acdes de divulgagcdo sobre o sistema
CLASSE+ e articulagdo com a Academia ADENE no
ambito de agdes de formacdo;

prossecucao de atividades no ambito do AQUA+
Residencial e AQUA+ Hotéis;

inicio do desenvolvimento da metodologia AQUA+
Comércio e Servigos;

7 PQ reconhecidos

98 TRM reconhecidos

7 atividades ou acgles de
informacgao, divulgacao e
promogao junto de stakeholders

CASA
A}

2.515 pedidos de adesao
(proprietarios e empresas)

396 pedidos de intervencgao
solicitados pelos proprietarios

5 atividades ou acgbes de
informacgao, divulgacgao e
promogao junto de stakeholders

13 PREN analisados
61 REP analisados
4 visitas técnicas de fiscalizacdo

CLASS=*

A EFICIENCIA TEM CLASSE

66.074 etiquetas emitidas
146 aderentes
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prossecucdao de processos de renovacao da
classificagdo MOVE+ de frotas de Ligeiros;

prossecucao de atividades no ambito do MOVE+
Pesados de Mercadorias;

consolidagdo da metodologia de avaliacdo para o
sistema de classificacdo de economia circular e
realizacdo de testes para calibracdo da metodologia;
realizagdo da 12 acgdo de formagdao piloto para
auditores do sistema de classificacdao de economia
circular.

Apoio ao desenho e a implementacao de
politicas publicas:

participacdo em processos de consulta publica e de
contributos para entidades externas;

identificacdo e analise de instrumentos de politica
publica;

divulgacdo externa do papel da
operacionalizagao de politicas publicas;

ADENE na

validagdo e atualizagdo de tarifarios, desenvolvimento
de novos conteldos e disponibilizacdo de nova pagina
no portal Poupa Energia;

prossecucdao da assisténcia a entidades publicas na
verificacdo das solugbes implementadas e dos
trabalhos de monitorizacdo do ECO.AP 2030;
prossecucao das agdes de acompanhamento,
incluindo realizacao do 1° encontro de Coordenadores
de Energia e Recursos e entidades da Administracao
Publica;

prossecucao das adaptagdes do Barometro ECO.AP ao
novo ECO.AP 2030;

finalizacdo dos trabalhos de reestruturacao do site do
ECO.AP;

5 atividades ou acdes de
informacgao, divulgagao e
promogao junto dos
stakeholders

AOGUAYT

AGUA N4 MEDIDA CERTA

5 imdveis classificados

1 agdo de controlo da qualidade
das classificagbes

9 atividades ou agbes de
informacgao, divulgagao e
promogao junto de stakeholders

MOVEY

2 classificagGes de frota

6 acdes de controlo da qualidade
das classificagbes

5.560 viaturas classificadas

6 atividades ou acgles de
informacao, divulgacgao e
promogao junto de stakeholders
8 gestores MOVE+ pesados de
mercadorias reconhecidos

W POUPA
@ G CNERGIA

47.234 visitas

120 utilizadores

26.871 simulagdes

384 pedidos de mudanca de

comercializador

125€/ano de poupanca média

por mudanca de tarifario através

das simulagdes

174 GER de entidades da
Administracdo Publica
registados no Barometro
ECO.AP

190 entidades da Administragao
Publica registadas no Barémetro
ECO.AP

2.224 instalagdes registadas no
Barémetro ECO.AP

34 de entidades da
Administragdo Publica com
registos das frotas no
Barémetro ECO.AP

174 participantes em agoes de
capacitagdo, sensibilizagdo e
informagdo no ambito do
ECO.AP 2030

9.387 sessdes website

7.401 utilizadores website
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realizacdo de acdes de informagdo, sensibilizagdo e
capacitacdo, e de comunicacdo e divulgacdo do
ECO.AP 2030;

prossecucdao da elaboragdo do guia sobre
implementagdo de autoconsumo e CER visando o
apoio a entidades publicas, privadas e cidadaos;
realizacdo de reunides de esclarecimentos com
Administragdo  Publica Local e  Associaces
Empresariais no dmbito da disseminacdo e apoio a
implementacdo de CER;

recolha de informacdo relativamente as acgbes e
medidas mapeadas nas fichas de execucdo da
Estratégia de Longo Prazo para a Renovacdo de
Edificios (ELPRE);

apoio técnico a operacionalizagdo de instrumentos de
politica publica no ambito do Plano de Recuperagdo e
Resiliéncia (PRR), nomeadamente ao Programa Apoio
a concretizagdo de Comunidades de Energia
Renovavel e Autoconsumo Coletivo, Programa Vale
Eficiéncia, e ao Aviso Eficiéncia Energética em
Edificios da Administracdo Publica, e apoio técnico
externo a 22 fase do Programa de Apoio a Edificios
Mais Sustentaveis.

Desenvolvimento e inovacao:

execucdo dos projetos técnicos de inovacdo,
nacionais e europeus cofinanciados, incluindo a
realizagdo de reunides de consdrcio e a preparagado de
relatdrios técnicos e financeiros;

promocao de acgOes inovadoras com potencial de
incorporacao interna;

analise de oportunidades de financiamento externo, e
apoio a preparacdao e submissdo de candidaturas a
novos projetos;

emissdo de pareceres estratégicos, técnicos e de
cooperacgao institucional.

Comunidades de
Renovavel

4 acoes de apoio técnico

2 documentos técnicos de apoio
a stakeholders

Energia

ELPRE

1 relatdrio de progresso
8 reunides do grupo de
coordenagao

Programa Edificios Mais
Sustentaveis, promovido
pelo Fundo Ambiental

98% de resposta ao
atendimento escrito e-balcdo

Projetos~de desenvolvimento
e inovagao

X-tendo

iBRoad2EPC

Energy Push

Efficient Buildings

MeetMED II
Concerted Action Energy
Performance of Buildings
Directive V

BundleUp Next
B-WATER SMART
Leap4SME
Coleopter
Hospital Sudoe
Label 2020
HARP

EMB3Rs
EMOBICITY
nexus-edificios

15 projetos financiados em
gestdo

2.806.811 € de financiamento
da ADENE em projetos em
gestdo

1 candidatura submetida
3 projetos aprovados
financiamento

com
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Aposta no apoio técnico, na qualificacao e informacao ao cidadao

Formacgao e qualificagao:

desenvolvimento de agdes de formacao e qualificagdo
no ambito do SCE;

desenvolvimento de acdes de formacdo de caracter
transversal e a medida;

desenvolvimento de agGes de formacdo no ambito de
outros sistemas geridos pela ADENE, nomeadamente,
AQUA+, CLASSE+, e MOVE+;

prossecucao da revisao da atual oferta formativa com
diversificacdo e adaptacdo dos conteldos
programaticos, respondendo as necessidades do
mercado;
reforco das
disseminacao.

atividades de comunicagdo e

Educacgao e informacao:

prossecucao das atividades no ambito da Rota da
Energia, nomeadamente a realizacdo de sessOes
dirigidas a escolas, técnico municipais e cidadéos;
disponibilizacdo de website dedicado a Rota da
Energia;

atualizacdo de dados, indicadores energéticos,
documentos legislativos e introdugao de novos
indicadores no portal do Observatério da Energia;
publicacdo do Energia em NUmeros, edigdo 2022.

Academia
ADENE ot e

He
Y

1 newsletter

22 agdes de formagao total
310 formandos total

4,3 nivel de satisfacdo dos
cursos

10 formadores internos

Formacgao no ambito do SCE
9 agdes de formagao incluindo
complementares

85 formandos

65 exames PQ

Formacao a medida
1 acdo de formagao
25 formandos

Formacgao transversal
4 acles de formagao
14 formandos

Formacao no ambito de
outros sistemas ADENE

1 acdo de formagdo de
Prescritores de Janelas Eficientes
CLASSE+

12 formandos

3 acgdes de formagdo de
Instalador de Janelas Eficientes
CLASSE+

111 formandos

1 acdo de formagdo no ambito
do AQUA+ Residencial

20 formandos

1 agdo de formagdo no ambito
do AQUA+ Hotéis

32 formandos

1 agdo de formagdo no ambito
do MOVE+ pesados

11 formandos

Rota da Energia
63 acodes de sensibilizagdo
7.357 participantes

Portal CINERGIA
3.218 sessoes
3.052 utilizadores

T
< -
( “ OBSERVATORIO*
j DAENERGIA
-«

2.733 sessoes no portal
2.401 utilizadores no portal
280 dados inseridos no portal
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42 diplomas
portal
47 publicagdes desenvolvidas

publicados no

Reforco da cooperacgao e redes institucionais

Cooperacao institucional:

participacdo em reunides de articulagao institucional,
e em reunidoes dos drgaos sociais de agéncias locais e
regionais de energia e outras associacoes;
prossecucao das atividades para o
consolidagdo da cooperacao institucional;
acompanhamento e dinamizacao de protocolos;
participacdo em eventos externos nacionais e
internacionais.

reforco e

Dinamizacao de redes:

planeamento, preparacdo e organizacao de eventos
no ambito da presidéncia da EnR, incluindo com a
Comissao Europeia;

publicacdo da 12 newsletter EnR e criacdo das redes
sociais EnR;

participacdao em reunides dos grupos de trabalho da
Rede EnR, prestando apoio ao desenvolvimento das
suas atividades, e coordenacdo de um grupo de
trabalho;

acompanhamento de atividades no ambito da rede
MEDENER;

acompanhamento das atividades no @mbito do Pacto
de Autarcas para o Clima e Energia.

4 novos protocolos

12 eventos de cooperagao
institucional

12 representagdes no ambito
da cooperagao institucional

21 reunioes em redes
institucionais em que a ADENE
participa

Rede EnR

5 eventos no
Presidéncia da rede
7 acompanhamento dos grupos
de trabalho, incluindo a
dinamizagdo da criagdo de um
novo

3 estudos,
publicagdes
4 missoes/reunioes com
stakeholders no ambito da
Presidéncia

ambito da

questionarios e

Aproximacgao a sociedade

Reforgo da comunicagao:

reforco da visibilidade da ADENE através da
elaboracdo de artigos de opinidao e entrevistas nos
media e em féruns internacionais;

prossecucdo de atividades no ambito da presenca da
ADENE nas redes sociais;

apoio a atividades de comunicacdo, disseminacdo e
eventos de projetos e sistemas ADENE;
desenvolvimento de campanhas e planos estratégicos
de comunicagao e marketing;

prossecucao de atividades de dinamizagao interna.

147.961 alcance nos meios
digitais

50 publicacdes

7 campanhas e planos de
comunicagao

32 agbes de comunicagdo e
divulgagdo da atuagdo da
ADENE

2 agdes de dinamizagdo interna

Presenca da ADENE nas
redes sociais

7.916 subscritos na newsletter
4.395 seguidores no Facebook
11.663 seguidores no LinkedIn
532 seqguidores no Instagram
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Capacitacao interna e desenvolvimento organizacional

Recrutamento e

capacitacao de valor

acrescentado:

langamento de processos de recrutamento e selegdo;
melhoria continua e reforco das competéncias
técnicas, comportamentais e de gestdao através de
formacao especializada.

Digitalizacao e sistemas de informacao:

prossecucdao das intervengGes ao nivel da
manutengdo evolutiva e corretiva dos varios portais
da ADENE;

prossecucao de atividades de desenvolvimento da
area de Business Intelligence;

conclusao do processo de reestruturagao, redesign e
fusdo do website do ECO.AP e do Barémetro ECO.AP;
prossecucao de atividades no ambito dos sistemas de
segurancga, das infraestruturas e do apoio técnico e
suporte.

Melhoria continua do sistema orcamental e de
reporte:

prossecucao das atividades relacionadas com a
tesouraria, contabilidade, faturacao e reportes;
prossecucdao do acompanhamento dos projetos
internos e dos projetos cofinanciados e respetivo
reporte financeiro dos mesmos.

Qualidade da gestao e dos processos:

prossecucao do levantamento, desenho e
acompanhamento de processos orientados para a
qualidade, designadamente nas areas de suporte
transversal a atividade da ADENE, e desenvolvimento
do Manual de Controlo Interno da ADENE;
prossecucao das atividades relativas ao procedimento
de gestdo de denuncias;

implementacao do sistema de gestao de reclamacdes;
controlo e regulagdo da conformidade do
Regulamento Geral da Protecdao de Dados (RGPD);
prossecucao das atividades relativas a instrumentos
de gestdao da ADENE;

prossecucao de atividades no ambito de compras e

Recrutamento e selegao

6 admissOes

3 saidas

136 colaboradores

45 dias de tempo médio para
conclusdo de processo de
Recrutamento e Selegdo

Formacao continua

6 agdes de formagao

156 horas

15 formandos

15 colaboradores abrangidos
119 colaboradores abrangidos
10 horas de formagao por
colaborador

100% nivel de satisfagcdo do
trabalho realizado igual ou
superior a 4

89% de cumprimento dos
prazos estimados

1 atividades/projetos
implementados relacionados
com seguranca informatica
2.280 horas utilizadas para
implementagdo de melhorias nas
plataformas da ADENE

106% de cumprimento dos
pedidos recebidos via GitLab

30 dias de prazo médio de
pagamento a fornecedores
100% de reportes orgamentais
efetuados 2 dias antes do prazo
100% de reportes financeiros
efetuados 2 dias antes do prazo
25 reportes financeiros de
projetos e processos

Qualidade da gestdo e dos
processos

100% de processos de suporte
descritos face aos processos
identificados pela area de
suporte

5 dias uteis de tempo médio de
resposta aos pedidos internos de
tratamento de dados pessoais
80% de atualizagdo do
inventario de dados pessoais

Compras e fornecedores
100% de execugdo dos
procedimentos de Contratagdo
Publica

100% de execucdo de pedidos
de assuncdao de compromissos
plurianuais
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fornecedores, de apoio juridico e compliance, e de
recursos materiais;

aprovacdao do Plano de Responsabilidade Social,
incluindo componente ambiental;
dinamizagao interna e planeamento das medidas a
implementar até ao final de 2022;

prossecucao das atividades do Centro de Atendimento
a Clientes.

Operador logistico de mudanca de comercializado

r

Responsabilidade Social
5% de execugao do Plano de
Responsabilidade Social e
Ambiental

Centro de Atendimento a
Clientes

10 assistentes

1 supervisor

12.304 interagdes recebidas
8.209 chamadas telefdnicas ou
chat

4.095 emails

82,65% de chamadas
atendidas em 30 segundos apéds
welcome messsage

2,26% de abandono de
chamadas apos welcome
messsage

2,8 dias resolugao dos emails
ADENE
0,3 dias resolugdo dos emails
Centro de Atendimento a
Clientes

prossecucao das atividades do funcionamento do
portal OLMC;

conclusao do apoio na preparacdao de nova Portaria
para regular o funcionamento dos processamentos
automaticos de atribuicdo da tarifa social de energia.

Execucao de Contrato-Programa com a DGEG

50% grau de reportes
submetidos a ERSE 2 dias antes
do prazo

apoio na gestdo operacional e fiscalizacdo do funcionamento do SGCIE e na

realizacdo de visitas técnicas;
apoio a execucao do Programa ECO.AP 2030;
apoio a servicos de atendimento telefonico e outros;

apoio a politicas publicas na area da transicao energética.

Execucao financeira e orcamental

Orcamental:

Em 30 de junho de 2022, a ADENE apresenta uma receita corrente resultante de
receitas préprias e fundos comunitarios no montante 4.454.991 €. No inicio do ano
de 2022 venceu-se a subscrigao dos Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo

(CEDIC’s) no montante de 19.818.198 €.

Na execucdao da despesa, o total da despesa efetiva ascende a 4.887.218 €,
composta em 50% por despesas com o pessoal e 19% referente a aquisicdo de

bens e servigos.

Financeira:

O resultado da ADENE para o periodo findo em 30 de junho de 2022 ascende a

1.358.858 €.

A ADENE apresenta equilibrio financeiro com um ativo corrente manifestamente

superior ao passivo corrente.
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2. Atividades desenvolvidas
2.1.

2.1.1.

Integracao de areas e relagao com a politica publica

energético de edificios

O

Registado um decréscimo do
numero de documentos
registados no Sistema de
Certificacdo Energética dos
Edificios (SCE) (menos 13 %),
por comparacao com o trimestre
homdlogo de 2021, em que se
tinha verificado um aumento

Gestao de sistemas e certificacao
Operacionalizacao do novo quadro legal relativo ao desempenho

\ CERTIFICACAO
ENERGETICA
DOS EDIFICIOS
SCE (2T 2022)
54.852 documentos registados
9.711 projetos novos
1.580 projetos de reabilitagao
36 edificios concluidos novos
19 edificios concluidos reabilitados
43.506 edificios existentes
51.797.021 €/ano de poupanca média

significativo de emissoes  51.79 _

’ . identificada nos documentos registados
resultante do termino da 160 processos de verificacio da qualidade
legislacdo anterior (DL n©. 7 PQ reconhecidos

. 98 TRM reconhecidos
1 18/20 1 3) ’ 892 chamadas recebidas para apoio técnico

1,02 tempo médio de resposta
996 e-mails recebidos para apoio técnico
1,2 tempo médio de resposta
7 atividades ou agdes de informacao,
divulgacdo e promogao junto dos
stakeholders
4,63 avaliagdo das acOes de sensibilizagdo
e informagado sobre o SCE

Ao nivel do acompanhamento
dos técnicos do SCE, verificou-
se uma diminuicdo ao nivel das
chamadas telefénicas recebidas
(892, -6,3% que em periodo
homdlogo), tendo também sido
verificada uma diminuicdao no
gue diz respeito aos e-mails recebidos (996, -13,3% que em periodo
homodlogo);

Prossecucao das atividades de verificagao e melhoria da
qualidade, orientando a atividade no sentido de um
acompanhamento mais eficaz, preventivo e préximo do trabalho dos
técnicos do SCE. De assinalar o reforco de acdes de cariz preventivo,
por via do acompanhamento dos técnicos SCE através das
designadas visitas acompanhadas;

Elaboracao de notas técnicas de apoio para os Peritos Qualificados
(PQ), nomeadamente a conclusao de 3 documentos, 0s quais se
encontram em validagdo prévia a sua publicacdo, relativos a
“Edificios NZEB20 e outros conceitos Uteis para acesso a incentivos”,
“Sistemas de Automatizacdo e Controlo dos Edificios (SACE)” e
“Plano de Melhoria do Desempenho Energético dos Edificios (PDEE)”;
Articulacdo com a Academia ADENE, no ambito de acles de
preparacao de PQ;

Reforco de acoes de informacao, divulgacao e promocao,
através da realizacdo de 3 acgbes junto de stakeholders,
nomeadamente com a Associacao Nacional de Avaliadores
Imobilidrios (ANAI), a Associacdo Portuguesa da Industria da
Refrigeracao e ar condicionado (APIRAC) e a Associacao Nacional de
Peritos Qualificados (ANPQ), que contaram com cerca de 390
participantes, e em que foram abordados temas como “Requisitos de
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1695

15725

ABR

eficiéncia energética dos edificios e o seu impacto na avaliagdo de
imoveis”, “Nova Energy Performance of Buildings Directive (EPBD)
2021”, “Enquadramento legislativo - Os SACE no SCE” e “A nova
EPBD e o papel dos PQ nos incentivos a eficiéncia energética”. Apoio
a elaboracdo de artigos, nomeadamente “O Impacto da nova
legislacdo da certificacdo energética dos edificios no setor imobiliario”

para a revista REAL STATE e “Querido renovei o imdvel

qualidade” e “Prontos para os 55?”.

21
22 2019

17426 15848

MAI JUN

Habitagao Comeérecio e Servigos

com
. 11406 | 5cs
6711
5398
. 3542 3589 4121
A B B C D E F

Figura 1 - Distribuicdo de tipologias e classes energéticas de edificios certificados no 2T

e Afirmacao do Portal casA+ como plataforma de referéncia para a
melhoria do desempenho energético e do uso eficiente de recursos
nos edificios

O

Desenvolvimento e disponibilizagao
de 4 novas funcionalidades tais
como: ferramenta CRM para
empresas, possibilidade das
empresas encerrarem as propostas
de intervencdao (confirmagcao da
execugao das medidas de melhoria
solicitadas via portal), melhoria da
pagina de estatisticas e ativacdo do
acesso a Perito Qualificado (PQ) do
SCE;

~N

CASA
A J

Portal casA+ (2T 2022)

2.515 pedidos de adesdo (proprietarios e
empresas)

396 pedidos de intervengdo solicitados
pelos proprietarios

5 atividades ou agdes de informacao,
divulgagao e promogao junto dos
stakeholders

Prossecucao da operacionalizacao dos procedimentos de controlo da
qualidade, nomeadamente a simplificacao e melhoria do processo de

analise da adesao das empresas;
Reforco de acOes de

informacgao,

divulgacdao e promogao,

nomeadamente a realizacao de 5 acdes junto de stakeholders, tais como
participacdo no evento Tektdnica com o tema “Solucdes com base na
natureza Coberturas Verdes e os Sistemas de Classificacdo Energética e
Hidrica” e no Saldo Imobilidrio de Portugal, e disponibilizacdo de
inquérito direcionado as empresas do Plano Diretério para aferir o
interesse de progressao para o Plano Basico, permitindo a resposta a
medidas de melhoria solicitadas pelos consumidores.
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e Operacionalizacao do Sistema de

gestiao de Consumos Intensivos O
de Energia (SGCIE)

o Analise de Planos de nge

Racionalizacao dos  sGcIE (2T 2022)

Consumos de Energia (PREN) ‘15:;' gﬁﬁnaﬁgﬁ;‘asgggs
e de Relatorios de Execugao 41 REp intermédios analisados

e Progresso (REP)' 20 REP finais analisados
! 197 ktep de potencial de economia de

o Realizagao de visitas técnicas cnergia até ao ano de referéncia
de fiscalizagﬁo; 142 tep de poupanca média identificada por
0 . instalagdo até ao ano de referéncia
o Analise de pedldos de 4 visitas técnicas de fiscalizagdo realizadas
credenciacdo de técnicos 248 técnicos credenciados até ao ano de

dit d ist d referéncia
auditores ¢ € registos e 1.390 registos de operadores até ao ano de

operadores. referéncia

SISTEMA DE GESTAQ
DOS CONSUMOS
INTENSIVOS DE ENERGIA

e Consolidacao do sistema CLASSE+ contribuindo para o reforgo da
eficiéncia energética das componentes do edificio

o Prossecucao das atividades . - +
para alargamento da aplicagdo CLASS_
da etiqueta d novos A EFICIENCIA TEM CLASSE
produtos, nomeadamente
através de reunides COM  cLasse+ (2T 2022)
empresas e associagées 66.074 etiquetas emitidas

.. . ’ 146 aderentes
setoriais de diferentes areas de g ,tividades ou acses de informacso,
materiais de construcao; divulgagdo e promogdo junto dos

o Melhoria continua da Stakeholders
plataforma de emissao de
etiquetas CLASSE+, através da introducdo e desenvolvimento de
novas funcionalidades para agilizagdo no registo de aderentes e
emissdo de etiquetas, e para melhoria da informacao prestada aos
consumidores, respetivamente;

o Articulagdo com a Academia ADENE no ambito de acdes de
formacao?;

o Reforco de acoes de informacao, divulgacao e promocgao,
nomeadamente a realizacao de 4 agOes junto de stakeholders, tais
como a participacdo ativa nas sessdOes de lancamento e de
esclarecimento dos prémios Novoperfil Janelas Eficientes, apoio a
elaboragao de 1 artigo no ambito do lancamento prémios Novoperfil
Janelas Eficientes.

! Ver atividades descritas na area de atuagdo formacao e qualificagao.
-
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Promocao da disseminacao do sistema AQUA+ levando mais longe
a eficiéncia nos edificios e cidades

o Prossecucao de atividades no ®
ambito do AQUA+ Residencial, AQ UA l
designadamente iniciativas para
alavancagem e reforco de ACUA NA MEDIDA CERTA
audl_torlés a novos |n~10ve|s, AQUA+ (2T 2022)
realizacggo de formagao e s iméveis classificados
reconhecimento de novos 1 agdo de controlo da qualidade das
. classificagoes
auditores e consultores; 9 atividades ou acBes de informacao,
o Prossecucdo de atividades no  divulgacao e promogao junto dos

ambito do AQUA+ Hotéis,
nomeadamente realizagao do
primeiro curso de formacgao e
reconhecimento dos primeiros 20
Gestores AQUA+ Hotéis;

Prossecucao do desenvolvimento
da metodologia AQUA+
Comércio e Servicos;

Prossecucao das atividades de

stakeholders (incluindo artigos e contetdos)

AQUA+ Residencial
5 auditores reconhecidos
35 consultores reconhecidos

AQUA+ Hotéis
20 gestores reconhecidos

Potencial de poupanca de agua na
totalidade dos imoveis classificados

4,8 ML/ano na totalidade dos imdveis
classificados

auditoria e identificagéo de 55.300 L/an,o_médio. por imovel f:l_assificado
X . A . 98 €/ano medio por imovel classificado
medidas de melhoria de eficiéncia
hidrica a0s edificios da
Presidéncia da Republica, no ambito de um trabalho coordenado pelo
Laboratério de Energia e Geologia (LNEG), com a colaboracdo da ADENE,
através da elaboragdao de um plano de acao para a implementacdo de
medidas de melhoria da eficiéncia hidrica dos edificios do Palacio de
Belém;
o Articulacdo com a Academia ADENE no ambito de acoes de formacgao?;
o Reforco de acboes de informacao, divulgacdo e promogao,
nomeadamente a realizagao de 9 acgles junto de stakeholders, que
contaram com cerca de 200 participantes, tais como a participagao no
webinar “Eficiéncia hidrica nos empreendimentos turisticos” organizado
pelo Turismo de Portugal em parceria com a ADENE e o Fundo
Ambiental; no VI Seminario Técnico Entidade Reguladora dos Servigos
de Aguas e Residuos dos Acores (ERSARA) - “12 anos de regulacdo nos
Acores”, promovido pela ERSARA; no seminario do LNEC “Gestao de
redes de distribuicdo de agua em edificios: eficiéncia e qualidade”;
elaboracdo de 2 artigos e apresentacao de artigo técnico no XX Silubesa
sobre o modelo quantitativo de calculo de impacto de medidas de
melhoria nos edificios do AQUA+ Residencial.

2Ver atividades descritas na drea de atuacao formacao e qualificacdo.
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Promogao do sistema MOVE+ e fomento da sua utilizagdo como

ferramenta de referéncia para a mobilidade sustentavel

o Prossecugao de 2 processos ® +
de renovagdo de M ov E
classificacdes e 18 processos
(ligeiros e pesados) iniciados, = MOVE+ (2T 2022)

. 2 classificagdes de frota
par_a 95 quais Se_ _esDEra a 6 acbes de controlo da qualidade das
emissao da classificag@ao no  classificagdes
préximo trimestre; 5.56_0_ viaturas cIa§S|f|cad_as B
- I 6 atividades ou agdes de informagao,
l¢) Prossecugao de atividades no divulgagdo e promogao junto dos stakeholders

ambito do MOVE+ Pesados
de Mercadorias,
nomeadamente a realizagao,
em articulagdgo com a
Academia ADENE3, de

8 gestores MOVE+ pesados de mercadorias
reconhecidos

Potencial de poupangca na totalidade das
frotas classificadas
1,5 ML/ano do consumo de combustivel

2,7 M€/ano do consumo de combustivel

~ . 3.140 tCOze de emissoes evitadas
formagao piloto de upgrade 13 % de reducdo média do consumo

de auditores MOVE+ ja  especifico de combustivel o
. a . 14 % de redugdo media das emissdes

reconhecidos no ambito das  especificas de CO»

frotas de viaturas ligeiras

para atuacao no dmbito dos pesados de mercadorias;

o Desenvolvimento de atividades afetas ao Plano de
Sustentabilidade da Frota da ANA Aeroportos, no ambito do
apoio a transicao energética e mobilidade sustentavel da frota;

o Prossecucdo das atividades para a atribuicido do Prémio Frota
Verde 2022, promovido pela FLEET Magazine em parceria com a
ADENE, nomeadamente a avaliagao preliminar de todas as entidades
candidatas ao prémio com vista a sua avaliacdo preliminar através
da metodologia MOVE+;

o Reforco de acoes de informacao, divulgaciao e promocgao,
nomeadamente a realizacao de 4 agOes junto de stakeholders, tais
como a participacdo no plenario promovido pelo Turismo de Portugal
no ambito do plano Turismo +Sustentavel 20-23, a sessdo de
apresentacdao de iniciativas da ADENE a alunos da Summer School
ISCTE, que contaram com cerca de 140 participantes, e apoio a
elaboragao de artigos.

3 Ver atividades descritas na area de atuacao formacdo e qualificacdo
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¢ Prossecucgao do desenvolvimento e operacionalizagao do sistema de
classificacao da economia circular, baseado numa avaliacao

integrada das eficiéncias
energética, hidrica e material
o Consolidacao da metodologia de
avaliagdo para o sistema de
classificagao de economia
circular e realizacao de mais 1

Sistema de Classificagido de Economia
Circular (2T 2022)

1 organizagdao com calibragdo do modelo do
sistema

13 participantes na formagdo para auditores

teste para calibragao da metodologia (passagem da versao 0.5 para

1.0);

o Realizagao de agdo de formacao piloto para os primeiros auditores do
sistema de classificacao de economia circular (13 participantes

internos e externos).
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2.1.2. Apoio ao desenho e a implementacao de politicas
publicas
No ambito do apoio técnico a operacionalizacao de instrumentos de politica
publica, destacam-se:

e Participacao em processos de consulta publica, incluindo no ambito da
iniciativa Have Your Say da Comissao Europeia;

¢ Resposta a solicitacbes externas com origem na Tutela, entre outras,
no ambito do posicionamento da ADENE relativamente a instrumentos
nacionais e europeus;

o Identificacao e anadlise de instrumentos de politica pablica relevantes
para a missao da ADENE;

e Divulgaciao externa do papel da ADENE na operacionalizacao de
politicas publicas no ambito de apresentagbes externas, entrevistas,
artigos, entre outros veiculos de informagao.

e Acompanhamento, gestao e promocao de novos desenvolvimentos

no portal Poupa Energia:

(0]

Validacdo e atualizacao dos
tarifarios dos
comercializadores, e
atualizacao das tarifas e precos
da energia elétrica de forma
mensal;

F

3 POUPA

b ENERCA

Poupa Energia (2T 2022)

23 posts na pagina de Facebook com
alcance médio de 17 pessoas/dia
47.234 visitas

o Prossecucdo do desenvolvimento 120 utilizadores
26.871 simulagdes

de conteldos relacionados com 384 pedidos de
as comunidades de energia comercializador .
, 125 €/ano de poupangca media por

renovavel (CER) e autoconsumo;  mudanca de tarifario através das
o Preparacgao de simulador  simulagdes

autoconsumo e CER com o

objetivo de apoiar a viabilidade

econdmica de projetos;
o Identificagao de novas funcionalidades a implementar em 2023;
o Elaboracao de relatério trimestral do portal.

T

mudanga de

1.209.085 780.199 5.801

Visitas 20 portal Simulagdes efetuadas

<& 2 L

7.588 125 €/ano 7.579

Adesoes Poupanga média Utilizadores App
{por mudanga de tarifario mavel
aftravés das simulagdes|

Utiiizadores registados

0 TRIMESTRAL
IMESTRE DE 2022

Figura 2 - Atividades do Poupa Energia
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Prossecucdo das atividades de dinamizacdao da eficiéncia de
recursos na Administracao Publica, através da operacionalizagao do

Programa ECO.AP 2030

O

Realizagao de reunides
periodicas do grupo de
trabalho do ECO.AP 2030,
juntamente com APA e Direcao-
Geral de Energia e Geologia
(DGEG);

Designagcao dos Interlocutores
das Areas Governativas da
Educagao e dos Assuntos
Parlamentares, contribuindo
para que 16 das 17 AG do XXIII
Governo Constitucional
dispusessem de Coordenadores

(X
sss eco >ap
.. \; dLF o

Programa ECO.AP 2030 (2T 2022)

13 CER_ECO.AP

174 GER de entidades da Administragao
Publica Central registados no Bardémetro
ECO.AP

190 entidades da Administragdo Publica
registadas no Barometro ECO.AP

2.224 instalagGes registadas no Barémetro
ECO.AP

34 de entidades da Administragdo Publica
com registo das frotas no Bardmetro
ECO.AP

5 casos de sucesso divulgados

174 participantes em acdes de
capacitagao, sensibilizagdo e informagao no

ambito do ECO.AP 2030
9.387 sessoOes website
7.401 utilizadores website

de Energia e Recursos
(CER_ECO.AP). A Area
Governativa que ainda nao
dispOe é a das Financas;
Assisténcia a entidades puablicas, em particular ao Instituto
Superior de Agronomia (ISA), na verificacdo das solucdes
implementadas;

Prossecucao dos trabalhos de monitorizacao do ECO.AP 2030,
nomeadamente das entidades, Gestores de Energia e Recursos
(GER), instalagdes, Frotas, Planos de Eficiéncia, e respetivo reporte
a Comissdo de Coordenacao;

Acoes de acompanhamento junto dos CER_ECO.AP, incluindo
através da realizacao do 1° encontro de CER_ECO.AP e entidades
da Administracao Publica para assegurar a nomeacao dos GER e
respetivos registos no Barémetro ECO.AP (utilizadores e instalagdes
das entidades), bem como a elaboracdo dos Planos de Eficiéncia
ECO.AP 2030, com destaque para o suporte a entidade responsavel
pela verificagdo do cumprimento do ECO.AP 2030 (DGEG) e
entidades visadas dos seus oficios de informacdo de “incumprimento”
guanto a designacdo de GER e/ou elaboracdo dos Planos de Eficiéncia
ECO.AP 2030;

Prossecucao das adaptacdes do Barometro ECO.AP ao novo
ECO.AP 2030, com destaque para a adaptacdo do portal as
alteracdes de Governos Constitucionais bem como consequentes
alteracoes de entidades e instalagdes;

Prossecucao do estabelecimento de contactos com os Operadores
de Redes de Distribuicio (ORD) e com entidades
gestoras/fornecedoras de agua e para recolha “automatizada”
dos consumos de energia (elétrica e gas natural) e &gua,
nomeadamente GALP, Sonorgas, Portgds/REN, E-Redes, EDA, Aguas
e Energia do Porto, EPAL;
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27 de junho 2022

ECO.AP 2030

Prossecucao do estabelecimento de contactos com a eSPap para
recolha “automatizada” dos registos e consumos das frotas de
entidades aderentes ao Sistema de Gestao do Parque de Veiculos do
Estado (SGPVE);

Prossecucao das atividades de apoio as entidades publicas na
elaboracdo dos Planos de Eficiéncia ECO.AP 2030,
nomeadamente através de acles de esclarecimentos e pré-validacdo
dos Planos e continuacao dos trabalhos referentes ao Plano de
Eficiéncia ECO.AP 2030 da ADENE;

Arranque dos trabalhos de elaboracao de um Manual de Boas
Praticas de Eficiéncia de Recursos na Administracao Puablica;
Prossecucdao dos trabalhos referentes a avaliacdo e validacdao da
metodologia de eficiéncia de materiais;

Disponibilizacdo (reservada) para consulta do Relatério de
Monitorizacdo do Barometro ECO.AP, referente aos
desenvolvimentos e ao registo de informacdo até 31 de dezembro de
2021, apds aprovacao da Secretaria de Estado;

Estabelecimento de contatos para parcerias com entidades da
AP relevantes, tais como Instituto Nacional de Administracdo, I.P.
(INA) para a dinamizacao e capitalizacdo do conhecimento e
experiéncia, tendo-se concretizado numa primeira acao com a
realizacdo conjunta de um seminario que contou com cerca de 100
participantes, incluindo a apresentacdo de 4 casos de sucesso de
eficiéncia de recursos por entidades da Administracdo Publica
Central;

Finalizacao dos trabalhos de reestruturacao do site do ECO.AP;
Realizacao de 2 acoes de informacao, sensibilizacao e
capacitacao sobre o ECO.AP 2030, Barometro ECO.AP e medidas de
eficiéncia de recursos, junto de CER_ECO.AP e GER e funcionarios da
Administracdo Publica, abrangendo 69 participantes, e participacao
em 2 agdes, com apresentacao e disseminagao do ECO.AP 2030, e
acO0es de comunicacdo e divulgacdo através da conta do Linkedin
contando com 5 publicagdes incluindo 1 caso de sucesso.

B . . 4

| W
A
— "J ECO.AP 2030: Instrumento para a
S descarbonizacdo da Administracdo
! ’,ﬁ."ﬁ Publica
4 -

v , il ‘ B

Figura 3 - Atividades do ECO.AP
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e Apoio
(CER)

O

a disseminacao das Comunidades de Energia Renovavel
o o . Comunidades de Energia Renovavel
Prossecucao da elaboragao do guia (21 2022)
sobre implementacgao de 4 agdes de apoio tecnico _
. 2 documentos técnicos de apoio a
autoconsumo e CER visando 0  stakeholders
apoio a entidades publicas,
privadas e cidadaos;
Inicio da elaboracdo de guias simplificados relativos a
autoconsumo individual e coletivo, e CER;
Atualizacao de conteudos sobre CER e autoconsumo, com base
em documentos elaborados pela DGEG, nomeadamente na area de
perguntas e respostas no portal Poupa Energia;
Estabelecimento de contactos e realizacao de reunidoes de
esclarecimentos com Administracdo Publica Local e Associagdes
Empresariais no ambito da disseminacao e apoio a implementacgao
de CER, tais como:
= Camara Municipal de Evora, prossecucdo do apoio técnico no
langamento do caderno de encargos para concessao de uma
CER;
* Comunidade Intermunicipal de Coimbra, prossecucao de apoio
para a implementagdao de uma ou varias CER;
= Porto de Sines, entidades privadas e Administracao Publica
local, no apoio em sessOes de esclarecimento para a
implementacao de uma ou varias CER.

'AUTOCONSUMO E
COMUNIDADE DE

ENERGIA
RENOVAVEL

ENQUADRAMENTO
REGULAMENTAR

Figura 4 - Guia sobre implementacao de autoconsumo e CER

o Estratégia de Longo Prazo para a Renovacao de Edificios (ELPRE):

O

O

Recglha c!e ) mformasao ELPRE (27 2022)
relativamente as agoes e medidas 1 relatério de progresso para apoio a
mapeadas nas fichas de execugao, monitorizagao .
; . 8 reunides do grupo de coordenagao
e preenchimento das fichas com
acoes a decorrer;
Prossecucao do desenvolvimento de dashboard de indicadores de
execucao para monitorizacao da ELPRE;
Desenvolvimento e publicacdo do 2° relatdrio de progresso.
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e Apoio técnico a operacionalizacao de instrumentos de politica
publica
o Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR)
* Programa “Apoio a concretizacdo de Comunidades de
Energia Renovavel e Autoconsumo Coletivo":
= Apoio na elaboragao e operacionalizagao do programa.

* Programa Vale Eficiéncia:
* Prestacdao de esclarecimentos colocados através do e-
Balcao;
= Reformulacdao dos indicadores e /ayout dos relatérios de
progresso.

» Aviso Eficiéncia Energética em Edificios da Administracao
Publica:

* Acompanhamento e apoio em sede de avaliagdao das
candidaturas, com destaque para a validagao dos requisitos
relacionados com o ECO.AP 2030.

= Apoio na definicdo e metodologia de recolha de dados para
os indicadores de reporte ao PRR, em articulacdo com
outros avisos similares no ambito da Componente C13:
Eficiéncia Energética em Edificios.

o Apoio técnico externo a 22 fase do Programa de Apoio a Edificios
Mais Sustentaveis, gerido pelo Fundo Ambiental, destacam-se:
* Preparacao de documentacao o i
, ., . Programa Edificios Mais
conexa e ConteudOS tecnICOS d Sustentéveis, promovido pelo
comunicar pelo Fundo Ambiental, Fundo Ambiental (2T 2022)
. . ~ . 98% de resposta ao atendimento
monitorizacao das equipas de  escrito e-balcdo
avaliadores, e prestagao de
esclarecimentos dos candidatos
via atendimento de segunda linha e através da realizacao de

sessOes publicas;

*» Realizagdo de 18 sessdoes de formacao e esclarecimentos,
que correspondem a um total de 26 horas de apoio na formagao
e capacitacao das equipas de avaliadores da Fundagao para a
Ciéncia e a Tecnologia (FCT);

*» Realizacdao de 11 e 8 reunidoes de coordenacao da equipa de
avaliacao de candidaturas LNEG e FCT, respetivamente;

» Monitorizacao periddica e sistematica dos resultados gerais do
Aviso.

e Acompanhamento do Comité Europeu das Regioes:

o Participagdao no stakeholder consultation - Revision of the Energy
Performance of Buildings Directive (EPBD);
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o Participagdao no territorial impact assessment related to the
RePowerEU, realizado em Bruxelas.

e Acompanhamento do Energy Efficiency Financial Institutions Group
(EEFIG):

o Participacao na reunido plenaria, realizada online, com a realizacdo
da apresentacao "Stimulating Demand for Energy “Stimulating
Demand for Energy — EnR Agencies Actions”;

o Participagdao na EEFIG Working Group on Stimulating consumers
demand for energy efficiency investments, subordinada ao tema
Information and awareness raising, realizada online.

4

2.1.3. Desenvolvimento e inovagao
o Desenvolvimento e gestao de projetos técnicos de inovacao

Prosseguiu-se a execugao dos projetos . . .

. . . . . o~ Desenvolvimento e inovacao (2T
europeus financiados, incluindo a realizagao de  3¢33)
reunides de consdrcio e a preparagao de relatorios 15 projetos financiados em gest&o
técnicos e financeiros, destacando-Se, @  ADENE e projcton em secths
realizacdo das seguintes atividades por projeto:

e X-tendo, participacdo no webinar "A proxima geracao de certificados
energéticos: Resultados X-tendo", e participacdao nas reunides intermédias
e na reuniao de advisory board;

e iBRoad2EPC, realizacdo do 1° National Advisory Comittee (NAC), que
contou com representantes da APEGAC, CPI/AICCOPN, DECO, DGEG,
ITeCons e LNEC, em que foram discutidos os possiveis desenvolvimentos
do passaporte de renovacao de edificios no contexto nacional. Inicio da
avaliagao dos requisitos conceptuais da ferramenta iBRoad2EPC com
adaptacao ao contexto nacional e adequacgao ao previsivel desenvolvimento
dos certificados energéticos e exigéncias mediante a nova EPBD;

e Energy Push, apoio a preparacdo da versao em portugués do Guia de Boas
Praticas, e de publicacbes nas redes sociais e no website do projeto,
participagdo no workshop do projeto, inicio da preparacao da préxima
reunidao presencial do consorcio e evento que tera lugar em Lisboa em
setembro. Participacdo na reunido de consércio e submissao do 5° relatério
técnico e financeiro;

o Efficient Buildings, implementacao do plano de agao desenvolvido para a
parceria entre Loulé e Agadir, em particular a organizagdo das missoes
técnicas e a producdao de materiais de comunicacdo sobre iniciativas destas
cidades nas areas da eficiéncia energética e solar fotovoltaico em edificios
municipais. Prossecugao das atividades de comunicagao, nomeadamente a
gestdo das redes sociais € a organizacdo da conferéncia final do projeto,
assim como concluida a fase “Implementacdo” do Efficient Schools Living
Lab. Participacdao nas reunidoes mensais de consorcio, nas reunides de
concertagcao com o projeto SEACAP 4 SDG e no evento de capitalizagao
dirigido aos paises beneficiarios do Instrumento de Assisténcia de Pré-
Adesao (IPA);
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e MeetMED 1I, preparacao da atividade City Twinning Agreements, apoio a
assinatura do protocolo entre o MEDENER e a North-West Croatia Regional
Energy Agency (REGEA) para a implementagao da ferramenta Interreg MED
PrioritEE na Argélia e Palestina, preparagao de relatérios mensais de reporte
da execucgao financeira do projeto;

e Concerted Action Energy Performance of Buildings Directive V,
participacao na 72 reunido plenaria, em Atenas, organizacdo e apresentacao
de 3 sessoes lideradas pela ADENE incidindo sobre os temas 1) Rules for
promoting and advertising EPCs, 2) Collection of EPC layouts/poster session
e 4) Energy certification common methodology - from A-G;

e BundleUp Next, realizacao de contactos com entidades para a
disseminacdo do projeto, desenvolvimento de atividades de assisténcia
técnica a entidades publicas, realizacdo de reunides com entidades para a
analise de viabilidade dos projetos. Participacao nas reunidoes de consorcio;

e B-WATER SMART, prossecucao da aplicacao da metodologia Climate
Ready Certificates (CRC) para as tipologias fracao, edificio e quarteirao e
da sua validagao em casos reais (fase de projeto, nova construcao e em
uso). Identificacao de novos pilotos para teste e validacdo da metodologia
CRC, com enfoque em edificios em utilizagdo. Desenvolvimento de
trabalhos para a aquisicao de servicos de desenvolvimento e manutengao
da plataforma para a emissao dos CRC. Participagcdo na reunidao da
Comunidade de Pratica (CoP) de Lisboa;

e LEAP4SME, participagao no segundo Peer Learning event, organizagao da
12 reunidao do Observatério Nacional do projeto e da 12 sessdao de
esclarecimentos destinada a legisladores e organismos institucionais.
Continuagdao do trabalho desenvolvido no ambito do WP6: Analysis of
further benefits and impact scenarios, liderado pela ADENE, incluindo a
submissao do deliverable 6.1: Report on the literature review analysis of
multiple energy benefits and best practices that may arise from current but
adequate energy efficiency audits and actual implementation of the
recommended energy-saving measures, including comparison on
innovative approaches to integrated resource efficiency audits, namely
contemplating the water-energy nexus. Participacao nas reunides de
consércio e desenvolvimento de conteudos técnicos e financeiros referentes
ao 19 jnterim report do projeto;

e Coleopter, acompanhamento da implementagao das medidas de melhoria
identificadas durante a auditoria realizada pela ADENE ao Pavilhdao Municipal
da Pévoa de Lanhoso, desenvolvimento e gestao do website do projeto;

e Hospital Sudoe, monitorizacdo dos consumos de agua e energia no
hospital de Santo André e Leiria, e colaboracdo nos testes funcionais da
plataforma H SUDOE 2.0;

e Label 2020, acompanhamento dos trabalhos relativos a publicacdo do livro
de atividades para criangas “Agarra a Etiqueta” e prossecucdo de contactos
com vista a promover a sua divulgacao, nomeadamente junto da Diregao-
Geral da Educacdo. Apoio ao desenvolvimento da versdao em portugués do
video promocional da ferramenta online “Indicador de Eficiéncia”, dirigida
aos consumidores, visando uma compra informada e a comparagao entre
produtos de varias categorias. Lancamento do concurso para servicos de
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apoio a promocao da nova etiqueta energética. Coordenacao do WP5,
referente ao desenvolvimento das acdes de comunicacao levadas a cabo
por cada um dos parceiros de consércio. Realizacdo da 22 campanha de
monitorizacao do status da implementacao da nova etiqueta energética nas
lojas fisicas e online. Participacao na reuniao de consércio;

¢ HARP, realizacao da 32 sessdo para profissionais, da 32 reunidao do National
Expert Forum, do 2° Seminario Nacional “A Etiqueta Energética na
Promogao do Aquecimento Eficiente”, com o apoio do parceiro DECO, e da
32 reunido do European Advisory Board. Organizacao da ultima reunido de
projeto, que ocorreu em Lisboa, e inicio da preparacao da conferéncia final
em Mildao, a ocorrer em julho. Conclusao da campanha nacional de
comunicacao, preparacdao e revisao de varios deliverables, e inicio da
elaboragao de conteudos para o reporte final do projeto;

« EMB3Rs, continuacdao do trabalho desenvolvido no ambito do WP4:
Platform Demonstration, liderado pela ADENE, incluindo a dinamizagao das
reunidoes de acompanhamento. Acompanhamento do desenvolvimento da
plataforma de simulagdo. Apoio aos case-study leaders para a realizagdo da
simulacdo offline dos seus casos de estudo. Participacao nas reunides de
consoércio;

¢ EMOBICITY, participacdao no workshop Renewable Energy Sources and
Electric Vehicles Charging e na visita técnica do projeto que ocorreram na
Grécia. Participacao, em conjunto com a Direcao Regional da Energia dos
Acores (DREN), no Férum da Mobilidade Elétrica 2022 realizado em Setubal,
e apoio a DREnN na realizacdo de reunides de preparacgao (e.g., sessao de
Peer Review) e elaboragao do Azores Action Plan. Elaboracao e publicacao
de artigos e noticias nas redes sociais da ADENE e no website do projeto.
Participacdao na 72 reunidao de coordenacao.

Promocao de acdes inovadoras com potencial de incorporacao interna,
submissao de candidaturas e desenvolvimento de novos projetos
e Projetos internos:

o Nexus Edificios, conclusdo do paper de estado de arte e revisdo de
literatura. Identificacao da estrutura da metodologia a propor para a
avaliacdo de desempenho do nexus agua-energia em edificios
residenciais.

e Desenvolvimento de novos projetos: Desenvolvimento e inovacdo
o Apoio a submissdo de 1 candidatura (2T 2022) .
. fy. . 1 candidatura submetida
nas areas tematlcas de energla 3 projetos aprovados com
renovavel ao programa de financiamento

financiamento LIFE;

o Emissdo de pareceres estratégicos, técnicos e de cooperagao
institucional para avaliacao de integracao da ADENE em novos
projetos externos, bem como emissdao dos mesmos tipos de
pareceres para avaliacao de emissao de cartas de apoio solicitadas
por entidades nacionais e europeias.

23


https://heating-retrofit.eu/
https://www.emb3rs.eu/
https://www.interregeurope.eu/emobicity/

Agéncia para a Energia

2.2. Aposta no apoio técnico, na qualificacdo e informacao
ao cidadao

2.2.1. Formacao e qualificacao

Destacam-se as seguintes atividades ao nivel das areas formativas e de

qualificacao: Academia

ADENE »

e Formacdo e qualificacdo no ambito
do SCE:

o Realizacao de 3 acoOes de
formacao para PQ-I e PQ-II;

o Realizacao de 6 acoes de
formacao complementares
no ambito do SCE;

o Preparacao de conteudos para o
curso “Certificado Energético”;

o Realizacao das atividades de

Academia ADENE (2T 2022)

1 newsletter

22 agdes de formagao total

310 formandos total

4,3 nivel de satisfacdo dos cursos
10 formadores internos

Formacgao no ambito do SCE
9 acgoes de formacgao incluindo
complementares

exames, pré-registo para 85 formandos

acesso a categoria 95 x@mesfQ

profissional € Formacio a medida

reconhecimento de PQ, de 130 deformacio
L. B 25 formandos

Técnico Responsavel pela

Instalagdo e Manutencdo  Formagao transversal

4 acoes de formagao
14 formandos

(TRM), de Técnico de Gestdo
de Energia (TGE) e de Técnico
de Inspecao de Sistemas
Técnicos (TIS).

e Formacdo a medida:

Formacao no ambito de outros
sistemas ADENE

1 acdo de formacao de Prescritores de
Janelas Eficientes CLASSE+

12 formandos

3 acdes de formagdo de Instalador de

o Preparagao e realizagao da 32

edicdo do curso "Programa
Avancado Energias Renovaveis
no Setor da Agua" da Academia
das Aguas Livres -EPAL,

Janelas Eficientes CLASSE+

111 formandos

1 acdo de formacdo no ambito do AQUA+
Residencial

20 formandos

1 agdo de formacdo no ambito do AQUA+
Hotéis

e Formacdo transversal:

o Realizacao de 4 agdes de
formacao de Gestdao de Energia
na Industria.

e Formacdo no ambito de outros
sistemas geridos pela ADENE:

o AQUA+, uma acdo de formagao no ambito do AQUA+ Residencial e
uma acdo de formagao no ambito do AQUA+ Hotéis, abrangendo 20
e 32 participantes, respetivamente;

o CLASSE+, uma acao de formacdo de prescritores e trés de
instaladores de janelas eficientes CLASSE+, abrangendo 12 e 111
participantes, respetivamente;

o MOVE+, uma acdo de formacdo no ambito do MOVE+ pesados,
abrangendo 11 participantes;

32 formandos

1 acdo de formagdo no ambito do MOVE+
pesados

11 formandos
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e Prossecucao da revisao da atual oferta formativa com diversificagao e
adaptacdo dos conteldos programaticos, respondendo as novas
necessidades do mercado, e desenvolvimento das atividades para
conversao da formacgao para o formato e-learning;

¢ Reforco das atividades de comunicacao e disseminacgao, incluindo a
publicacdo de newsletters junto de cerca de 3.000 subscritores, e contetudos
digitais.

. ADENE - Agéncia para a Energia
Academia Sde Moo @
Relembramos que ainda se pode inscrever no seminério online onde, juntamente com a DECO
DE E '. Asso 3o, iremos abordar o tema do aquecimento eficiente e o importante contributo da
Be

Ageéncia para a Energia o.‘ etiqueta para a transigao e do eficiente.

o By No final da exposicao dos temas, teremos um espago de debate, onde podera partilhar connosco
0. a sua opinido ou duvidas.

O evento ¢ gratuito e decorre a 12 de maio, entre as 11h00 e as 12h45 .

Conhega a agenda e inscreva-se j& em hitps://bitly/3MIBlob,

Academia ADENE - Formacao (e-learning)

s

Academia
ADENE
Agéncia para a Energie ;o

Semindrio
Aqueciment\
Eficiente

Formacdo Especializada
DESCONTO

-

12 maio, 11h

AIIHARP =

12 a 15 maio

Fi d: :
Exclusivo para inscricdo no stand da ADENE inanciado por:

ADENE - Agéncia para a Energia
@ 22 de Abril- @ G CLASSE»( ,
415 =+ Seguir
A préxima edicdo do Curso de Gestdo de Energia na Industria (GEI), em formato e-learning é jé a 3
2 de maio. Se é responsavel pela drea da energia de instalagdes industriais, este curso é ; z — i
fundamental. Ndo perca a oportunidade, e inscreva-se em hitpsy//bitly/3rig787 J& abriram as inscri¢des para duas novas edi¢des Curso de Instaladores de Janelas
#industria #energia #AcademiaADENE #ADENE Eficientes, organizado pelo CLASSE+, da ADENE, em parceria com a ANFAJE -

Associacao Nacional dos Fabricantes de Janelas Eficientes e com o ap ...ver mais

¥ Curso de Gestd

Curso de Instaladores de Janelas
a5k : Eficientes CLASSE+
£ 2 ne.rgla S 04 b (tedrica) e 06 abr (pratica)
na Inddstria (GEI) S 18 abr (tedrica) e 19 abr (prétical
02 a 27 maio Modalidade B-learning
e-learning

Figura 5 — Atividades da Academia ADENE

REOT 2T 2022
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2.2.2. Educacao e informacao
CINERGIA - Centro de informacdao para a
energia

e Iniciativa nacional Rota da Energia:
o Realizacao de acoes de
sensibilizacdo nos municipios de

Sintra, Rio Maior, Chamusca, Almeirim,
Benavente, Salvaterra de Magos,
Alvaidzere, Samora Correia, Alpiarca,
Azambuja, Pacos de Ferreira, Penafiel,
Lisboa, Santarém e Aveiro:

\ CINERGIA

CENTRO DE INFORMAGAQ
PARA A ENERGIA

Rota da Energia (2T 2022)
63 agdes de sensibilizagao
7.357 participantes

Portal CINERGIA (2T 2022)
3.218 sessoes
3.052 utilizadores

* 68 sessoes para escolas, abrangendo 2.496 participantes;

= 3 sessoes técnicos

participantes;

para

municipais,

abrangendo 59

» 14 sessoes para cidadaos, abrangendo 1.533 participantes;
o Disponibilizacao de website dedicado a Rota da Energia.

Figura 6 — Atividades da Rota da Energia

e Portal CINERGIA:
o Foram concluidas as
reformulacao do portal.

Observatério da Energia
e Prossecucdao da atualizacdao de dados,

indicadores energéticos, documentos
legislativos e introdugcao de novos
indicadores;

e Publicacdo do Energia em Nameros, edicao
2022, o anuario que agrega os dados mais
relevantes do setor da energia em Portugal
produzidos pela DGEG, bem como outros
dados sistematizados pela ADENE;

especificacoes

©

técnicas para a

OBSERVATORIO®
DA ENERGIA

Observatoério da
2022)

2.733 sessdes no portal

2.401 utilizadores no portal

280 dados inseridos no portal
42 diplomas publicados no portal
47 publicacbes desenvolvidas

Energia (2T
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Conclusado das especificacoes técnicas para a reformulacao do portal
que visam aumentar a usabilidade do portal, bem como a introdugao de
novos dados e indicadores;
Reforco das atividades de comunicacao e disseminacao, com foco nas
campanhas de informacdao e de sensibilizagdao, incluindo atividades tais
como a elaboracao de 1 artigo para a revista “O Eletricista”, 1 artigo para
a revista “"Renovaveis Magazine” e 3 artigos para o Observatério da Energia.
Foram ainda realizadas 12 infografias mensais sobre os seguintes temas:

o Producdo de Energia de Energia Elétrica;

o Consumo de Energia Elétrica;

o Consumo de Gas Natural;

o Legislagao.
Adicao de 41 novas publicacdes nas redes sociais, tendo sido registados
mais de 417 seguidores e cerca de 308 novos visitantes.

PRODUCAO HIDI![IELETRIEA EM PORTUGAL

Jargdo da
Uklill. energia

ENERGIA

EM NUMEROS ||| Taxonomia verde

da Unido Europeia

o Legl:l:.;in dt:: setor ?0
! | malo0n

Destaques

REPARTICAO DO CONSUMO MENSAL

Figura 7 - Atividades do Observatodrio de Energia

- M
OBSERVATORIO
DA ENERGIA
Agéacia pars & Energis
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2.3. Reforco da cooperacao e redes institucionais

2.3.1. Cooperacao institucional

Salientam-se as seguintes atividades de cooperacao institucional:

l_:’a rtl_C|pa_gao . _em reunioes Cooperagao institucional (2T 2022)
institucionais, designadamente com a 4 novos protocolos

European Youth Energy Network (EYEN), 12 eventos de Eooperaf;éo.institucional
12 representagdes no ambito da
a Energy and Water Agency (EWA), @ cooperacso institucional
Agéncia de Energia e Ambiente da
Arrabida (ENA), o Hub Criativo do Beato e a ISCTE Business School, assim
como a Red Argentina de Municipios frente al Cambio Climatico (RAMCC),
a GEBALIS, a Gaiurb, a MOBI.E, entre outras, para além das reunidoes dos
Orgaos sociais das agéncias locais e regionais de energia AdEPorto,
AGENEAL, AREA Alto Minho, ENERDURA, ENERGAIA, Lisboa E-Nova e
S.ENERGIA, e das associagOes Centro de Biomassa para a Energia (CBE) e
eseia;
Prossecucao do reforco e consolldagao da cooperagao com destaque
para a colaboracdo com a Fundagdo | N -
Galp e a Sair da Casca, no juri de =
avaliacdo das candidaturas ao Prémio
Escola Energy Up, e com a RAMCC, no
ambito do projeto Edificios Municipales
Energéticamente  Sustentables. De
destacar a organizacdo e realizacdo de
uma misséo, a Portugal, de fmfltarcas Figura 8 — Atividades de reforgo e
argentinos, Contemplando visitas e consolidagdo da cooperacio
reunioes que abrangeram cerca de duas
dezenas de entidades da administracdo publica central e local, bem como a
empresas e organizacbes, com foco nas dareas do ambiente e da
sustentabilidade;
Acompanhamento e dinamizacdao dos
protocolos com destaque para a assinatura
do protocolo com a ERSARA, relativo a
atividades nas areas da eficiéncia hidrica, do
nexus agua-energia, da mobilidade eficiente
e do programa ECO.AP 2030 na Regiao
Auténoma dos Acores; do protocolo com a
Camara Municipal da Praia da Republica de
Cabo Verde, relativo a realizacdo de acdes de
sensibilizacdo, formagdo e capacitagao sobre
o uso eficiente de recursos dirigidas a
diferentes publicos-alvo; bem como aos
protocolos celebrados com a Asociacion Civil
Red de  Accion Climatica, Unidad
Administradora de la RAMCC e a EWA
focados na partilha de experiéncias e Figura 9 - Atividades de ‘
cooperagao técnica, nomeadamente nas acompanhamento e
dreas da transferéncia de boas praticas no  dinamizagdo de protocolos

Acodema
ADENE ¢
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uso eficiente de recursos a nivel municipal e do nexus agua-energia na
regidao mediterranica, respetivamente. Foi ainda iniciada a preparacdo dos
protocolos com a agéncia Ara Ake (Nova Zelandia) e a Associacao
Empresarial dos Setores Elétrico, Eletrénico e das Tecnologias da
Informacgao e Comunicacao (AGEFE) relativos a cooperacao e colaboracao
no ambito das respetivas competéncias legais e estatutarias e areas de
atividade de interesse comum;

Apoio a dinamizacdo e promogao da cooperacgao institucional no ambito
de projetos nacionais e europeus cofinanciados;

Manutencdo e atualizagcao do Diretdério de Protocolos ADENE e elaboracdo
do Relatério da Execucdo de Protocolos, em vigor no 2° semestre de 2022.

Destacam-se as seguintes atividades no ambito da participacdo em eventos:

Eventos nacionais

o IX edicdo da Semana da Reabilitagao Urbana de Lisboa, incluindo
sessao realizada pela ADENE “Financiar a descarbonizagao das
cidades - Como estamos a implementar a ELPRE?”;

o III Conferéncia da Promocdo Imobilidria em Portugal;

o Visita da Energy and Environmental Economics da Summer School
da ISCTE Business School;

o Future Energy Leaders Portugal (FELPT) Energia em Debate;

o Cerimonias de Entrega dos Prémios da Reabilitacdo Urbana, do
Prémio Nacional do Imobilidrio 2022 e da 2.2 edicdo Prémio Escola
Energy Up.

Eventos internacionais
o 2022 SEforALL Forum Panel on Financing Energy Efficiency;
o Africa Energy Forum 2022 Country Project Spotlights: Country Focus
“Sao Tomé and Principe”;
o Internal Capacity Building Workshop, integrado no projeto H2020
POWERPOOR.

2.3.2. Dinamizacao de redes

No ambito da dinamizacdao de redes existentes, foram promovidas as
seguintes atividades:

Rede EnR
o Organizacdao e realizacdgo em
Lisboa da M71 EnR Regular

Dinamizacgdo de redes (2T 2022)
21 reunides em redes institucionais em que
a ADENE participa

Rede EnR

meeting realizada no edificio dos
Pacos de Concelho de Lisboa;
Reuniao bilateral em La Valetta,
Malta, entre a ADENE e a EWA,
incluindo assinatura de Acordo
de Colaboracdo bilateral;

5 eventos no ambito da Presidéncia da rede
7 acompanhamento dos grupos de trabalho,
incluindo a dinamizagdo da criagdo de um
novo

3 estudos, questionarios e publicagdes

4 missOes/reunides com stakeholders no
ambito da Presidéncia
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o No ambito das atividades da Presidéncia EnR 2022, destaque
para:

*» Coordenacao da EnR Troika Plus 2022 (ADENE, ADEME, dena,
RVO) e realizagao da EnR Troika Plus Meeting #2;

* QOrganizagao de reunidoes de steering e lancamento de surveys
dos estudos sobre pobreza energética, comunidades de
energia renovavel, nexus agua-energia e empregos verdes,
para além da preparacao do
inquérito ao consumidor Taps
& Showers Labelling;

= Organizagao, em Lisboa, do
evento EnR Promoting energy
and water use reduction at
national and local levels e co-
organizagao, com a Comissao ‘
Europeia da sessdo, em L d
Bruxelas, da EnR High-level Figura 10 - Atividades de
EU-Africa policy-makers dinamizagao da rede EnR
roundtable on energy
transition: Working together to reach SDG7 and create the
enabling conditions to reach net zero, integrada no Africa
Energy Forum 2022, para além do planeamento e preparagao
da participacdo da rede EnR em eventos que terao lugar no
segundo semestre de 2022;

» Atividades de comunicagao, com destaque para a publicacao
do primeiro nimero da newsletter EnR e a criacdo das redes
sociais EnR;

o Participagcdao em reunidoes dos grupos de
trabalho (GT), prestando apoio ao
desenvolvimento das atividades de cada
grupo, em que se destacam:

» GT Behaviour Change: confirmada a
transferéncia da coordenacao do WG
para a RVO na M71 EnR Regular EnRStudy2022- Renewable

. Energy Communities
meeting;

» GT Industry and Enterprises:
participacao na sessao Energy Audits
& Energy Efficiency policy
implementation in Industry and
Enterprises, em Francga, integrada no

EnR Study 2022 - Status of Energy Pover
eceee summer study 2022; ty Mitigation in Europe

» GT Labelling & EcoDesign: realizagcao Figura 11 - Estudos
de reunido sobre o impacto da desenvolvidos no ambito
operacdo de caldeiras a combustiveis da rede EnR
sOlidos na saude e no clima, e reporte
de atividades nacionais;

» GT Water-Energy Nexus: realizagao de reunides de preparagao
do estudo EnR_Study_ Water-Energy Nexus Financing, em
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particular do inquérito ao consumidor Taps & Showers
Labelling;

= GT Renewable Energy: realizagao de reuniao de relangamento
do WG, sob coordenacdo da dena, incluindo a apresentacgao da
proposta de tépicos de trabalho, e envio de questionario aos
membros da rede para avaliagdo da transposicao da
Renewable Energy Diretive (2018/2001) e a sua transcricao
para a legislacdo de cada pais.

THE
™ ENERGY,
& WATER

» "AGENCY

\ gt

L

Figura 12 - Atividades dos grupos de trabalho da EnR

o Coordenagdo do grupo de trabalho buildings, envolvendo:
» Realizagao do webinar "EPBD 2021 - Challenges and
opportunities "From MEPS to ZEB";
= Preparacao do questiondrio sobre Long Term Renovations
Strategies com vista a apoiar o webinar a ser realizado em
setembro sobre esta tematica.

¢ Rede MEDENER
o Acompanhamento de atividades de preparacao dos termos de
referéncia da consulta Evaluation of MEDENER Communication
Strategy, promovida pela Presidéncia MEDENER (ENEA, Itdlia) e a
ADEME (Franga), assim como o processo de transferéncia da sede da
Associacao de Espanha para a Bélgica, conduzido pela ENEA e o IDAE
(Espanha).

e Pacto de Autarcas para o Clima e Energia

o Acompanhamento de atividades, nomeadamente webinars e
relatérios, do Global Covenant of Mayors (GCoM) Secretariat;

o Processo de adesao da ADENE a iniciativa, enquanto Covenant
National Coordinator, seré iniciado no segundo semestre de 2022, na
sequéncia de contatos com a Energy Cities e em concertagao com o
arranque do projeto LIFE-NECPIlatform.
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2.4.

Aproximacao a sociedade

No ambito do reforco da comunicacao e da
visibilidade da ADENE, destacam-se as
seguintes atividades:

Prossecucao de atividades para o
reforco da presenca da ADENE nas
redes sociais e publicacao de
newsletter;

Reforco das atividades relacionadas
com campanhas digitais assinalando

Reforco da comunicagao (2T 2022)
147.961 alcance nos meios digitais

50 publicagdes

7 campanhas e planos de comunicagao

32 agdes de comunicagdo e divulgagao da
atuacao da ADENE

2 agOes de dinamizagao interna

Presenca da ADENE nas redes sociais
7.916 subscritos na newsletter
4.395 seguidores no Facebook
11.663 seguidores no LinkedIn

datas emblematicas, nomeadamente  >3?2 seguidores no Instagram

os dias mundiais da terra, do
ambiente, dos oceanos, do vento, o Dia Nacional da Energia, entre outros;

e Elaboracdo de artigos de opinido e entrevistas nos media e em féruns
internacionais, com destaque para a revista o Jornal de Negdcios, o Publico
Imobiliario, a Smart Cities, entre outros;

e Participacao da ADENE em diversos eventos, tais como o Saldao Imobilidrio
de Lisboa, a Africa Energy Féorum 2022, bem como o apoio a eventos de
projetos técnicos cofinanciados;

e Desenvolvimento de campanhas e planos estratégicos de comunicacao e
marketing, incluindo a vertente digital, por forma a dar resposta a todas as
necessidades da ADENE, sendo que se destacam “Sem energia nada
acontecia” e “A Energia é...".

A nivel da dinamizagao interna, destacam-se as seguintes atividades:

e Realizacdo de eventos internos no ambito da promogdo das atividades de
comunicagao e dinamizagao assim como da responsabilidade social e do
proposito de sustentabilidade da ADENE junto dos colaboradores.
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2.5. Capacitacao interna e desenvolvimento organizacional
2.5.1. Recrutamento e capacitacao de valor
acrescentado

No sentido da dotacao da ADENE de recursos .
. Recrutamento e selecao (2T 2022)
humanos altamente qualificados e adaptados g admissses
a sua missao e necessidades emergentes e 3 saidas
18 d Ihori ti f 136 colaboradores
numa logica € meihoria continua, Toram 45 dias de tempo médio para concluséo de
feitas as seguintes atividades na area dos  processo de Recrutamento e Selegdo

recursos humanos:

. Formacao continua (2T 2022)
e Lancamento de diversos processos de 6 acées de formacio

recr men leca i 156 horas total

ecrutamento e se eg_ao,~ oS guals 15 colaboradores abrangidos
resultaram na admissao de 6 15 formandos abrangidos
colaboradores havendo ainda 11 % colaboradores abrangidos

! ~ 10 horas de formagdo por colaborador

processos em curso e alguns terao
impacto direto no préximo trimestre;

e Melhoria continua e reforco das competéncias técnicas, comportamentais e
de gestdo foram asseguradas através de formacgao;

e Prossecucao da elaboragdo do manual de acolhimento para

colaboradores.

2.5.2. Digitalizacao e sistemas de informacao
Ao nivel da digitalizagao:
e Manutencao evolutiva e corretiva dos S . . -
s . Digitalizacao e sistemas de informacao
varios portais da ADENE, com (212022)
particu|ar destaque para a 100% nfvel de satisfagéo do trabalho
. ~ realizado igual ou superior a 4
implementagao de features €  89% de cumprimento dos prazos estimados
desenvolvimentos no ambito do SCE 1  atividades/projetos  implementados
d t ivel d relacionados com seguranga informatica
nomeadamente ao nive a 2.280 horas utilizadas para implementagao
verificagao da qualidade, de  de melhorias nas plataformas da ADENE
T . 106% de cumprimento dos pedidos
mdncacflo_res afetos_ ao certl_ﬂcago recebidos via Gitlab
energetico de servigos e atualizacao
do mecanismo de apoio a introducao
de informagao nos formularios; o
desenvolvimento de relatérios de monitorizacdo de etiquetas e de adesodes
do sistema CLASSE+; melhorias no ambito do SGCIE, homeadamente ao
nivel da extracdo automatica de informacgao e disponibilizacdo de faturas

aos operadores e técnicos reconhecidos na sua area reservada.

Ao nivel dos sistemas de informacao:

e Prossecucdao das atividades de desenvolvimento da area de Business
Intelligence, designadamente ao nivel do desenvolvimento de relatérios
para os Avisos do Programa de Apoio a Edificios Mais Sustentaveis e do
Programa Vale Eficiéncia, geridos pelo Fundo Ambiental, e para o sistema
CLASSE+;
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Gestdo e andlise de dados, sendo que se destacam manutencao e
enriquecimento dos dados na base de dados Réplica do SCE e a
normalizacao de moradas, e recuperacao das bases de dados em que
assentam o servico da API moradas;

Prossecucao do processo de recuperagao das solugdes de Business
Intelligence do SCE e do sistema CLASSE+ e respetivos servidores
existentes;

Conclusao do processo de reestruturacao, redesign e de fusdao do website
do ECO.AP e do Barémetro ECO.AP;

Desenvolvimento e disponibilizagdo do website da Rota da Energia,
desenvolvimento de website dedicado ao recrutamento ADENE e processo
de migracao do website heating retrofit para a infraestrutura da ADENE.

Ao nivel dos sistemas de segurancga, das infraestruturas e do apoio técnico
e suporte:

Numa

Prossecucado das atividades de apoio técnico e de suporte;

Prossecucao da elaboracdo de testes de intrusdao e resolugdo de
vulnerabilidades por forma a garantir a seguranca da infraestrutura dos
portais institucionais da ADENE;

Implementacao do sistema de inteligéncia artificial e machine learning para
melhorar a seguranga na rede e validar ocorréncias;

Inicio do processo de aquisicdo de solugao para a implementagao de cookie
consent management nos websites publicos da ADENE.

2.5.3. Melhoria continua do sistema orcamental e de
reporte

l6gica de melhoria continua do Melhoria continua do sistema

sistema orcamental e de reporte, registam-  or¢amental e de reporte (2T 2022)

30 dias de prazo médio de pagamento a

se as seguintes atividades: fornecedores

Prossecucao das atividades relacionadas  100% de reportes orcamentais

. bilidad efetuados 2 dias antes do prazo
com a tesouraria, contabilidade, 1909 de reportes financeiros efetuados
faturacao e reportes; 2 dias antes do prazo
p ~ d h to d 25 reportes financeiros de projetos e

rossecugao do acompanhamento dos  processos

projetos internos e dos projetos
cofinanciados e respetivo reporte financeiro dos mesmos;
Atividades de apoio as intervencdes no ERP Primavera, quer na
implementacdao de novas funcionalidades, quer na parametrizacao com
vista a melhorar os registos contabilisticos;

Contabilizacdo de lancamentos contabilisticos referentes ao ano de 2021.
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2.5.4. Qualidade da gestao e dos processos

Ao nivel da qualidade da gestao e dos processos destacam-se as seguintes
atividades:

~ ualidade da gestdo e dos processos
Prossecugao do levantamento, desenho ?21- 2022) 9 P

e acompanhamento de processos 100 % de processos de suporte descritos
orientados para a qualidade, Zaeczj:;rsgocessos identificados pelas areas
designadamente nas areas de suporte 5 dias (teis de tempo médio de resposta
transversal a atividade da ADENE, e 3230§i‘i'§;’jais'”tem°s de tratamento de
desenvolvimento do Manual de 80 % de atualizagdo do inventério de dados
Controlo Interno da ADENE; pessoais

Prossecucao das atividades relativas ao

procedimento de gestdo de denuncias da ADENE e processo de
implementagao do canal interno, em cumprimento Regime Geral de
Protecao de Denunciantes de Infragdes aprovado pela Lei n.© 93/2021, de
20 de dezembro;

Inicio da implementacao do sistema de gestdo de reclamagdes da ADENE,
nomeadamente o desenvolvimento dos templates associados;

Prossecucao do desenvolvimento da atualizacdo do registo das atividades
de tratamento de dados;

Acompanhamento do cumprimento das politicas de privacidade e protegao
de dados;

Controlo e regulagao da conformidade do Regulamento Geral da Protecao
de Dados (RGPD);

Controlo e acompanhamento da avaliagdo de impacto sobre protecdo de
dados;

Prossecucdao da elaboracdo de documentacdo relativa a seguranca de
informacgdo a fornecer ao Centro Nacional de Ciberseguranca, de acordo
com o regulamento do Regime Juridico da Seguranca do Ciberespaco, e
participacao no processo de conformidade com o mesmo;

Criacao do inventario de ativos criticos relativos a seguranca de informagao;
Prossecucao das atividades relativas a instrumentos de gestao da ADENE
como o Relatério de Execugcao Orcamental Trimestral, a Politica de Gestao
de Acessos, a Politica de Classificacdo de Informacgao, as Politicas de
Privacidade e de Seguranca da Informagao, o Plano de Ciberseguranga e
Plano de Agdo para resposta a incidentes de sistemas de informagao, o
Plano para a Igualdade de Género e Nao Discriminagao, entre outros.
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No dmbito das atividades das compras e fornecedores, destacam-se:

* ApOIO . as Dlregoes/Unldades no Compras e fornecedores (2T 2022)

cumprimento dos seus processos de 100% de execugao dos procedimentos
I~ AT TR de Contratagdo Publica

contratagiao pL’Ibllca’ 100% de execugao de pedidos de

e Elaboracao de 61 processos de assuncdo de compromissos plurianuais
contratacao publica;

e Preparacdo e instrucao de 5 pedidos de despesa plurianual a Secretaria-
geral do Ministério do Ambiente e da Agao Climatica.

No ambito das atividades de apoio juridico e compliance, destacam-se:

e Apoio juridico as Direcdes e Unidades, em particular no que respeita ao
regime de duodécimos e Orcamento Transitério; estatutos para constituicdo
de Comunidades de Energia Renovavel e do respetivo regulamento interno;

e Preparacao e revisao de minutas de protocolos de colaboragdo, tais como o
protocolo entre a Diregao Regional de Energia dos Acores e a ADENE, e o
protocolo de delegacao de competéncias entre a AREAM (Agéncia Regional
da Energia e Ambiente da Regidao Autonoma da Madeira) e a ADENE, a luz
do disposto no Decreto Legislativo Regional n.© 23/M/2021, de 30 de
agosto;

e Partilha interna de informacdo juridica relevante, incluindo resumo do
objeto dos diplomas divulgados.

No ambito dos recursos materiais, foram desenvolvidas as seguintes atividades:

e Manutencao da frota e demais servicos de apoio necessarios a execugao
das atividades correntes;

¢ Agendamento de viagens e alojamentos para os colaboradores da ADENE e
do Contrato-Programa com a DGEG;

e Aquisicdo e colocacao de nova sinalética de emergéncia e equipamentos
complementares;

e Elaboragao de procedimentos para a contratacao de diversos servigos tais
como sistemas de carregamento de energia para a frota ADENE e respetivo
fornecimento de energia; fornecimento, disponibilizacdo e recolha de
contentores assépticos; fornecimento de eletricidade e de combustiveis
rodoviarios; seguros relativos as atividades e infraestruturas da ADENE.

No ambito da responsabilidade social e ambiental, foram desenvolvidas as
seguintes atividades:

e Aprovagdo do Plano de Responsabilidade  Rresponsabilidade social e ambiental
Social, incluindo componente ambiental; (21 2022)

. . ~ . 5% de execugao do Plano de

e Dinamizagao interna do Plano e Responsabilidade Social e Ambiental
planeamento das medidas a implementar
até ao final de 2022;

e Desenvolvimento de atividades tais como prospecgao interna para a criagao
de grupo de voluntariado ADENE; afericdo de materiais, equipamentos
eletrénicos e mobiliario armazenados passiveis de reutilizacao/reciclagem
ou doagdo a organizagoes de cariz social, cultural e ambiental.
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No ambito do Centro de Atendimento a
Clientes, destacam-se as seguintes  2p22)
atividades: 10 assistentes

Centro de Atendimento a Clientes (2T

1 supervisor

Apoio de primeira linha nos canais  12.304 interagoes recebidas
, . . 8.209 chamadas telefdnicas ou chat
telefonico, email e chat, a todas as 4.095 emails

atividades da ADENE, OLMC e DGEG - 82,65 % de chamadas atendidas em 30
. segundos apés welcome messsage
Autoconsumo, 2,26 % de abandono de chamadas apods

Atingiu-se o service level a 30 seg de  welcome messsage _
82 65% . t 2,8 dias resolugao dos emails ADENE

! o, €m cumprimento com O 0,3 dias resolugdo dos emails Centro de
objetivo de 80% definido, e uma taxa Atendimento a Clientes
de abandono de chamadas de 2,26%,
melhor que o objetivo definido de 5%;
O tempo médio de resolucao dos emails recebidos foi de 2,8 dias, sendo
gue neste tempo se inclui o tratamento efetuado por outras areas da
ADENE, sempre que necessario. No caso dos emails tratados
exclusivamente pelo Centro de Atendimento a Clientes, o tempo médio de

resolucao foi de 0,3 dias.

2.6. Operador Logistico de Mudanca de Comercializador

Funcionamento do portal OLMC

o Prossecucao do apoio a realizacdo de ‘
auditoria aos procedlmen_to§ de ggg’; gr;‘;sdaenrtz?gge;rgggme“dc’s d
mudanca de comercializador
solicitada pela ERSE;

o Preparagao dos projetos de implementacdao da integracao entre
sistemas do Gestor Integrado de Garantias e do OLMC;

o Preparacao e implementacao de procedimentos de atualizacao
massiva de pontos de entrega nos mercados SEN e SNG na sequéncia
da publicagao da Diretiva n.° 6/2022 da ERSE;

o Preparacdao de procedimento supletivo com a SU Eletricidade e E-
Redes para garantir a contratacao de pontos de entrega a situacoes
com fornecimento ativo de energia sem contrato.

OLMC (2T 2022)

Melhorias ao processamento massivo da elegibilidade da Tarifa
Social

o Interacao com a DGEG na resolugcdao de situacdes afetas aos
processamentos da tarifa social anteriores;

o Conclusao do apoio a DGEG na preparacao de nova Portaria para
regular o funcionamento dos processamentos automaticos de
atribuicdo da tarifa social de energia, sendo que esta ainda esta
pendente de publicacao.
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Tabela 1 - Rendimentos e gastos do OLMC

T - 2021 2022 Variagdes %
OPERADOR LOGISTICO DE MUDANCA = do - o TR e ST
DE COMERCIALIZADOR xecutado xecutado Vs
(1) 3) (@)={3)H1{1)
Rendimentos 590 267 978 493 562 728 -4,7%
Gastos Totais 588 161 951 905 552163 -6,1%
Resultado 2105 26 589 10565 401,8%

-60,3%

Unidade £
2022 PAO

o % Execugdo
no

1956 986 28,8%
1903 809 29,0%
53177 19,9%
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2.7. Execucao de Contrato-Programa com a DGEG

No ambito da execucdo do contrato-programa com a DGEG foram desenvolvidas
as seguintes atividades no primeiro semestre*:

e Apoio na gestao operacional e fiscalizacao do funcionamento do SGCIE e
na realizacdo de visitas técnicas para a verificagdo das metas de melhoria
dos PREnN;

e Apoio a execucao do Programa ECO.AP 2030;

e Apoio a servigos de atendimento telefénico e outros (Call-Center);

e Apoio a politicas publicas na area da transicao energética:

o leildes capacidade renovavel;
o politicas publicas a promocao da eficiéncia energética e das CER e ao
combate e mitigacdao da pobreza energética.

Tabela 2 - Rendimentos e gastos da execugao de Contrato-Programa com a DGEG

Unidade £

2021 2022 Variagdes % 2022 PAD

EXECUCE\O DE CONTRATO- % Execugdo
PROGRAMA COM A DGEG Executado Executado 2021ws 2022 PAO vs Exec Ano
(1) (2) (3) (4)=fi3)-1)k1) (5)={(3}-2)(2) (5] (7)=(3)=(6)
Rendimentos 146 802 204 303 0 -100,0% -100,0% 408 606 0,0%
Gastos Totais 146 802 204 303 0 -100,0% -100,0% 408 606 0,0%
Resultado 0 0 0 -100,0% 0

O Contrato-Programa DGEG-ADENE em vigor para o ano de 2022 é monitorizado
semestralmente, contudo, a execugcao orcamental serd apenas reportada no RAC
2022.

4 O Contrato-Programa DGEG-ADENE em vigor para o ano de 2022 é monitorizado semestralmente,
pelo que a descrigdo das atividades realizadas e a respetiva execugdo orgamental sdo reportados no

REOT do segundo trimestre e no RAC 2022.
-
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3. Monitorizacao dos objetivos estratégicos

Tendo por base a missao, a visao, os valores e o modelo conceptual da ADENE, iniciou-se a analise do sistema de monitorizacao
da execucao da ADENE, através nomeadamente de objetivos estratégicos e operacionais que visam o acompanhamento e a
melhoria continua das atividades.

Verifica-se que a execucdo global no 2° trimestre, encontra-se em terreno positivo, tendo ja ultrapassado 50% face as metas
propostas para o ano 2022.

Os quadros seguintes apresentam, de uma forma esquematica, a execucao de cada um dos indicadores estabelecidos para
os objetivos estratégicos e operacionais mais relevantes para a ADENE.

Tabela 3 - Monitorizacao dos objetivos estratégicos

Objetivos Estratégicos

OE.1 Contribuir para a implementagdo da politica energética nacional e suas interfaces com outras politicas setoriais, bem como para a politica de
: eficiéncia hidrica, em linha com os objetivos estratégicos do RNC 2050 e do PNEC 2030

OE.2 Contribuir para o reforgo da qualificagdo e valorizagao de técnicos bem como para o aumento da literacia, nos dominios da energia, da eficiéncia
' hidrica e de recursos

OE.3 Promover novas parcerias estratégicas nacionais e internacionais e consolidar as existentes com vista ao reforco da cooperacgao e redes
: institucionais

OE.4 Fomentar a aproximacdo a sociedade e uma maior visibilidade dos resultados da atuacdo da ADENE

OE.5 Promover o desenvolvimento de recursos, sistemas e ferramentas adequados para a prossecucdo das atividades da ADENE
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OE.1 - Contribuir para a implementagao da politica energética nacional e suas interfaces com outras politicas setoriais, bem como para a politica de

eficiéncia hidrica, em linha com os objetivos estratégicos do RNC 2050 e do PNEC 2030

Objetivos Operacionais

GC.1.1 Optimizar a gestao do SCE e o seu reconhecimento Tx Realizagdo Média 62%
Realizado 2022
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 A Grau de realizagao (%
( ) Acumulado até 2T cdo (%)
GC.1.1.1 Ne certificados registados # N/A 107 452 N/A
GC.1.1.2 N2 processos de verificacdo da qualidade # 700 220 31%
o i = . . =
GC113 N atmciad.es ou ac¢des de informacdo, divulgagdo e 4 15 14 93%
promocao junto dos stakeholders
Optimizar a gestao operacional do SGCIE, promovendo a gestao energética .. o
GC.1.2 P : g P oy P g g Tx Realizagdo Média 31%
sustentavel junto dos grandes consumidores
Realizado 2022
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 A Grau de realizagao (%
( ) Acumulado até 2T el
GC.1.2.1 N2 PREN analisados # 120 49 41%
GC.1.2.2 N2 REP analisados # 426 87 20%
GC.1.2.3 N2 visitas técnicas de fiscalizagdo # 40 13 33%
Promover o desenvolvimento, consolidagdo e expansao dos sistemas voluntarios de . . .
GC.1.3 . - ¢ ¢ P Tx Realizagdo Média 53%
classificagdo
Realizado 2022
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 , Grau de realizagao (%
( ) Acumulado até 2T ¢do (%)
GC.1.3.1 N2 etiquetas emitidas pelo CLASSE+ # 75 000 90 074 120%
GC.1.3.6 N2 imdveis classificados pelo AQUA+ # 300 6 2%
GC.1.3.10 | N9 viaturas classificadas pelo MOVE+ # 7 500 7 188 96%
GC.1.3.15 N2 pedidos de adesdo no portal casA+ # 20 000 7 429 37%
° — - = -
GC1.3.18 N orgar?llzagcies com callbr:?\gac? do modelo do Sistema 4 20 16 80%
de Classificacdo de Economia Circular
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Desenvolver e apoiar o desenho e a implementagao de instrumentos, programas e . o
AP.1.1 . .. p . e P ¢ » Prog Tx Realiza¢do Média 48%
iniciativas de politica publica
Realizado 2022
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 , Grau de realizagao (%
( ) Acumulado até 2T ¢do (%)
AP.1.1.1 N2 respostas a solicitagGes externas e consultas publicas # N/A 11 N/A
AP.1.1.2 N2 simulagGes no Poupa Energia # 125 000 59 847 48%
AP.1.2 Promover a melhoria continua do apoio operacional a execugdo do ECO.AP 2030 Tx Realizagdo Média 90%
Realizado 2022
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 A Grau de realizagao (%
( ) Acumulado até 2T ek
Pa—" - p -
AP.12.1 N entldadesA reglstadas no Barometro ECO.AP até ao 4 750 857 114%
ano de referéncia
o ~ - . p
AP.1.2.2 N |nstala§ocis rfaglstadas no Barémetro ECO.AP até ao " 10 000 12 731 127%
ano de referéncia
0 - p :
AP.123 N GIER r.eglstados no Barémetro ECO.AP até ao ano de 4 550 658 120%
referéncia
AP.1.2.4 N2 documentos técnicos de apoio a stakeholders # 5 0 0%
Apoiar tecnicamente a operacionaliza¢ao da .
AP.1.3 P P ¢ Tx Realizacao Média 50%
ELPRE
Realizado 2022
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 A Grau de realizagao (%
( ) Acumulado até 2T el
AP.1.3.1 | N2 relatoérios de progresso para apoio a monitorizagdo # 2 1 50%
DI.1.1 Fomentar o desenvolvimento de projetos nacionais e internacionais Tx Realizagdo Média 64%
Realizado 2022
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 A Grau de realizagao (%
( ) Acumulado até 2T SO
DI.1.1.1 N2 candidaturas submetidas # 12 6 50%
DI.1.1.2 N2 projetos financiados em gestdo # 20 15 75%
DI.1.1.3 Financiamento da ADENE em projetos em gestdo € 4200 000 2 806 811 67%
OL.1.1 Promover a melhoria continua da atividade de OLMC no ambito do SEN e do SNG Tx Realizagdo Média 69%
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Indicador (KPI's)

Unid.

Meta 2022

Realizado 2022
Acumulado até 2T

Grau de realizagdo (%)

OL11.1

Taxa de reportes submetidos a ERSE 2 dias antes do

prazo

%

90%

63%

69%
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OE.2 - Contribuir para o reforco da qualificagao e valorizacdo de técnicos bem como para o aumento da literacia, nos dominios da energia, da eficiéncia
hidrica e de recursos

Objetivos Operacionais

Reforcar as atividades de qualificacdo de técnicos, consequente valorizagdo no . . L -
FQ.1.1 : . b g . ! quent § Tx Realizagdo Média 54%

mercado e maior reconhecimento da qualidade dos seus servigos

Realizado 2022
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 , Grau de realizagao (%
( ) Acumulado até 2T o lE

FQ.1.1.1 | N2 agdes de formacdo da Academia # 57 39 68%
FQ.1.1.2 N¢ formandos da Academia # 644 495 77%
FQ.1.1.3 | N2 agdes de formagdo no ambito do SCE # 30 19 63%
FQ.1.1.4 N¢ formandos no ambito do SCE # 360 183 51%
FQ.1.1.5 | Grau de satisfacdo dos cursos da Academia # 4 4 104%
FQ.1.1.6 N2 PQ reconhecidos # 100 8 8%
FQ.1.1.7 Ne TRM reconhecidos # 1500 113 8%

Potenciar o aumento da literacia nos dominios da energia, da eficiéncia hidrica e de . . o
El.1.1 e Tx Realizagdo Média 73%

recursos

Realizado 2022
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 , Grau de realizagao (%
( ) Acumulado até 2T o lE
ElL1.1.1 N? participantes em a¢des da Rota da Energia # 8 000 4819 101%
2 — - P —

E11.1.2 Enep;zgllcagoes desenvolvidas no ambito do Observatério da " 235 124 44%
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0 P 0 0 oF e O 0 0 o 0 0 0 0 O o0p 0 O
Ob Op 0
Cl.1.1 Prossecugao, reforgo e consolida¢do da cooperacdo com stakeholders de referéncia Tx Realizagdo Média 51%
. . Realizado 2022 Grau de realizagao
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 X
! ( ) : Acumulado até 2T (%)
ClL1.1.1 N2 novos protocolos de cooperagdo institucional estabelecidos # 12 6 50%
Cl.1.1.2 N2 eventos de cooperagdo institucional # 40 13 53%
DR.1.1 Promover a participacao ativa em redes institucionais Tx Realizagao Média 85%
Realizado 2022 Grau de realizagao
Indicador (KPI' Unid. Meta 2022 .
pelicaceg AL} n eta Acumulado até 2T (%)
DR.1.1.1 | N2 reunides em redes institucionais em que a ADENE participa # 40 16 85%
DR.1.2 Operacionalizar o programa da Presidéncia Portuguesa na rede EnR Tx Realizagdo Média 47%
Realizado 2022 Grau de realizagao
Indicador (KPI' Unid. Meta 2022 .
geleado RAS ! n eta Acumulado até 2T (%)
DR.1.2.1 | N2 eventos no ambito da Presidéncia da EnR em 2022 # 15 7 47%
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OE.4 Dro ao 0 o
Dbje Ope 0
RC.1.1 Reforgar a divulgacao de informagao ao cidadao Tx Realizacao Média 28%
. ' . Realizado 2022 a0
Indicador (KPI's) Unid. Meta 2022 Acumulado até 2T Grau de realizagao (%)
RC.1.1.1 Alcance nos meios digitais # 750 000 362924 48%
RC.1.1.2 Ne publicagBes # 1500 118 8%
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OE.5 - Promover o desenvolvimento de recursos, sistemas e ferramentas adequados para a prossecugao das atividades da ADENE

Objetivos Operacionais

— L . - Tx Realizacao
RV.1.1 Promover a consolida¢ao de competéncias técnicas, comportamentais e de gestao Mé diag 107%
Realizado 2022 Grau de realizagao
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 A
( ) Acumulado até 2T (%)
RV.1.1.1 l N2 acBes de formagdo continua # 14 14 107%
. . , ~ Tx Realizagao
QP.1.1 Adotar instrumentos e modelos que promovam a melhoria continua da gestao e dos processos Média 39%
Realizado 2022 Grau de realizagao
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 A
( ) Acumulado até 2T (%)
QP.1.1.1 | Taxa de utilizadores do Sistema de Gestdao Documental % 95% 0% 0%
QP.1.1.2 Taxa de processos de suporte descritos face aos processos identificados pelas % 85% 100% 118%
areas de suporte
QP.1.13 Taxa dc? inventariagao dos processamentos periddicos de tratamento de dados % 100% 0% 0%
pessoals
. . ~ . Tx Realizagao
QP.1.2 Promover a melhoria continua da gestdo do Centro de Atendimento da ADENE Mé diag 141%
Realizado 2022 Grau de realizagao
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 A
( ) Acumulado até 2T (%)
QP.1.2.1 | Taxa de chamadas atendidas em 30 segundos apds welcome messsage % 80% 81% 101%
QP.1.2.2 | Taxa de abandono de chamadas apds welcome message % 5% 3% 181%
. . . Tx Realizacao
SO0.1.1 Aumentar o aperfeicoamento dos processos de controlo e reporte orcamental e financeiro Mé diag 100%
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Realizado 2022 Grau de realizagao
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 .
( ) Acumulado até 2T (%)
S0.1.1.1 Prazo médio de pagamento a fornecedores dias 30 30 100%
T -~ - Tx Realizacao
DS.1.1 Reforgar a digitalizacdao de processos e ferramentas de gestao interna Mé diac 112%
Realizado 2022 Grau de realizagao
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 A
( ) Acumulado até 2T (%)
DS.1.1.1 Nivel de satisfagdo do trabalho realizado igual ou superior a 4 % 85% 99% 116%
DS.1.1.2 Taxa de cumprimento dos prazos estimados % 85% 92% 108%
Desenvolver e promover a melhoria continua das plataformas e outros recursos digitais ao Tx Realizacao
DS.1.2 . o~ ‘4 51%
servi¢o do cidadao Média
Realizado 2022 Grau de realizagao
Indicador (KPI's Unid. Meta 2022 A
( ) Acumulado até 2T (%)
DS.1.2.1 ‘ N2 horas para implementagao de melhorias nas plataformas da ADENE horas 9 000 4558 51%

OE.5

OE.4

OE.3

OE.2

OE.1

Taxa média de execugao por OE

., 02

I 23%
I 1%
I ©3%
I, 59%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

80% 90% 100%

Figura 13 - Taxa média da execucdao da ADENE por objetivo estratégico no 2° trimestre de 2022
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4. Recursos humanos

No segundo trimestre de 2022 continuou a registar-se um regime hibrido para a
maior parte dos colaboradores.

No que concerne a evolugao de recursos humanos, no final do segundo trimestre
de 2022 a ADENE apresentava um total de 136 colaboradores, menos 26 do
gue o previsto para o ano, refletindo uma execucao de 84% face a previsao em
PAO para 30/06/2022. Registaram-se 2 entradas e 1 saida nas Diregdes Técnicas,
2 entradas e 1 saida nas Unidades de Suporte, e 2 entradas para o CP-DGEG.

Tabela 4 - Quadro de pessoal, segundo trimestre 2022

Quadro PAO 2022 Execucao 22 Trimestre 01/01/2022'Vs S IUGEIEIED)
30/06/2022 30/06/2022
de 01/01/2022 vs PAO
pessoal 31/12/2022 30/06/2022 Admissdes Saidas Acréscimo Evolugio 31/12/2022
Direcoes 46 61 49 2 1 3 7% 80%
técnicas
Diregdes
de apoio 16 23 17 0 0 1 6% 74%
funcional
Unidades
de 63 76 66 2 1 3 5% 87%
suporte
CP DGEG 2 2 4 2 0 2 100% 200%
LSV 4 4 5 0 0 1 25% 125%
Eotals/ 127 162 136 6 2 9 7% 84%
LSV
Total 131 166 141 6 2 10 8% 85%

Deu-se continuidade aos processos de recrutamento e admissao para suprir
necessidades de pessoal principalmente nas Direcdes Técnicas e Unidades de
Suporte. Neste trimestre, ingressaram na ADENE 6 colaboradores e sairam 2,
sendo que o quadro de pessoal da ADENE era constituido por 136 colaboradores
ao servico com vinculo contratual e 5 colaboradores com contratos de trabalho
temporariamente suspensos por Cedéncia por Interesse Publico/Comissao de
Servico Externa a outros Organismos Publicos ou Licenga Sem Vencimento sem
termo. Face ao inicio do ano 2022, ha alteragao ao niumero total de colaboradores,
contando com mais 9 colaboradores.
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Tabela 5 - Evolucao de pessoal ativo por tipologia de relagao profissional, segundo
trimestre 2022

Tipologia de 5 0 Tui 01/01/2022 Vs Comparagdo
A PAO 2022 Execucao 22 Trimestre 30/06/2022 30/06/2022
profissional S g vs PAO
1) 31/12/2022 30/06/2022 Admissdes Saidas Acréscimo Evolugio 31/12/2022
Sem termo 86 97 92 1 1 6 7% 95%
Termo certo 28 34 27 2 1 -1 -4% 79%
Termo 4 6 6 2 0 2 50% 100%
incerto
Comissao 7 7 6 0 0 1 -14% 86%
servigo @
Cedéncia
interesse 2 12 5 1 0 3 150% 42%
publico @
Estagio/bolsa 0 6 0 0 0 0 0% 0%
Total NPS ) 127 162 136 6 2 9 7% 84%
LSV'sem 4 4 5 0 0 1 25% 125%
termo ©®
Total 131 166 141 6 2 10 8% 85%

1) A tipologia de relagdo profissional prevista em PAO pode ser alterada para contrato sem termo sempre que se
verificarem os pressupostos obrigatérios do Coédigo de Trabalho relativamente ao assegurar de necessidades
permanentes de trabalho, ou ser alterado o termo certo ou incerto, dependendo do enquadramento especifico
enquadravel no Cddigo de Trabalho. O mesmo se aplica a Comissdes de Servigo;

2) Contratos de Comissdo de Servico que ndo tenham como pressuposto um contrato de trabalho sem termo antes e/ou
apds o contrato de comissdo de servigo;

3) Colaboradores em cedéncia por utilidade publica por parte de Organismos Publicos;

4) Neste NPS incluem-se as pessoas ao servico com contrato de trabalho, que segue as definigdes de registo do SIOE,
bem como as Bolsas ao abrigo do Regulamento FCT, Estagios Profissionais e Estagios Curriculares;

5) Colaboradores com vinculo contratual a ADENE, mas que se encontra temporariamente suspenso por Cedéncia por
Interesse Publico/Comissdo de Servigo Externa a outros Organismos Publicos ou Licenga sem Vencimento sem termo.

No segundo trimestre do ano verificou-se um significativo equilibrio ao nivel da
distribuicdo de colaboradores por género (70 mulheres e 66 homens). No
gue respeita as habilitacdoes literarias, ha um evidente predominio de
licenciados e detentores de mestrado. As faixas etarias predominantes sdo 30 a
39 e 40 a 49 anos, as quais, em conjunto, abrangem cerca de 64% dos
colaboradores.

N° Colaboradores por género e habilitacdo literdria

es____________________________________

70
5/ Llicenciatura I - s
Licenciatura I 55 4
Mestrado _2] 27
Doutoramento OI
0 10 20 30 40 50 40 70 80

mHomens = Mulheres

Figura 14 - Namero de colaboradores por género e habilitagdo literaria
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N° Colaboradores por escaldo etdrio

20020 I -
00y I
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mais de 60 | N 3
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Figura 15 - Niamero de colaboradores por escaldo etario

Ao nivel da distribuicao por categoria profissional, verifica-se que no segundo
trimestre do ano a distribuicdao de mulheres e homens em cargos dirigentes era
equilibrada (15 mulheres e 14 homens).

N° Colaboradores por género e categoria profissional

Assistentes Técnico-Adm. h b

51

Técnicos
I

Dirigente de 2°linha (Coordenador) -7 10

Dirigente de 1°linha (Diretor) - 5 7

0 10 20 30 40 50 &0

Homens mhAulheres
Figura 16 — Numero de colaboradores por género e categoria profissional

Importa igualmente salientar os constrangimentos verificados, durante o segundo
trimestre, relativamente ao periodo transitério em que se manteve a prorrogacao
de vigéncia da Lei do Orcamento de Estado respeitante ao ano anterior, que veio
limitar a execucdao mensal e introduziu a obrigatoriedade da aplicagdao do regime
de duodécimos. Estes constrangimentos continuaram a limitar o nimero de
admissoes.

Neste trimestre, foram fomentadas, ndao sé oportunidades de desenvolvimento
através de processos de mobilidade entre Direcoes ou Unidades, mas
também em termos de aperfeicoamento das competéncias funcionais.
Realizaram-se 6 agoes formativas, proporcionando oportunidades de formagao
a 15 colaboradores, num total de 156 horas. Estas agdes abrangeram 10% dos
colaboradores, perfazendo uma média por colaborador que participa em formacao
de cerca de 10 horas.
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Ao abrigo do n° 1 do artigo 4° da Lei do Sistema Estatistico Nacional (Lei n°
22/2008, de 13-05), a ADENE integra a amostra dos inquéritos, de resposta
obrigatéria e realizados em todos os paises da Unido Europeia, abrangendo
entidades publicas e privadas. Nesta sequéncia, foram fornecidos elementos que
se destinam exclusivamente a fins estatisticos, sendo que se salientam:

e Questionario das acessibilidades;
e Inquérito Empregos vagos;
e Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnoldgico Nacional 2021.

Na tabela seguinte, identifica-se a contribuicao real dos colaboradores no
segundo trimestre, utilizando uma base de Equivalente a Tempo Integral (ETI)®
pelas principais atividades desenvolvidas em cada uma das vertentes de energia,
hidrica e OLMC. Desta tabela, verifica-se que até ao final do segundo trimestre a
percentagem da execucao global dos ETI previstos no PAO para o ano de 2022 se
situa nos 39%.

Tabela 6 - Evolucao ETI pelos 3 eixos de reporte, ano 2022

Energia Hldrlca OoLMC Total

Exec. Exec Exec. até Exec. até
PAQ aztgz'l'zz Execugao 32582-;2 Execugao T2 2022 Execugao T2 2022 Execugao

]*100% /*100% ]*100% (13)]*100%

Atividades o o o o
ADENE 138,1 53,26 39% 10,67 3,0 29% 13,19 4,7 36% 62 61,09 38%

CP-DGEG - 2,56 - - - - - - - - 2,56 -
Total 138,1 55,82 40% 10,67 3,06 29% 13,19 4,78 36% 162 63,65 39%

5 No célculo de ETI a ADENE considera como referéncia o valor médio de 1765h Uteis de trabalho anuais, tendo
em consideragdo que o valor bruto de horas anuais trabalhaveis em 2022 se situa entre os 1680h para contratos
de trabalho com 37,5h/semanais e as 1792h para os com 40h/semanais. Por esta razdo, a comparagao direta
do valor de ETI com o valor do nimero de pessoas ao servico resulta, sempre, ligeiramente distinta.
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Tabela 7 - ETI por area de atuacgdo, 2T 2022

Integragao de areas e relagao com a politica publica 16,43 1,20 1,90
Gestdo de sistemas e certificagdo 4,29 0,34 1,90
Apoio ao desenho e a implementagdo de politicas publicas 3,33 0,34 -
Desenvolvimento e inovagdo 8,82 0,53 -

Aposta no apoio técnico na qualificagdo e informagdo ao cidaddo 2,47 0,00 0,00
Formacgdo e qualificagdo 2,47 - -

Educagdo e informagdo - - -

Reforgo da cooperagdo e redes institucionais 1,22 0,00 0,00
Cooperagao institucional 1,18 - -
Dinamizagao de redes 0,04 - -

Aproximagdo a sociedade 0,73 0,04 0,06
Reforgo da comunicagao 0,73 0,04 0,06

Capacitagao interna e desenvolvimento organizacional 5,93 0,24 0,38
Recrutamento e capacitagdo de valor acrescentado 0,81 0,05 0,07
Digitalizagdo e sistemas de informacgao 0,74 0,04 0,06
Melhoria continua do sistema or¢gamental e de reporte 0,88 0,05 0,08
Qualidade da gestdo e dos processos 3,49 0,10 0,16

Total 26,79 1,48 2,34
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5. Execucao financeira
5.1. Resultados

No segundo trimestre de 2022, verificou-se um resultado liquido positivo de
1.358.858 €.

O investimento na carteira de ativos sob gestdao da CaixaGest foi realizado em
2018, em data anterior a caracterizacdao da ADENE como EPR - Entidade Publica
Reclassificada. Por este facto, houve a necessidade de questionar a DGO sobre a
sujeicao as regras orcamentais do justo valor gerado pela carteira.

Tabela 8 - Ativos Financeiros

Unidade €

2021 2022 Variagtes % 2022 PAO -
% Execugao
Ativos Financeiros Executado PAO Executado 2021 ws 2022 PAO vs Exec Ano
1 2 3 (4)={3H1LI=1} E={EHAH2) (&) (7={3}=(6)
Aumentos de justo valor 1727022 830501 0 -100,0% -100,0% 1661002 0,0%
Redugdes de justo valor 117 814 0 0 -100,0% 0
Valorizagao liquida 1609 208 830501 0 -100,0% -100,0% 1661 002 0,0%

No atual periodo de reporte, a DGO, ainda ndao se pronunciou sobre a questdo
colocada, sendo que, este facto, justifica a auséncia de informacdo, no periodo
em referéncia.

Face ao comportamento fortemente negativo dos mercados, a carteira de titulos
detida pela ADENE, sofreu uma variagao negativa consideravel, tendo o Conselho
de Administracao, optado pela salvaguarda do capital investido, decidindo pela
sua alienacao em junho de 2022.

No primeiro semestre de 2022, a variacao liquida face ao valor de mercado a 31
de dezembro de 2021, foi de 4.803.645 €, em resultado da valorizagao de 272.775
€ e da desvalorizagao de 5.076.420 €.

Nao obstante, face ao valor investido de 25.000.000,00 €, foi obtido um ganho
pela venda, de 570.050,66 €.

O registo contabilistico destas operacdes, nao foi concretizado, neste periodo, por
se aguardar, ainda, o parecer da DGO, para o respetivo enquadramento
orcamental.

5.2. Rendimentos e gastos totais

O desempenho financeiro do segundo trimestre de 2022, regista uma evolugao
negativa dos rendimentos face ao mesmo periodo do ano de 2021 (-76%),
ficando, igualmente, aquém do previsto. E de salientar que a rubrica de
rendimentos nao inclui a valorizagao liquida da carteira de ativos sob gestdo da
CaixaGest.

Ao nivel dos gastos regista-se uma variacao de cerca de -43% face a 2021 e a
uma variacao de cerca de -156% comparativamente com o previsto. O resultado,
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é significativamente influenciado pelas variacdes negativas quer da receita quer
dos gastos, apresentando por isso uma redugao de cerca de 33% face ao mesmo
periodo do ano de 2021.

Tabela 9 - Rendimentos e gastos por Eixo de Reporte
Unidade £
2021 2022 Variagdes % 2022 PAD
VERTENTE - Rendimentos e Gastos Executado Executado 2021vs 2022 PAO vs Exec Ano
(1) (2) 13) (4)={3H1)=1) (53 H2)2) (6) (7)=(3)=16)

% Execucdo

ENERGIA
Rendimentos 7619505 7722228 3956756 -48,1% -48,8% 15444455 25,6%
Gastos Totais 316901590 7289072 2496783 -21,2% -65,7% 14578144 17,1%
Resultado 4450 346 433156 1459973 -67,2% 237,1% 866 311 168,5%

HIDRICA
Rendimentos 122 733 229 078 94175 -23,3% -58,9% 458 155 20,6%
Gastos Totais 243 433 396814 205 855 -15,4% -48,1% 793 627 25,9%
Resultade -120700  -167 736 -111 680 -7,5% -33,4% 335472 33,3%

oLMmC
Rendimentos 590 267 978 493 562 728 -4,7% -42,5% 1956 986 28,8%
Gastos Totais 588 161 951 905 552 163 -6,1% -42,0% 1903 809 29,0%
Resultado 2105 26589 10 565 401,8% -60,3% 53177 19,9%

TOTAL
Rendimentos 8332505 8929798 4613659 -76,0% -150,1% 17 859596 74,9%
Gastos Totais 4000753 8637790 3254801 -42,3% -155,9% 17275580 72,1%
Resultados 4331752 292008 1358858 -33,2% 5,7% 584016 2,9%

No que respeita aos rendimentos, o eixo de reporte Energia reduziu o seu peso no
total de rendimentos da ADENE, comparativamente ao segundo trimestre de 2021
(90%), contribuindo com 87% para esse total. No que respeita aos gastos e
comparativamente ao segundo trimestre de 2021, verificou-se uma redugdo do
peso no total de gastos da ADENE. No segundo trimestre de 2021, a contribuicao
era de cerca de 79% e no segundo trimestre de 2022 essa contribuigdo passou
para cerca de 77%. Sendo o0 eixo que agrega a maioria das atividades
desenvolvidas pela ADENE, é também o que mais contribuiu, tanto para os
rendimentos, como para os gastos e, consequentemente para os resultados.

Face ao previsto, verificou-se uma reducdo nos gastos superior a ocorrida nos
rendimentos, o que se traduziu num resultado liquido positivo e superior ao
inicialmente previsto.

No eixo de reporte Hidrica e comparativamente com o ano de 2021, verificou-se
uma variagao negativa dos rendimentos, com origem na diminuicao da receita da
Classificacdo Voluntaria e do rendimento esperado do projeto B-WaterSmart
cofinanciado pelo programa Horizonte 2020. Verificou-se igualmente uma variagao
negativa nos gastos, comparativamente a igual periodo de 2021 (-15,4%). A
reducao ocorrida nos gastos foi insuficiente para cobrir a redugao nos rendimentos
pelo que o resultado liquido da Hidrica foi negativo.

Relativamente ao previsto para o periodo, quer os rendimentos, quer os gastos
ficaram abaixo do estimado em 58,9% e 48,1%, respetivamente.
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Relativamente ao eixo de reporte OLMC, trata-se de uma atividade regulada pela
ERSE, pelo que, os rendimentos estdo limitados aos proveitos permitidos aceites
pela ERSE.

Comparativamente ao ano de 2021, regista-se uma evolugao negativa quer dos
rendimentos quer dos gastos, com variacoes de -4,7% e -6,1% respetivamente.

No que respeita ao previsto para o periodo, quer os rendimentos quer os gastos,
ficaram abaixo do estimado em cerca de 42%.

5.3. Fontes de financiamento

Tabela 10 - Fontes de Financiamento - Energia

Unidade €

2021 2022 Variagbes % 2022 PAD .
% Execugdo
Executado PAD Executado 2021vs2022 PAO vs Exec Ano
(L {2 El] )={BH1L1) (5=13)-(2)1{2) 16) (TH31{6)
Prest. Servigos - SCE 5258878 5110755 3156798 -40,0% -38,2% 10221509 30,9%
Prest. Servigos - SGCIE 61090 376 750 29780 -51,3% -92,1% 753 500 4,0%
Prest. Servigos - Classificagdo Voluntéria 99 829 262 500 223999 124,4% -14,7% 525000 42,7%
Prest. Servigos - Academia Adene (Formacéo) 160 931 316 597 229298 42,5% -27,6% 633 193 36,2%
Prest. Servigos - Fundo Ambiental 0 a 50 400 4100,0% 0
@ Outras Prestagbes de Servigos 1200 377 790 -100,0% -100,0% 755579 0,0%
E Subs. Exploragdo - Contrato-Programa DGEG 146 802 204 303 -100,0% -100,0% 408 605 0,0%
5 Subs. Exploragdo - SAMA 2 603 33045 -100,0% -100,0% 66 090 0,0%
Subs. Exploraggo - H2020 130 157 127 272 222472 2524,9% 74,8% 254543 87,4%
Subs. Exploragdo - INTERREG Sudce 8475 42451 8244 -51,8% -80,6% 84901 9,7%
Subs. Exploraggo - INTERREG Europe 17 102 20501 13 324 154,9% -35,0% 41 002 32,5%
Subs. Explorag2o - INTERREG MED 53228 19766 22241 11733,9% 12,5% 39531 56,3%
Outros Subsidios a Exploragéo 188 0 1]
Total Energia 5892483 6891727 3956556 -32,9% -42,6% 13783453 28,7%

No que respeita a Prestacdao de Servigos, no eixo de reporte Energia, no segundo
trimestre de 2022, a Certificagdo Energética dos Edificios, mantém-se como a
principal fonte de financiamento da ADENE, com um peso representativo de cerca
de 80% no total de rendimentos do eixo de reporte Energia. Se considerarmos o
periodo homodlogo, a receita proveniente da Certificacdo Energética de Edificios
teve uma reducao de cerca de 40%.

No que respeita a Classificacdao Voluntaria, destaca-se o peso relativo da receita
associada ao CLASSE+ (97%), no total de rendimentos da Classificacao
Voluntaria, comparativamente com os rendimentos obtidos pelo MOVE+ (0,4%) e
casA+ (2,5%). Comparativamente a igual periodo de 2021, o aumento verificado
na receita da Classificagao Voluntaria resulta do aumento da receita associada ao
CLASSE+.

No que respeita a Academia ADENE, o aumento da faturagao esta relacionado com
a retoma da dinamica da realizacdao dos cursos de Desempenho Energético de
Edificios de Habitacdo e de Comércio e Servigos, em resultado da legislagao
publicada.

No que respeita aos Subsidios a Exploracdo, no segundo trimestre, a principal
fonte de financiamento da ADENE, advém dos projetos cofinanciados pelo
programa Horizonte 2020, (projetos X-Tendo, LEAP4SME, Label2020,
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iBROAD2EPC, Bundle Up Next, HARP, CA EPBD V e EMB3Rs), pelo programa
Interreg Europe (Emobicity) e pelo programa Interreg Med (Efficient Buildings e
Meet Med II)

Considerando o periodo homologo de 2021, regista-se uma evolugao positiva dos
rendimentos dos projetos acima identificados, com excegdao para os projetos
cofinanciados pelo programa Interreg SUDOE (Energy Push).

Considerando os rendimentos estimados, a variacdo é apenas positiva para os
projetos cofinanciados pelo programa Horizonte 2020 e Interreg Med.

Tabela 11 - Fontes de Financiamento - Hidrica

Unidade €

2021 2022 VariagBes % 2022 PADO .
% Execugdo
Executado PAD Executado 2021 vs 2022 PAO vs Exec
1) 2} (3) (A={EHL1) (531-211=(2) {7)=(3)=(6}
Prest. Servigos - Classificagdo Voluntédria (AQUA+) 5120 135000 1480 -71,1% -98,9% 270000 0,5%
g Subs. Exploragdo - SAMA 12 141 0 -100,0% 0
E Subs. Exploragéo - H2020 43 261 94 078 29595 -31,6% -68,5% 188 155 15,7%
Subs. Exploragdo - INTERREG Sudoe 62 211 0 63 100 1,4% 0
Total Hidrica 122733 229078 94 175 -23,3% -58,9% 458 155 20,6%

No que respeita a Prestacdo de Servicos, no segundo trimestre de 2022 e no
ambito da Classificacao Voluntaria, os rendimentos provenientes do AQUA+, tém
um peso relativo de apenas 2% no total de rendimentos do eixo de reporte Hidrica.
No segundo trimestre manteve-se a aposta na promogao da disseminagao e
diversificacao do sistema AQUA+, contudo, a reducgao verificada nas prestagoes
de servicos resulta de terem sido emitidas menos classificacdes face ao
inicialmente previsto.

No segundo trimestre de 2022, a Hidrica representa cerca de 2% do total das
fontes de financiamento da ADENE.

No que respeita aos Subsidios a Exploracao, no segundo trimestre, a principal
fonte de financiamento da ADENE, advém dos projetos Hospital SUDOE 4.0 e
COLEOPTER, cofinanciados pelo programa Interreg SUDOE e do projeto B-
WaterSmart cofinanciado pelo programa Horizonte 2020.

Comparativamente a igual periodo de 2021, os rendimentos dos projetos
cofinanciados pelo programa Horizonte 2020 ficaram abaixo do executado no
periodo homdlogo. Apenas os projetos cofinanciados pelo programa Intereg
SUDOE superaram o valor atingido no periodo homdlogo.

Comparativamente ao valor estimado para o ano de 2022, os rendimentos dos
projetos cofinanciados pelo programa Horizonte 2020 ficaram aquém do estimado.

Tabela 12 - Fontes de Financiamento - OLMC

Unidade €

2021 2022 Variagdes % 2022PA0 —
% o

Executado PAO Executado 2021vs 2022  PAO vs Exec Ano

(1) 12) 13) (4)={(3-1)=1) (5)=(3)-12)1+(2) 16) (7)=(3)+(8)

S Prest. Servigos - Gas 139 611 233375 132 874 -4,8% -43,1% 466 750 28,5%
B Prest. Servicos - Eletricidade 450 656 745 118 429 854 -4,6% -42,3% 1490236 28,8%
Total OLMC 590 267 978 493 562 728 -4,7% -42,5% 1956986 28,8%
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O desempenho financeiro do segundo trimestre de 2022, regista uma evolugao
negativa dos rendimentos face ao mesmo periodo do ano de 2021 (-4,7%),
ficando, aquém do previsto. No segundo trimestre de 2022, o OLMC representa
cerca de 12% do total das fontes de financiamento da ADENE. O OLMC é uma
atividade regulada pela ERSE, pelo que, os rendimentos estao limitados aos
proveitos permitidos aceites pela ERSE. Ao contrario de outras unidades da
ADENE, no OLMC nao é a faturacao da prestacao de servicos que é considerada
“na fonte de financiamento”, mas sim o rendimento registado do OLMC. Os
Rendimentos do OLMC nas contas reguladas decorrem da “determinacao dos
Proveitos” para o periodo tarifario em causa, nos termos dos Regulamentos
Tarifarios (SEN Art.© 113.9 e SGN: Art.°© 103.°) e dos seus ajustamentos,
correspondendo estes rendimentos ao somatdrio de:

e 0s Gastos efetivamente registados (Custos de Exploragao);
e as Amortizacdes incorridas e
e 0s Rendimentos devidos pelo Ativo Liquido Médio.

5.4. Plano de investimentos

No segundo trimestre, apenas o Eixo de reporte Energia e o Suporte, contribuiram
para o investimento da ADENE.

No que respeita ao OLMC, mantém-se os problemas e atrasos que se verificaram
no trimestre anterior em termos de contratacdo dos servicos de Operagao e
Manutengao do Portal OLMC, para o ano de 2022, o que acabou por condicionar
mais uma vez o investimento ja planeado. Por estes factos, a manutengao do
Portal OLMC acabou por ser reduzida aos aspetos de melhorias a operacionalidade
do sistema.

e Investimento Total

Tabela 13 - Plano de Investimentos - Total
Unidade €

2021 2022 Variagbes % 2022PA0 , z
% Execugdo

Investimentos - Total Executado PAO Executado 2021vs2022 PAO vsExec Ano
(1) 12} [E)] [#=BHHL [ ()

Energia 15 540 391 450 36243 133,2% -90,7% 782 900 4,6%
Gestdo de Sistemas e Certificagdo 15 540 346 450 31568 103,1% -90,9% 692 900 4,6%
Desenvolvimento e Inovacio 1] 0 0 1]

Apoio ao desenho e implementagdo de Politicas Publi 0 0 4675 0
Formagdo e Qualificagdo 0 0 0 0
Educagio e Informagio 0 45 000 0 -100,0% 90 000 0,0%

Hidrica 0 20 000 0 -100,0% 40 000 0,0%
Gestdo de Sistemas e Certificagdo o 20 000 0 -100,0% 40 000 0,0%
Desenvolvimento e Inovagdo 0 0 0 0

U-oLmcC 100 831 61 090 0 -100,0% -100,0% 420 000 0,0%

Suporte 67 703 95 608 780 -08,8% -99,2% 1901 216 0,4%
Digitalizagdo e Sistemas de Informacdo 18373 47972 0 -100,0% -100,0% 95 344 0,0%
Qualidade da Gestdo dos Processos 49 330 0 780 -98,4% ]

Melhoria Continua do Sistema Orgamental e de Report 0 0 0 0
InstalacGes e Recursos Materiais ] 47 636 0 -100,0% 95272 0,0%
Total Investimento 184074 568 148 37023 -79,9% -93,5% 1434116 2,6%
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e Intangivel

Tabela 14 - Plano de Investimentos - Intangivel

Unidade £

2021 2022 Variagbes % 2022 PAD
) ; % Execugdo
Investimentos - Intangivel Executado PAC Executado 0 0 : Ano
(1) 12} {(3H1] il (2
Energia 15 540 356 450 13319 -14,3% -96,3% 712900 1,9%
Gestdo de Sistemas e Certificagio 15540 346 450 3644 -44.4% -97.5% 692 900 1,2%
Desenvolvimento e Inovagio 1]
Apoio ao desenho e implementagio de Politicas Publicas 0 4675
Formagdo e Qualificagio 0
Educagdo e Informacio 10 000 -100,0% 20000 0,0%
Hidrica 0 20 000 0 -100,0% 40 000 0,0%
Gestdo de Sistemas e Certificagio 20 000 -100,0% 40 000 0,0%
Desenvolvimento e Inovagio 1]
uU-oLMmcC 100831 61 090 -100,0% -100,0% 420 000 0,0%
Suporte 0 27972 780 -97,2% 55044 1,4%
Digitalizagéo e Sistemas de Informagéo 27972 -100,0% 55944 0,0%
Qualidade da Gestdo dos Processos 0 730
Melhoria Continua do Sistema Orgamental e de Reporte 0

Instalagfies e Recursos Materiais

Total Investimento Intangivel 116 371 465 512 14099 -87,9% -97,0% 1228344 1,1%

No segundo trimestre, embora estivessem previstos diversos investimentos em
ativos intangiveis, a maior parte deles ndo se concretizaram.

Na area de atuacao de Gestao de Sistemas e Certificacdo, o investimento realizado
esta relacionado com a aquisicdao de extensdo de garantias de equipamentos e
software associados ao Pdlo Técnico da ADENE.

Na area de atuacao de Apoio ao desenho e implementagao de Politicas Publicas, o
investimento realizado esta relacionado com a manutengao evolutiva do Portal e
da APP do Poupa Energia.

No Suporte, o investimento realizado esta relacionado com a Aquisicdo de
software para implementacdo de canal de denldncias internas na ADENE, em
cumprimento do Regulamento de Protecao de Denunciantes de Infragdes (Lei n.°
93/2021, de 20 de dezembro).
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e Tangivel

Tabela 15 - Plano de Investimentos — Tangivel

Unidade £

Variagbes % 2022 PAC

) ; - % Exe
Investimentos - Tangivel

Energia 0 35000 22024 -34,5% 70 000 32,7%
Gestdo de Sistemas e Certificagio 0 22924
Desenvolvimento e Inovagio 1]
Apoio ao desenho e implementacdo de Politicas Publicas 0
Formagdo e Qualificagdo 0
Educacdo e Informagdo 35000 -100,0% 70 000 0,0%
Hidrica 0 0 0 0
Gestdo de Sistemas e Certificagdo 0
Desenvolvimento e Inovagio 1]
U-oLmMmc 0
Suporte 67 703 67 636 0 -100,0% -100,0% 135272 0,0%
Digitalizagdo e Sistemas de Informacio 18373 20 000 -100,0% -100,0% 40 000 0,0%
Qualidade da Gestdo dos Processos 49330 0 -100,0%
Melhoria Continua do Sistema Orgamental e de Reporte 0
Instalagties e Recursos Materiais 47 636 -100,0% 95272 0,0%
Total Investimento Tangivel 67 703 102 636 22924 -66,1% -77,7% 205 272 11,2%

No segundo trimestre, embora estivessem previstos diversos investimentos em
ativos tangiveis, a maior parte deles ndo se concretizaram.

Na area de atuacao de Gestao de Sistemas e Certificagdo, o investimento realizado
esta relacionado com a aquisicdo de extensdo de garantias de equipamentos e
software associados ao Pdlo Técnico da ADENE.
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6. Demonstracoes financeiras

6.1. Balanco

Em 30 de junho de 2022 a ADENE apresenta uma situagdo financeira sélida e
sustentavel com um ativo corrente manifestamente superior ao passivo corrente.

Na rubrica de “Outros ativos financeiros” encontra-se inscrita a valorizacao da
carteira de ativos junto da Caixa Geral de Depdsitos. Em comparagao com o PAO
verifica-se a classificagao da carteira de ativos como um ativo corrente atendendo

gue existia a intencdo de resgate no curto prazo, em consequéncia

de desvalorizagao.

Tabela 16 - Balango

da tendéncia

Unidade €

2021 2022 Variagdes % 2021 PAO o -
% Execugdo
Balango Executado Executado 2021vs 2022  PAO vs Exec
(1) (3) (4)=((3)-(1)}+(1) (5)=((3)-(2)}+(2) (7)=(3)+(6)
ATIVO
Ativo ndo Corrente
Ativos Fixos Tangiveis 692 846 1510821 707 607 2,1% -53% 1510821 47%
Ativos Intangiveis 1230658 4005 525 1279740 4,0% -68% 4005 525 32%
Participagdes financeiras 28 140 89077 26575 -5,6% -70% 89077 30%
Outros Ativos financeiros 65 200 31861032 77 184 18,4% -100% 31861032 0%
2016 844 37 466 455 2091 105 3,7% -94% 37 466 455 6%
Ativo Corrente
Devedores por transferéncias e subsidios 2745331 0 1221737
Clientes, Contribuintes e Utentes 3003077 534 663 685 692 -77,2% 28% 534 663 128%
Estados e outros entes Publicos 6784 0 12 097 78,3% 0
Outras contas a Receber 1115704 142 854 856 663 -23,2% 500% 142 854 600%
Diferimentos 202 200 26 159 55734 -72,4% 113% 26 159 213%
QOutros ativos financeiros 30137986 0 30373711 0,8% 14 866
Ativos ndo correntes detidos para venda 14 866 14 866 14 866 0,0% 0% 0 100%
Caixa e Depositos bancarios 27927973 19 838 219 38232980 36,9% 93% 19838219 193%
65 153 921 20556 761 71453 480 9,7% 248% 20556 761 348%
TotaldoAtvo _ _ _ 67170765 _ 58023216 73544584 _ _ _ 95% 27% _ 58023216  127%
PATRIMONIO LiQUIDO
Patrimdnio 514 000 514 000 514 000 0,0% 0% 514 000 100%
Outros instrumentos de capital préprio 226 362 0 226 362 0
Reservas 16 159 739 23837161 22630303 40,0% -5% 23837 161 95%
Resultados Transitados 7192 479 721916 7 329542 1,9% 915% 721916 1015%
Outras Variagdes no Patriménio 976 134 965 320 976 134 0,0% 1% 965 320 101%
Resultado Liquido do Periodo 4331752 584017 1358858 -68,6% 133% 584017 233%
Total do Patriménio Liquido 29 400 467 26 622414 33 035 199 12,4% 24% 26 622 414 124%
PASSIVO
Passivo ndo Corrente
Provisdes 10125 10125 61688 509,3% 509% 10125 609%
Diferimentos 27 347 102 24 080 440 22105 471 -19,2% -8% 24 080 440 92%
27 357 227 24090 565 22167 158 -19,0% -8% 24090 565 92%
Passivo Corrente
Credores por Transferéncias e subsidios obtidos 415 662 0 0 0
Fornecedores 169 003 94 704 246 707 46,0% 161% 94 704 261%
Estado e Outros Entes Publicos 1030738 340 740 1109 703 7,7% 226% 340 740 326%
Outras contas a Pagar 1480019 348 215 2401 090 62,2% 590% 348 215 690%
Diferimentos 7317 648 6526 578 14584 728 99,3% 123% 6526 578 223%
10413 071 7310237 18 342 227 76,1% 151% 7310 237 251%
Total do Passivo 37770298 31400 802 40 509 386 7,3% 29% 31400 802 129%
Total do Patriménio Liquido e do Passivo 67 170 765 58 023 216 73544 584 9,5% 27% 58 023 216 127%

O passivo da ADENE é composto essencialmente pelo diferimento da receita do
SCE (sustentabilidade) inscrito na rubrica de “Diferimentos” no passivo corrente e

nao corrente.
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6.2. Demonstragdes de resultados

Em 30 de junho de 2022, foi apurado um resultado liquido no montante de
1.358.858 €, inferior ao previsto em PAO. Em causa encontra-se a inclusdao no
PAO da estimativa de rendimentos para o justo valor da carteira de ativos detida
junto da Caixa Geral de Depdsitos.

Tabela 17 - Demonstracao de Resultados

Unidade €

2021 2022 Variagdes % 2022 PAO
~ Executado PAO Executado % Execugdo
Demonstragdo de Resultados ) ) ) 2021 vs 2022 PAO vs Exec Ano
2° Trimestre 22 Trimestre 29 Trimestre
(1) (2) (3) (4)={(3)-(1)}+(1) (5)={(3)-(2)}+(2) (6) (7)=(3):(6)

Vendas e servigos prestados (+) 6177 315 7557 884 4254 483 -31,1% -43,7% 15115767 28,1%
Subsidios a exploragdo (+) 428 168 541414 358976 -16,2% -33,7% 1082827 33,2%
Fornecimentos e servigos externos (-) -789205 -3750753 -746 557 -5,4% -80,1% -7 501 505 10,0%
Gastos com pessoal ) -2834791 -4210635 -2151732 -24,1% -48,9% -8421269 25,6%

Provisdes (aumentos/redugdes) (-)/(+) 0 0 0 0
Aumentos/Redugdes de justo valor (-)/(+) 1609 208 830501 0 -100,0% -100,0% 1661002 0,0%

Outros rendimentos e ganhos (+) 0 0 33 0
Outros gastos e perdas (-) 0 -89 635 -49 761 -44,5% -179 270 27,8%
Itado antes de depreciagdes, gastos de fi i eimp 4590 695 878776 1665443 -63,7% 89,5% 1757552 94,8%
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo ) -258 929 -580 618 -306 660 18,4% -47,2% -1161235 26%

Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizdveis (perdas/reversdes) (-) 0 0 0 0
Itado operacional (antes de gastos de fil i e impostos) 4331766 298 159 1358783 -68,6% 355,7% 596 317 227,9%

Juros e rendimentos similares obtidos (+) 0 0 167 0
Juros e gastos similares suportados (-) -14 -6 150 -91 551,2% -98,5% -12 300 0,7%
Itado antes de i 4331752 292 009 1358 858 -68,6% 365,3% 584 017 233%

Imposto sobre rendimento do periodo (-) 0 0 0 0
Itado liquido do periodo 4331752 292 009 1358858 -68,6% 365,3% 584 017 233%
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7. Execucao orcamental

Durante o primeiro semestre de 2022, a ADENE prosseguiu as suas atividades
com recurso ao orcamento transitério que corresponde ao orcamento liquido de
cativagdes do ano de 2021.

7.1. Execucgao da receita

Durante o segundo trimestre de 2022, a ADENE cobrou um total de receita prépria
(Fonte 513) no montante de 4.454.991 €, tendo sido orcamentada o montante de
20.149.370 €. A taxa de execugao acumulada a 30 de junho de 2022 foi de 45,3%.

Durante o segundo trimestre de 2022 nao se verificaram recebimentos
proveniente de Fundos Europeus.

Tabela 18 - Execucao da Receita

Unidade €
2021 2022 Variagbes % % Execugdo
Rubrica Designagdo Executado PAO Executado 2021vs 2022  PAO vs Exec
(1) (2) (3) (4)={(3)-(1)}=(1) _ (5)={(3)(2)
Receita Corrente
R6 Transferéncias Correntes 748 406 1082 827 96 439 -87,1% 8,9%
Saldo da geréncia anterior - operagdes orgamentais 0 0 0 0,0%
Fonte 482 748 406 1082 827 96 439 -87,1% 8,9%
Receita Corrente
R511 Administragdo Central - Estado 0 167 167 99,8%
R7 Venda de bens e servigos 8318363 20149370 9123307 9,7% 45,3%
Receita de Capital
R12 Ativos financeiros 0 0 0 0,0%
Fonte 513 8318 363 20149537 9123474 9,7% 45,3%
R12 Ativos financeiros 0 0 0 0,0%
Saldo da geréncia anterior - operagdes orgamentais 0 0 19818198 0,0%
Fonte 522 0 0 19818198 0,0%
Total da Receita 9066769 21232364 29038111 220,3% 136,8%

7.2. Execucao da despesa

No mapa de execugao orcamental da despesa, na fonte de financiamento de
receitas préprias (fonte 513) a taxa de execugao foi de 23,4% correspondente a
4.887.218 €. Ao nivel da rubrica 02 - Aquisicoes de bens e servigos a execucdo
orcamental trimestral foi de 10,2% da verba disponivel, tendo os gastos com o
pessoal atingindo uma execucgao de 29,1%.

Durante o segundo trimestre de 2022 a ADENE recuperou a execugao orgamental
quando comparado com o primeiro trimestre.
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Tabela 19 - Execucao da Despesa

Unidade €
2021 2022 Variagdes % % Execugdo

Fonte Rubrica Designagao Executado Executado 2021vs 2022 PAO vs Exec
() E) @=E)-0r1)  (5)={(3):(2)

Despesa corrente

482 D2 Aquisicdo de bens e servigos 0 0 0
Despesa de capital
482 D7 Investimentos 0 0 0
482 D9 Outras despesas de capital 0 0 0
Fonte 482 0 0 0
Despesa corrente
513 D.01 Despesas com o Pessoal
513 D11 Remunerag¢des Certas e Permanentes 2128934 5993 094 2025203 -4,9% 33,8%
513 D12 Abonos variaveis ou eventuais 7 806 970 388 80157 926,8% 8,3%
513 D13 Seguranga Social 448067 1457789 342 632 -23,5% 23,5%
513 D2 Aquisi¢do de Bens e Servigos 483674 9076 821 926 124 91,5% 10,2%
513 D3 Juros e Outros Encargos 14 12300 91 551,0% 0,7%
513 D4 Transferéncias correntes
513 D411 Administragdo Central do Estado 0 0 0
513 D6 Outras despesas correntes 503 658 516 1493 506 296819,8% 226,8%
Despesa de capital
513 D7 Investimento 36871 2751108 19 504 -47,1% 0,7%
Fonte 513 3105870 20920016 4887218 57,4% 23,4%
513 D9 Outras despesas de capital 0 0 0
Fonte 522 0 0 0
Total da Despesa 3105870 20920016 4887218 57,4% 23,4%
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