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1 Sumario executivo

Os Relatdrios de Execucdo Orcamental Trimestrais (REOT) configuram os
documentos trimestrais fundamentados demonstrativos do grau de execugao
das atividades fixadas no Plano de Atividades e Orcamento (PAO), das quais
constam a especificacdo do nivel de execucao orcamental e das operacoes
financeiras realizadas. A elaboracao e apresentagao dos REOT dao
cumprimento ao disposto no n.° 3 do art.© 24-A e ao n.° 1 do art.9 24-D do
Decreto-Lei n.© 223/2000, de 9 de setembro, na redacao dada pelo Decreto-
Lei n.9 47/2015, de 9 de abiril.

O presente REOT descreve o modo como foi prosseguida a missao da Agéncia
para a Energia (ADENE), no primeiro trimestre do ano de 2025, sendo que se
sistematizam em seguida as principais atividades desenvolvidas em cada pilar
estratégico e areas de atuacao da ADENE.

Integracao de areas e relacao com a politica publica

Gestao de sistemas e certificagao:

~ CERTIFICAGAO
ENERGETICA
DOS EDIFICIOS

e registo de certificados no Sistema de

Certificacdo Energética dos Edificios (SCE);

prossecucao das atividades de verificagdao e
melhoria da qualidade;

prossecucao do desenvolvimento do processo
de integracdo do SCE com o0s reportes
Environmental, Social and Governance por
parte do setor bancario;

prossecucao das atividades do Sistema de
Gestdao de Consumos Intensivos de Energia
(SGCIE);

prossecucao do desenvolvimento das
especificacdes para a modernizagdao do portal
SGCIE;

desenvolvimento de materiais técnicos para
disponibilizacdo a operadores e auditores;

manutencgao do portal casA+ como ferramenta
de promogao da eficiéncia energética;

prossecucao de atividades de

consumidores;

apoio a

62.703 certificados registados
45.371.932 €/ano de poupanga
média identificada nos documentos
registados

12 processos de verificagao de
qualidade

602 chamadas recebidas com
questdes associadas ao SCE

897 e-mails recebidos com
questdes associadas ao SCE

2 atividades ou agdes de
informacdo, divulgagdo e promogao
junto de stakeholders

O

sgcle

30 PREN analisados
127 REP analisados
5 visitas técnicas

‘CASA‘”
2.924 pedidos de adesdo

423 pedidos de intervengao
solicitados pelos proprietarios
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apoio na criacdo de critérios ambientais e
climaticos para avaliagdo de imdveis;

prossecucao das atividades de alargamento da
aplicacdao da etiqueta CLASSE+ a novos
produtos, nomeadamente peliculas de controlo
solar e sistemas de isolamento térmico pelo
exterior;

consolidacdo do modelo de sustentabilidade da
etiquetagem energética CLASSE+;

prossecucao das atividades de melhoria
continua do CLASSE+ e do desenvolvimento
da nova plataforma de emissao de etiquetas;

prossecucao de atividades no ambito do
AQUA+ Residencial, do AQUA+ Comércio e
Servicos — Hotéis, e Edificios de Escritérios;

desenvolvimento de proposta de integragao de
requisitos de eficiéncia hidrica na orientacdo
técnica, para crédito privado, do Banco de
Portugal;

desenvolvimento da nova
informatica de suporte a
classificagdes AQUA+;

plataforma
emissao das

prossecucao de processos de renovacgao e de
classificagdo de frotas no ambito do MOVE+,
incluindo frotas de ligeiros, e de pesados de
mercadorias e de passageiros;

prossecucao das atividades de
desenvolvimento do MOVE+ Empresas;

desenvolvimento e otimizagdo de uma nova
plataforma informatica de suporte a emissao
das classificacdes MOVE+;

consolidacdo do sistema eCIRCULAR, através
da emissdo de classificacoes;

realizagdao de auditorias e reconhecimento de
auditores;

elaboracdo de especificacbes técnicas para o
desenvolvimento de plataforma informatica de
suporte a emissdo das classificagdes.

2 atividades ou acdes de
informacgdo, divulgagdao e promogao
junto de stakeholders

CLASS=.T

A EFICIENCIA TEM CLASSE

31.363 etiquetas emitidas

724 aderentes até ao ano de
referéncia

4 atividades ou agbes de
informacdo, divulgagdo e promogao
junto dos stakeholders

AOGUAY

AGUA NA MEDIDA CERTA

203 imdveis classificados

5 novos gestores reconhecidos

4 novos auditores reconhecidos

9 atividades ou agbes de
informacgdo, divulgacdao e promogao
junto dos stakeholders

MOVE*

A MOBILIDADE EFICIENTE

760 viaturas classificadas

3 classificagbes de frotas

3 atividades ou acdes de
informacdo, divulgacdao e promogao
junto de stakeholders

(o ()
CIRCULAR

5 organizagdes classificadas

11 participantes na formagao para
auditores

4 atividades ou acgOes de
informacdo, divulgagdo e promogao
junto dos stakeholders
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Apoio ao desenho e a implementacao de
politicas publicas:

participacdo em processos de consulta publica
e resposta a solicitacOes externas;

identificacdo e anadlise de instrumentos de
politica publica;

divulgacao externa do papel da ADENE na
operacionalizacao de politicas publicas;

prossecucao da participacdo em grupos de
trabalho, comissGes consultivas e de
acompanhamento, a nivel nacional e
internacional;

prossecucao da adaptacdo e atualizacdao do
novo portal Poupa Energia e do
desenvolvimento de novas funcionalidades;

elaboragdo de brochura informativa sobre

eletricidade e gas natural;

prossecucao de acdes de capacitacao;

atividades de apoio as entidades publicas na
elaboracdo dos Planos de Eficiéncia e
Descarbonizagao do Programa de Eficiéncia de
Recursos e de Descarbonizagao na
Administracdo Publica (ECO.AP 2030);

prossecucao das adaptacdes do Bardmetro
ECO.AP ao ECO.AP 2030;

prossecucao da implementacdao do Plano de
Eficiéncia ECO.AP 2030 da ADENE, incluindo a
sua monitorizacao;

atualizacdo dos questionarios de avaliagdo do
desempenho do uso de materiais;

inicio da rubrica “ECO.AP a lupa”;

Apoio ao desenho e a
implementacao de politicas
publicas

9 respostas a solicitagOes externas e
consultas publicas

T
I POUPA
o EVERG

33.747 simulagdes

33.094 visitas

399 pedidos de mudanga de
comercializador

156 €/ano de poupanga média por
mudanga de tarifario através das
simulagdes

®:e ® eco-a p
.. . Programa e Eficiéncia de Recursas
na Admin'stracdo PLblca

810 entidades da Administracdo
Publica registadas no Barometro
ECO.AP até ao ano de referéncia
14.232 instalagbes registadas no
Barometro ECO.AP até ao ano de
referéncia

708 GER de entidades da
Administracdo Publica registados no
Barometro ECO.AP até ao ano de
referéncia

13.965 veiculos registados no
Barometro ECO.AP até ao ano de
referéncia

9.436 sessOes website

6.481 utilizadores website
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elaboragdo de materiais técnicos relativos a
guia legislativo, autoconsumo, e mobilidade,
em condominios urbanos;

apoio  a implementacao pratica de
autoconsumo coletivo (ACC) e comunidades de
energia renovavel (CER);

conclusdao do modelo de implementacao do
autoconsumo na agricultura;

prossecucao das atividades de recolha de
informacdo sobre acdes e medidas mapeadas
nas fichas de execucdo da Estratégia de Longo
Prazo para a Renovacdo de Edificios (ELPRE);

atualizacdo de dashboards de objetivos e
indicadores de progresso de monitorizagao;

dinamizagdo e implementagdao das atividades
previstas no plano de agao para o combate a
pobreza energética 2030 da Estratégia
Nacional de Longo Prazo para o Combate a
Pobreza Energética (ELPPE);

prossecucao das atividades de apoio técnico e
operacional para implementacgao e
dinamizacdo do Observatério Nacional da
Pobreza Energética;

desenvolvimento de atividades no ambito de
indicadores afetos a pobreza energética;

apoio a realizagdo de sessdo de langamento
publica da Rede Espago Energia;

apoio a implementacdo de 51 espacos energia,
e formacdo de técnicos;

prossecucao do desenvolvimento de simulador
de apoio a escolha de comercializadores de
eletricidade para mobilidade elétrica;

elaboragdo de conteludos para agdes de
capacitacgao;

apoio técnico externo a entidades
responsaveis pela gestdo de incentivos
financeiros, no ambito do Plano de

Recuperagdo e Resiliéncia;

Comunidades de Energia
Renovavel e Autoconsumo
Coletivo

2 agles de capacitagao de equipas
3 agdes de sensibilizagao

2 documentos técnicos de apoio a
stakeholders

ELPRE
4 reunides do grupo de coordenagao

ELPPE
2 agdes de capacitagao de equipas
2 agles de sensibilizagao

Mobilidade sustentavel
1 atividade que contribui para a
mobilidade sustentavel

Programa de Apoio a Edificios
Mais Sustentaveis

100 % de resposta ao atendimento
escrito e-balcao
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apoio ao desenvolvimento e operacionalizacdo do mercado voluntario de
carbono, e apoio a elaboracdo da metodologia de carbono para florestacoes;

atividades no ambito da transposicao das Diretivas de desempenho energético
dos edificios, de eficiéncia energética, e de promocdo de energia de fontes
renovaveis;

participacdo no Pacto para a Agua na Regido do Algarve, em particular no eixo
do setor do turismo, no ambito do “compromisso eficiéncia hidrica — Algarve”,
incluindo;

apoio ao desenvolvimento do Plano Social para a Acdo Climatica para efeitos
de acesso ao Fundo Social para a Acao Climatica;

desenvolvimento de trabalhos para a criacao de um Green Building Council
Portugal.

Desenvolvimento e inovagéo: Projetos de desenvolvimento e

inovagao
execugdo dos projetos técnicos de inovagao, | compliance Services
incluindo a realizagdo de reuniGes de consodrcio | Concerted Action EPBD VI

e a preparagdo de relatérios técnicos e | ECHO

. . . EPBD.wise

financeiros; EPREL Services
LEAPto11

analise de oportunidades de financiamento | cetMED II
externo, e submissdo de candidaturas a novos | ODYSSEE-MURE fit-4-55

projetos; Plan4COLD
! REDI4HEAT
emissdo de pareceres estratégicos, técnicos e Save$zergyTogether
~ . . . Smar
de cooperacao institucional. SMARTERA4EU
SRI2MARKET

Economia azul
Economia/industria verde

14 projetos financiados em gestdo
2.521.860 € de financiamento da
ADENE em projetos em gestao

3 candidaturas submetidas
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Aposta no apoio técnico, na qualificacao e informacao ao cidadao

Formacgao e qualificagao:

realizacdo de agles de formagao e qualificagdo
no ambito do SCE, acbes de formacdo de
caracter a medida e transversal;

desenvolvimento de agbes de formagdo no
ambito de outros sistemas geridos pela
ADENE, nomeadamente AQUA+, CLASSE+ e
eCIRCULAR,;

Educacgao e informacao:

realizacdo de atividades no @mbito da Rota da
Energia em varios municipios, dirigidas a
escolas;

atividades de planeamento da 32 edicdo da
iniciativa “Escola de Verao”;

prossecucao das atividades no ambito do
Roteiro da Industria: Da teoria a eficiéncia,
nomeadamente reunides com associagdes
regionais para divulgacdo do questionario da
indUstria;

atualizacdo de dados, indicadores energéticos,
documentos legislativos e introdugdo de novos
indicadores no portal do Observatério da
Energia;

inicio dos trabalhos de elaboracdo do anuario
“Energia em Numeros”, edigdo 2025;

desenvolvimento do estudo sobre o potencial
fotovoltaico em concessdes de autoestradas
em Portugal, e do estudo sobre empregos e
competéncias verdes.

Academia
ADENE -.* "o

Be
r

22 acgles de formagao total
553 formandos total

Formacdo no ambito do SCE
90 formandos

40 exames de PQ

35 exames de TGE

Formacdo a medida
114 formandos

Formacgao transversal
349 formandos

"ROTA DAENERGIA

2.604 participantes em agdes
16 municipios abrangidos
80 acgdes de sensibilizagao

RoteiroIndistria Wo®. ‘L

6 acgles de apoio a empresas e
associagdes empresariais
2 eventos para apoio a empresas e
associagdes empresariais

<« 4
! “ OBSERVATORIO®
/ DA ENERGIA
«

2 artigos desenvolvidos
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Reforco da cooperacao e redes institucionais

Cooperacao institucional: Cooperagéo institucional
2 novos protocolos

e participacdo em reunides de articulagdo | 7 acdes desenvolvidas no ambito
. . . Lo~ L. A dos protocolos em vigor
institucional, e dos 0rgaos sociais de agéncias | 49 eventos de cooperaciio

locais e regionais de energia; institucional

i 11 representagdes no ambito da

e coordenacdo do programa ADENE +Préxima; cooperagao institucional

e acompanhamento e dinamizacao de
protocolos;

e participacdo em eventos externos, nacionais e
internacionais, no quadro da representacdao
institucional.

Dinamizacao de redes: Dinamizag&o de redes
Coordenacgao nacional do Pacto

e coordenagdo nacional do Pacto de Autarcas | de Autarcas

Cli E ia incluind I ~ 20 municipios com agoes
para o Clima e a Energia, incluindo a realizagdo | ,omovidas no 4mbito da

de agdes de capacitacdo; coordenagdo nacional
. 11 outros stakeholders envolvidos
e participacao European Energy Network (EnR), | em acdes promovidas no 4mbito da
incluindo a coordenagdo de dois grupos de | coordenagao nacional
. 5 eventos organizados e/ou com
trabalho; participacdo da ADENE

¢ acompanhamento de atividades no ambito da | pode EnrR
rede Mediterranean Association of National | 15 reunides

Agencies for Ene Management (MEDENER).
gencl d gy g ( ) Rede MEDENER

31 reunibes
Aproximacgao a sociedade
Reforco da comunicagdo: Reforgo da comunicagao

68.411 alcance nos meios digitais
e atividades no ambito do reforgo da presenga | 618 publicagdes nos media

da ADENE nas redes sociais; 34 acdes de comunicaggo e
divulgagao da atuagao da ADENE

e reforco das atividades relacionadas com

campanhas digitais; Presenca da ADENE nas redes

sociais
e elaboracdo de artigos técnicos, de opinido e | 10.520 subscritos na newsletter

- .. 5.783 seguidores no Facebook
entrevistas nos media, 21.110 seguidores no LinkedIn

o participacdo em diversos eventos externos, | 1+239 seguidores no Instagram

nacionais e internacionais;

¢ desenvolvimento de iniciativas podcast “Toda
a energia” com a Antena 1, e “Minuto energia”
com a RTP3;

¢ desenvolvimento da reestruturagao do website
ADENE.
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Capacitacao interna e desenvolvimento organizacional

Recrutamento e capacitacao de valor
acrescentado:

lancamento de processos de recrutamento e
selecdo;

melhoria continua e reforco das competéncias
técnicas, comportamentais e de gestdo
através de formacdo continua;

implementacdo do Sistema de Gestdo de
Desempenho 2024, incluindo a conclusao das
avaliacOes;

implementacdo do programa ESTRUTURAR
PARA VALORIZA(RH);

revisdo do Plano de Igualdade, Inclusdo e Nao
Discriminagao.

Digitalizacao e sistemas de informacao:

prossecucao das intervengGes ao nivel da
manutencdo evolutiva e corretiva de varios
portais da ADENE;

desenvolvimento, atualizagdo, redesign e
disponibilizagdo de websites e novas paginas;

prossecucao das atividades de
desenvolvimento da 4area de business
intelligence;

desenvolvimento das atividades de apoio
técnico e de suporte em termos de segurancga
e infraestruturas.

Melhoria continua do sistema orcamental e
de reporte:

prossecucao das atividades relacionadas com
a tesouraria, contabilidade, orgamento,
controlo de gestdo e faturacdo;

acompanhamento da execugdo financeira e
orcamental, dos projetos e processos,
incluindo os projetos cofinanciados;

desenvolvimento e monitorizagdo continua de
procedimentos de controlo interno e agdes
para otimizacao/melhoria do reporte de
informacdo e de execucdo financeira e
orcamental.

Recrutamento e selegdo

8 admissdes

3 saidas

164 colaboradores

3 % de saidas

350 % de reposicao do headcount

Formacgdo continua

19 acGes de formagdo continua
1.650 horas total

57 colaboradores abrangidos

29 horas média de formagdo por
colaborador

Digitalizagdo e sistemas de
informacgao

99 % satisfacdo do trabalho
realizado igual ou superior a 4

86 % de cumprimento dos prazos
estimados

3.600 horas utilizadas para
implementacdo de melhorias nas
plataformas da ADENE

218 % de cumprimento dos pedidos
recebidos via GitLab

Melhoria continua do sistema
orcamental e de reporte

9 dias de prazo médio de
pagamento a fornecedores

20 dias de tempo médio de
devolugdo de valores ao abrigo do
Protocolo com a AREAM e Decreto-
Lei n.° 101-D/2020
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Qualidade da gestao e dos processos:

Operador Logistico de Mudanca de Comercia

prossecucao do levantamento, desenho e
acompanhamento de processos internos
orientados para a qualidade;

gestdo do canal interno de denuncias e do
canal de reclamacdes da ADENE;

controlo e regulagdo da conformidade do
Regulamento Geral da Protecdo de Dados
(RGPD);

desenvolvimento das atividades relativas a
instrumentos de gestdao da ADENE;

prossecucdo de atividades no ambito de
compras e fornecedores, de apoio juridico e
compliance, e de recursos materiais;

implementacdo do plano de responsabilidade
social, incluindo componente ambiental;

prossecucao das atividades do Centro de
Servigo a Clientes.

Qualidade da gestao e dos
processos

98 % de processos de suporte
descritos face aos processos
identificados pelas areas de suporte
5 dias Uteis de tempo médio de
resposta aos pedidos internos de
tratamento de dados pessoais

100 % de avaliagdo de risco para o
inventario de ativos de sistemas de
informacgdo

100 % de resposta a reclamagdes
no prazo igual ou inferior a 10 dias
Uteis

Compras e fornecedores

80 % de execugao dos
procedimentos de contratagao
publica

100 % de contratos de CCP
celebrados publicados no Base.Gov

Responsabilidade social e
ambiental

18 % de execugao do plano de
responsabilidade social, incluindo
componente ambiental

Centro de Servigo a Clientes
84 % chamadas atendidas em 30
segundos apds welcome messsage
1,5 % de abandono de chamadas
apds welcome messsage

0,2 dias Uteis de tempo médio de
resolugdo dos emails

50 % de resolugdo auténoma

8,4 (em 10) nivel de satisfacdo dos
clientes

lizador (OLMC)

desenvolvimento das atividades do

funcionamento do portal OLMC;

prossecucdo de atividades no ambito das
alteracdes regulamentares no sistema elétrico
nacional (SEN) e sistema nacional de gas
(SNG);

conclusdao do processo de integragdo entre
OLMC e Gestor Integrado de Garantias, e inicio
da monitorizacdo do seu funcionamento;

prossecucao das atividades relativas ao
processamento massivo da elegibilidade da
tarifa social.

100 % de reportes submetidos a
ERSE 2 dias antes do prazo
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Execucgao financeira e orcamental

Orcamental:
e O orgamento inicial de despesa aprovado pela DGO, foi de 86.677.866 euros,
e as dotagoes disponiveis de 76.829.183 euros. O orcamento inicial da despesa
viu-se, assim, privado da utilizacdo de verbas, no montante de 9.848.683
euros, representando 38% do total da despesa efetiva (despesas correntes e
despesas de capital excluidas de ativos financeiros e do valor acrescido pela
DGO, afeto a atribuicdo de apoios).
Nesta sequéncia, a ADENE solicitou:
- A reposicdao dos valores cativados, no montante de 7.815.225 euros, diferidos,
conforme despacho de autorizagdo da Senhora Secretaria de Estado da Energia,
datado de 23/01/2025;
- Abertura de crédito especial, no montante de 700.000 euros, para fazer face a
despesa inerente a execucdo dos protocolos de cooperagdo técnica e financeira,
celebrados com o Fundo Ambiental, no final do ano transato:
e Compromisso Eficiéncia Hidrica do Algarve (120.000 euros);
e Combate a Pobreza Energética Espacos Energia (200.000 euros);
e Mercado Voluntario de Carbono (380.000 euros).
O pedido foi indeferido e sera objeto de reapreciacdo, durante o 3° trimestre,

conforme despacho do Secretédrio de Estado da Energia.

Financeira:
e A 31 de marcgo de 2025, a ADENE apurou um resultado liquido de 1.934.742
euros, superior em 14,5% ao periodo homologo.

e A ADENE apresenta equilibrio financeiro com um ativo corrente manifestamente
superior ao passivo corrente.
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2 Atividades desenvolvidas

2.1 Integracdo de areas e relagao com a politica publica
2.1.1 Gestao de sistemas e certificacao

e Operacionalizacao do quadro
energético de edificios

o Registado um ligeiro aumento do

ndmero de documentos
registados no Sistema de
Certificacao Energética dos

Edificios (SCE) (+1%
periodo homodlogo);

o Ao nivel do acompanhamento
dos técnicos do SCE, verificou-
se um decréscimo das chamadas
telefénicas recebidas (-32% que
em periodo homdlogo), tendo sido
verificado igualmente um
decréscimo no que diz respeito aos
e-mails recebidos (-21% que em
periodo homodlogo);

o Prossecucao das atividades de

que em

verificagdo e melhoria da
qualidade, através da
consolidagao de processos,

orientando a atividade no sentido
de um acompanhamento mais
eficaz, preventivo e préximo do
trabalho dos técnicos do SCE,
considerando a disponibilidade da
equipa;

legal

relativo ao desempenho

CERTIFICACAO
ENERGETICA
DOS EDIFICIOS

\v-.

62.703 certificados registados
15.022 projetos novos
3.417 projetos de reabilitagao
3.854 edificios concluidos novos
446 edificios concluidos reabilitados
39.964 edificios existentes
45.371.932 €/ano de poupanca média
identificada nos documentos registados
12 processos de verificagdo de qualidade
8 PQ sujeitos a processos de verificagao da
qualidade
7 PQ reconhecidos
48 TRM reconhecidos
5 TGE reconhecidos
12 TIS reconhecidos
602 chamadas recebidas com questdes
associadas ao SCE
98 % de chamadas respondidas no proprio
dia
897 e-mails recebidos com questdes
associadas ao SCE
90 % de e-mails respondidos no préprio dia
2 atividades ou agdes de informagao,
divulgagdo e promogao junto dos stakeholders

SCE no 1T 2025

o Prossecucdao do desenvolvimento do processo de integracao do SCE

com os critérios técnicos de avaliacao para determinar em que
condigdes uma atividade econdmica € qualificada como contribuindo
substancialmente para a mitigacdo das alteragdes climaticas, e da
integragao com os reportes Environmental, Social and Governance
por parte do setor bancario, em alinhamento com a taxonomia da
Unido Europeia;

Prossecucao do desenvolvimento de processos de gestdao da garantia
da qualidade e tratamento dos dados associados aos certificados
energéticos, como fonte de informagdo no apoio a operacionalizagdo e
desenho de politicas publicas, bem como de mecanismos de
financiamento;

Reforco de acoes de informacao, divulgacao e promocgao junto de
stakeholders, nomeadamente no apoio prestado ao NORTE 2030


https://www.sce.pt/
https://www.sce.pt/
https://www.sce.pt/
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relativamente aos mecanismos de avaliagdo e monitorizagao de
candidaturas, incluindo sessdao de esclarecimentos; elaboracao de artigo
técnico para a AVAC Magazine; e reforco da presenca no LinkedIn do
SCE, através de publicacdes regulares.
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Figura 1 - Distribuicdo de tipologias e classes energéticas de edificios certificados no 1T
2025

e Operacionalizacao do Sistema de Gestdao de Consumos Intensivos

de Energia (SGCIE)
Osg CI e SISTEMA DE GESTAO

o Analise de Planos de

Racionalizacao dos Consumos
de Energia (PREn) e de
Relatérios de Execucdo e
Progresso (REP);

. ~ .. . . SGCIE no 1T 2025
o Realizagao de visitas técnicas;

30 PREN analisados

o Analise . Ele pedIdOS, . de 127 REP analisados
credenmagao de tecnicos 126 REP intermédios analisados
auditores e de registos de 1 REP finais analisados
operadores; 5 visitas técnicas
~ Lo 1 atividade conducente a revisdo e
o Prossecucao das atividades de e e 66 [ove SEaIE
apoio a atividade de 243 ktep de potencial de economia de energia

até ao ano de referéncia

fiscalizacao do SGCIE pela
Direcdao-Geral de Energia e
Geologia (DGEG);

Prossecucao da preparagao, em

178 tep de poupanca média identificada por
instalagdo até ao ano de referéncia

1 atividade de informagdo, divulgagao e
promogao junto dos stakeholders

1.368 registos de operadores até ao ano de

articulagao com a DGEG, do envio referéncia
faseado das fichas de validacao
das medidas de PREN;

o Prossecucao do desenvolvimento das especificacdes para integragao e
modernizacao do portal do SGCIE, em cumprimento do artigo 11°
da Diretiva de eficiéncia energética (EED);

o Reforco de acgdes de informacgao, divulgacao e promogao junto de
stakeholders, nomeadamente de capacitacdo dos grandes consumidores
de energia, através da producdo e disponibilizacdo de materiais


https://sgcie.pt/
https://sgcie.pt/
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técnicos para disponibilizacdo a operadores e auditores durantes as

Visi

tas técnicas.

A Nossa Energia

E E Sistema de Gestdo dos =
Consumos Intensivos
1 .
de Energia :
= - A Nossa Energia
E Sistema de Gestao dos
Consumos Intensivos de
Energia
~

A % autoridade
D asiag 7 tributaria e aduaneira

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

O que é o SGCIE

Figura 2 - Materiais informativos SGCIE

Afirmacao do portal casA+ como plataforma de referéncia para a
melhoria do desempenho energético e do uso eficiente e
sustentavel de recursos nos edificios

O

Gestao e reforco do papel
do portal casA+ como CASA
ferramenta de promocao da »
eficiéncia energética das
habitacbes e de apoio ao Portal casA+ no 1T 2025
combate a pobreza energetica, ;924 pedidos de adessio
e como balcdo de referéncia e 423 pedidos de intervengao solicitados pelos
veiculo de informac8o para os Proprietarios i

. ~ 2 atividades ou agdes de informagao,
cidadaos e o mercado; divulgac&o e promogao junto dos stakeholders
Prossecucao das atividades
de apoio a consumidores na concretizacao das oportunidades de
melhoria identificadas nos certificados energéticos, através dos
pedidos de intervencao colocados pelos consumidores;

Prossecucdao da melhoria da ligacao com o SCE, incluindo a analise
de pedidos de entrega de segundas vias de certificados energéticos;
Prossecucdo das atividades de controlo da qualidade, através da
analise de 262 empresas aderentes;

Prossecucao do apoio na criacdao de critérios ambientais e
climaticos na avaliacdo de imoéveis, e na capacitacdo dos
avaliadores imobilidrios, em parceria com a Associacdo Nacional de
Avaliadores Imobiliarios, incluindo participagdo em sessao publica de
apresentacao de ferramenta desenvolvida;

Reforco de acoes de informacao, divulgacao e promogao junto de
stakeholders, incluindo a criacdo da nova rubrica “Testemunhos em
casA+"”; e a elaboracao de artigo para a revista “O Instalador”.


https://portalcasamais.pt/
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e Promogao do sistema CLASSE+ contribuindo para o reforgo da
eficiéncia energética e sustentabilidade das componentes passivas
do edificio

o Prossecucao das atividades

para o0 alargamento da ® - +
aplicagao da etiqueta a novos CLASS_
pI‘OdUtOS, nomeadamente A EFICIENCIA TEM CLASSE
peliculas de controlo solar e cLASSE+ no 1T 2025

sistemas de isolamento térmico 31.363 etiquetas emitidas

pelo exterior; 724 aderentes até ao ano de referéncia

o Prossecucao dos trabalhos de 4 atividades ou agges de informagao,
atualizagéo da etiqueta divulgagdo e promogao junto dos stakeholders
energética para janelas,
através da revisao das classes, parametros e integracao de critérios
de seguranca, sustentabilidade, entre outros;

o Consolidacdao do modelo de sustentabilidade da etiquetagem
energética CLASSE+, renovando o ciclo de adesdes do mercado
para o subproduto “janelas” e reforcando o estatuto da iniciativa
como referéncia no setor;

o Prossecucdo das atividades de melhoria continua do sistema
CLASSE+, com destaque para a identificagcdao e implementagao de
oportunidades de melhoria da atual plataforma;

o Prossecucao do desenvolvimento da nova plataforma de emissao
de etiquetas CLASSE+, incluindo a realizagao de sessodes de design
thinking, através da realizacdao de acdes com representantes de
associagoes setoriais, entidades do sistema cientifico e tecnoldgico,
entre outros, e desenho dos primeiros /ayousts da plataforma;

o Prossecucao das acoes de controlo de qualidade das etiquetas
emitidas e das empresas aderentes;

o Articulacdo com a Academia ADENE no ambito de acdes de
formacao’;

o Reforco de acdoes de informacao, divulgacao e promocao
nomeadamente a publicacao de testemunhos e casos de sucesso, e
a elaboracao de artigo para a revista Novoperfil.

! Ver atividades descritas na area de atuagdo formacéo e qualificacdo.


https://www.classemais.pt/
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e Consolidacdao e promocgao da disseminacao do sistema AQUA+
levando mais longe a eficiéncia hidrica nos edificios e cidades

o Desenvolvimento de iniciativas ® +
para alavancar e reforcar a AQ UA
emissao de classificagdbes no A i PR AT
ambito do AQUA+ Residencial,
do AQUA+ Comércio e Servicos AQUA+ no 1T 2025
- Hotéis e Edificios de 203 iméveis classificados
Escrit()rios; 3 agbes de controlo da qualidade das

~ classificacoes
© Elaboragao de propos_ta I?vara 0 9 atividades ou agdes de informacao,
alargamento da aplicacdao da divulgagéo e promog&o junto dos stakeholders
metodologia AQUA+ Comércio e 5 novos gestores reconhecidos
. . 4 novos auditores reconhecidos
Servigos, e desenvolvimento do

modelo de quantificagao de Ppotencial de poupanca de adgua

poupangas; 71.700 L/ano média por imével classificado
o Reconhecimento de novos 0,4 ML/ano na totalidade dos imodveis
; classificados
auditores e gestores AQUA+; 161 €/ano média por imével classificado

o Integragao e divulgagao de novas
solucdes e tecnologias inovadoras indutoras de eficiéncia hidrica na
REDE TECH AQUA+;

o Desenvolvimento de proposta de integracdo de requisitos de
eficiéncia hidrica na orientagao técnica, para crédito privado, do
Banco de Portugal;

o Prossecucdao de acoes de controlo da qualidade das classificagoes
emitidas, incluindo a realizagao de auditorias acompanhadas;

o Prossecucdo do desenvolvimento da nova plataforma informatica de
suporte a emissao das classificacdes AQUA+, tendo sido disponibilizada
a componente relativa ao AQUA+ Residencial em ambiente de produgao;

o Articulacdo com a Academia ADENE no ambito de agoes de formacgao?;

o Reforco de agoes de informacao, divulgacao e promogao junto de
stakeholders, incluindo a participagdo em sessao do curso Tourism and
Sustainable Water Use: supply, demand and security da Faculdade de
Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa, e webinar em
parceria com a Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos
dos Acgores, e a preparacao de contributos para publicagao alusiva ao dia
da agua.

2 Ver atividades descritas na area de atuacdo formagdo e qualificacdo.


https://www.aquamais.pt/
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¢ Promocgao do sistema MOVE+ e fomento da sua utilizagdao como
ferramenta de referéncia para a mobilidade sustentavel

O

Prossecucao de processos de
renovacao e de classificacao no
ambito do MOVE+, incluindo
frotas de ligeiros, e de pesados de
mercadorias e de passageiros;
Reconhecimento de novos
auditores e gestores MOVE+;
Prossecucao das atividades de
desenvolvimento do MOVE+
Empresas, que decorre da
expansao do MOVE+ as praticas
de mobilidade das organizagoes
promovendo a eficiéncia e a
sustentabilidade, nomeadamente
a conclusao do desenvolvimento
da matriz de avaliagdo, e a
prossecucao da realizacao de
auditorias-piloto;

Prossecucao do desenvolvimento e
otimizacdao da nova plataforma
informatica de suporte a emissao

MOVEY

A MOBILIDADE EFICIENTE

MOVE+ no 1T 2025

760 viaturas classificadas

3 classificagdes de frota

3 atividades ou agdes de informacao,
divulgagdo e promogao junto dos stakeholders
1 novo gestor reconhecido

1 novo auditor reconhecido

Potencial de poupancga na totalidade das
frotas classificadas
25,5 ML/ano do consumo de combustivel
até ao ano de referéncia
40,2 M€/ano do consumo de combustivel
até ao ano de referéncia
2.000 tCO.e de emissdes evitadas até ao
ano de referéncia
24 % de reducdo média do consumo
especifico de combustivel até ao ano de
referéncia
19 % de redugdo média das emissées
especificas de CO>

das classificacoes de forma &gil e descentralizada pelos auditores
reconhecidos, tendo sido disponibilizada a versao base da plataforma

em ambiente de produgao;

Reforco de acoes de informacao, divulgacao e promocgao junto de
stakeholders, tais como a participacao no programa “Minuto Energia”,
na conferéncia “Desafios no setor automdvel e na mobilidade elétrica
em 2025” e no evento “Seminario de Transporte Rodoviario (Passageiros

e Mercadorias)”.

¢ Consolidacao e promocgao do sistema eCIRCULAR contribuindo para
a transicao para uma economia circular e futuro mais sustentavel

O

Consolidacgao do sistema
eCIRCULAR, através da emissao

de classificacoes, e da
capacitacao de técnicos e
auditores;

Realizagao de auditoria

acompanhada e reconhecimento
de novos auditores eCIRCULAR;

0@ CIRCULAR

FUTURO MAIS SUSTENTAVEL

eCIRCULAR no 1T 2025

5 organizagoes classificadas
11 participantes na formagdo para auditores
8 auditores reconhecidos

4 atividades ou agdes de informacao,
divulgagdo e promogao junto dos stakeholders


https://movemais.pt/
https://ecircular.adene.pt/
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o Articulagdo com a Academia ADENE no ambito das acdes de
formacao’;

o Elaboracao de especificacbes técnicas para o desenvolvimento de
plataforma informatica de suporte a emissao das classificacbes de
forma agil e descentralizada pelos auditores reconhecidos;

o Estabelecimento de sinergias e parcerias com entidades de referéncia,
tirando partido do referencial eCIRCULAR e potenciando a respetiva
adogcao e uso enquanto instrumento de promocao e afirmagao da
economia circular juntos das organizacGes publicas e privadas,
nomeadamente a elaboragao de proposta de plano de agao com a
Entrajuda, e realizacao de reuniao de planeamento de atividades com a
Associacao Smart Waste Portugal;

o Reforco de acoes de informacao, divulgacao e promogao junto de
stakeholders, incluindo a participacao em webinar realizado em parceria
com a Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos dos
Acores.

2.1.2 Apoio ao desenho e a implementacao de politicas publicas

No ambito do apoio ao desenho e a implementacao de instrumentos de
politica publica, destacam-se:

e Pa rticipagao em processos de Apoio ao desenho e a implementacgao de
consulta puablica e resposta a Ppoliticas piblicas no 1T 2025

solicitagc")es externas no Ambito do zuﬁisgaosstasa solicitagGes externas e consultas
posicionamento da ADENE;

e Identificacdo e analise de instrumentos de politica publica relevantes
para a missao da ADENE;

e Divulgacao externa do papel da ADENE na operacionalizagdao de
politica puablica no ambito de apresentacbes externas, entrevistas,
artigos, entre outros veiculos de informacao;

e Prossecucdo de contributos e participacao em grupos de trabalho,
comissOes consultivas e de acompanhamento, a nivel nacional e
internacional, com destaque para:

o PlanAPP - Centro de Planeamento e Avaliacdo de Politicas Publicas,
incluindo a elaboracdo de contributos para o Relatério Anual de
Progresso de 2025 do Plano Orcamental-Estrutural Nacional de Médio
Prazo 2025-2028;

o Comissdao Técnica 184 - Gestdo de Energia, prossecucdo dos

trabalhos no ambito da normalizacdo no dominio da gestdo de
energia, incluindo tradugao da tradugao da ISO 50044 e definicdo do
plano de acdo para 2025;

3 Ver atividades descritas na area de atuacdo formagdo e qualificacdo.
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Comissdo Técnica 150 - Gestao Ambiental, nomeadamente das suas
sub-comissoes;

Plano Nacional de Energia e Clima 2030 (PNEC 2030),
nomeadamente o apoio a monitorizagao;

Estrutura de Missao para o Licenciamento de Projetos de Energias
Renovaveis 2030.

e Acompanhamento, gestao e promocao de novos desenvolvimentos no
portal Poupa Energia:

O

Prossecucao da adaptacao e .’F

atualizacdo do novo portal F 2 POUPA
! ENERGIA

de forma a melhorar a sua b 252

usabilidade, nomeadamente a
disponibilizacao de  novas
paginas facultando mais 33.747 simulagdes

. ~ - ; 33.094 visitas
mformagag aos Utlllzadores’ 399 pedidos de mudanga de comercializador
Prossecucgao do

156 €/ano poupanga média por mudanca de
desenvolvimento de novas tarifario através das simulagoes

funcionalidades,

nomeadamente de georreferenciacao para ACC e CER, drea
reservada dos utilizadores, preparacdo de simulador de
autoconsumo e de simulador para venda do excedente, e
outros indicadores;

Desenvolvimento de atividades para interligacdo com outros
portais e iniciativas da ADENE;

Prossecucdao do desenvolvimento de conteiidos relacionados com
financiamento e frequently asked questions;

Conclusao da elaboragcao de brochura informativa sobre
eletricidade e gas natural;

Prossecucao de acdoes de capacitacdao, nomeada para a Agéncia
para a Modernizacdao Administrativa, no ambito da utilizacdo do
portal nas lojas do cidadao;

Elaboragdo de relatdrios trimestral e anual do portal.

Poupa Energia no 1T 2025


https://poupaenergia.pt/#/
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O MEU TARIFARIO ~ ENERGIA VERDE v COMUNICAR ENERGIA »

INDICADORES

MUDE PARA UM NOVO TARIFARIO OU ADIRA A UMA COMUNIDADE DE ENERGIA
k]
Clientes Residenciais Adira a uma Comunidade de Energia
B
f Como usar o nosso simulador
TARIFARIOS
Fatura de Energia
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Figura 3 - Nova imagem do portal Poupa Energia

e Prossecucao das atividades de dinamizacao da eficiéncia de
recursos e descarbonizacdao na administracao publica, através da

operacionalizacdao do Programa de Eficiéncia de Recursos e de

Descarbonizacao na Administracao

Pablica (ECO.AP 2030):

Realizacdo de reunides periddicas
do grupo de trabalho do ECO.AP
2030 (DGEG e Agéncia Portuguesa
do Ambiente (APA)) e apoio na
preparacao de  oficios para
estabelecimento de articulagao
com entidades estratégicas como
Associacao Nacional de Municipios
Portugueses e Agéncia para o
Desenvolvimento e Coesao, I.P.;

Prossecugao das atividades de
apoio as entidades publicas na
elaboracdao e melhoria dos Planos
de Eficiéncia e Descarbonizacao
ECO.AP 2030 - PED ECO.AP 2030;
Preparacao e disponibilizacao de
materiais de apoio, tais como o
roteiro para a administragao local
no ECO.AP 2030, e prossecucao da

(0]

IR
e o o €COo-a
...' [— up

Programa ECO.AP 2030 no 1T 2025

810 entidades da Administragdo Publica
registadas no Barometro ECO.AP até ao ano de
referéncia

14.232 instalagGes registadas no Barometro
ECO.AP até ao ano de referéncia

708 GER de entidades da Administragao
Publica registados no Barometro ECO.AP até ao
ano de referéncia

1 documento técnico de apoio a stakeholders
13.965 veiculos registados no Barémetro
ECO.AP até ao ano de referéncia

88 % de areas governativas com CER_ECO.AP
2 reportes de monitorizagao do
ECO.AP/Barometro ECO.AP

50 participantes em acodes de capacitacao,
sensibilizagao e informagao

9.436 sessoes website

6.481 utilizadores website

elaboracdo do manual de boas praticas de eficiéncia de recursos na

administracdo publica;

Realizagao de acdoes de acompanhamento junto dos coordenadores de

energia e recursos (CER_ECO.AP) e entidades da administracdo publica


https://ecoap.pnaee.pt/ecoap-2030/
https://ecoap.pnaee.pt/ecoap-2030/
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para assegurar a homeacgao dos gestores de Energia e recursos (GER) e
os respetivos registos no Barometro ECO.AP (utilizadores, instalacdes,
frotas e consumos);

Prossecucdo das adaptacdes do Barometro ECO.AP ao ECO.AP 2030,
com destaque para as tipologias de consumo de energia e agua,
melhorias na gestdo dos dados, e inicio das especificacbes para a
introducdo da iluminagao publica e equipamentos urbanos;

Prossecucao dos trabalhos referentes ao manual técnico do Barémetro
ECO.AP;

Atualizacao dos questionarios de avaliacao do desempenho do uso de
materiais;

Prossecucao dos trabalhos de monitorizacao do ECO.AP 2030,
incluindo a elaboragao e disponibilizacao do relatério sintese do ECO.AP
2030 e preparacdao do relatério de monitorizacao do Barometro
ECO.AP referente a 2024;

Prossecucao do estabelecimento de contactos com os operadores da
rede de distribuicao (ORD), ESTAMO e Entidade Reguladora dos
Servicos de Aguas e Residuos para recolha automatizada dos consumos
de energia elétrica, de gas natural, dos edificios publicos e de agua;
Inicio da preparacao e/ou atualizacdo de protocolos ou outros
instrumentos para estabelecer os requisitos relacionais entre o
Barémetro ECO.AP e as entidades gestoras das bases de dados
necessarias e referidas nas Resolugao do Conselho de Ministros n.°
104/2030 e n.° 150/2024;

Prossecucao do desenvolvimento de atividades e monitorizagao do plano
de acao resultante do exercicio de revisao de despesa publica, em
articulacdo com o grupo técnico;

Monitorizacdo do Plano de Eficiéncia ECO.AP 2030 da ADENE de
2022-2024, e implementacao e monitorizacao do plano referente ao
triénio 2025-2027;

Participacdao em acoes de informacao, sensibilizacao e capacitacao,
destacando sessdes com foco na administragao local, promovidas pela
Rede Cidades pelo Clima, e pela AREANATejo, assim como reuniao com
delegacdo da Moldavia;

Dinamizacao de agoes de comunicacao e divulgagao, nomeadamente
através do website e do LinkedIn, com destaque para o inicio da rubrica
“ECO.AP a lupa”.

AN

Apoio a disseminacao das Comunidades de Energia Renovavel
(CER) e ao Autoconsumo Coletivo (ACC):

o Prossecucao da elaboracdo dos
guias técnicos relativos a
guia legislativo, autoconsumo, 2 asdes de capacitacdo de equipas

mobilidad m ndomini 3 acgdes de sensibilizagao
€ obilidade € condominios 2 documentos técnicos de apoio a stakeholders
urbanos;

CER e ACC no 1T 2025


https://www.ecoap.pt/indicadores/
https://www.ecoap.pt/indicadores/
https://ecoap.pt/ecoap/programa-eco-ap/
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o Desenvolvimento de acdes de capacitacido de ambito
profissional e articulacdo com a Academia ADENE no ambito de
acoes de formacao*, abordando tematicas referentes ao
autoconsumo individual e coletivo;

o Prossecucao de atividades de dinamizacao das CER na
agricultura, incluindo a conclusdao do modelo de implementagao do
autoconsumo na agricultura;

o Promocao de atividades de dinamizacao das CER e ACC, junto da
administracdo publica, incluindo apresentacao das dificuldades deste
setor na adesao e participagao em projetos desta tipologia;

o Prossecucdo de atividades de apoio a promocao de uma rede de
ACC e CER, com o apoio da Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos (ERSE) e E-REDES para desenvolvimento de formacao e
material de apoio;

o Desenvolvimento de atividades de apoio a implementacao pratica
de ACC e CER com municipios, agéncias de energia, comunidades
intermunicipais, associacdes profissionais, comercializadores de
energia e agentes profissionais, nhomeadamente a prestacdo de
esclarecimentos por email, reunidoes de trabalho e participagao em
seminarios;

o Prossecucdo do apoio a elaboragdo e atualizacdo de pecas de
procedimento, caderno de encargos e avaliacao de propostas
para municipios, com o objetivo de efetuar um modelo de
implementacao de ACC e CER replicavel, com destaque para as acoes
realizadas com os municipios de Lisboa e Lagos, e a Empresa de
Desenvolvimento Mineiro;

Participacao em grupos de trabalho para discussao e anadlise de
novas tecnologias e licenciamento de projetos de autoconsumo.

e Apoio operacional a implementacao da Estratégia de Longo Prazo
para a Renovacao de Edificios (ELPRE):

o Prossecucao das atividades de gLpRE no 1T 2025
recolha de informacao
relativa as acd0es e medidas
mapeadas nas fichas de
execugao, e preenchimento das fichas com as agdes a decorrer;

o Atualizacao de dashboards de objetivos e indicadores de progresso
de monitorizacao da ELPRE;

o Articulacdo com a Associacao Portuguesa de Bancos sobre o modelo
de reporte por parte das instituicoes de crédito relativo a
financiamento para renovacao energética de edificios;

o Participagdao em reunioes do grupo de coordenacao.

4 reunides do grupo de coordenagao

4 Ver atividades descritas na area de atuacdo formacdo e qualificagdo.
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e Apoio operacional a implementacdao da Estratégia Nacional de
Longo Prazo para o Combate a Pobreza Energética (ELPPE):

o Dinamizacao e implementacao ELpPPE no 1T 2025

das atividades previstas no

2 agdes de capacitagdo de equipas

plano de acdo para o 2 acBes de sensibilizagdo

combate a pobreza

energética 2030, em colaboracdo com entidades da comissao
consultiva, nomeadamente:

Desenvolvimento de agoes que promovam a reabilitacao,
a eficiéncia de recursos em edificios, especialmente para
familias economicamente vulneraveis;

Apoio ao desenvolvimento de mecanismos de incentivo e
a realizacdo de auditorias energéticas nas habitacdes de
familias economicamente vulnerdveis e em situacdao de
pobreza energética;

Promogao e apoio a projetos de escala local com o objetivo
de criar dinamicas de envolvimento das comunidades e dos
agentes locais, através de intervencdes nas habitacdes;
Colaboracao com os operadores de mercado, estimulando
a protecao dos consumidores economicamente vulneraveis,
disseminacdo de informagcao sobre medidas em curso,
interpretacdo da fatura de energia e partilha dos tarifarios
disponiveis;

Capacitacao de equipas técnicas multidisciplinares para
implementacao de estratégias locais;

Apoio a implementagdo das medidas preconizadas no PNEC
2030 no ambito da pobreza energética e respetiva
monitorizacao, por via do apoio facultado no ambito do
programa Vale Eficiéncia;

o Desenvolvimento de atividades de apoio técnico e operacional para
implementacao e dinamizacdo do Observatério Nacional da
Pobreza Energética, nomeadamente:

Acompanhamento de indicadores de monitorizagao, com o
Instituto Nacional de Estatistica, para afericdo da pobreza
energética em Portugal, e atualizacao do indicador indice de
literacia energética;

Preparagao de procedimentos de contratacao de servigos para
o desenvolvimento do indice da pobreza energética, que
permita mapea-la ao nivel do concelho;

Inicio dos trabalhos para o lancamento de estudo sobre a
relacdo entre pobreza energética e os rendimentos das
familias;

Apoio ao desenvolvimento de instrumento financeiro para
combater a pobreza energética, em colaboracao com Agéncia
para o Clima e Banco de Fomento;


https://onpe.pt/
https://onpe.pt/
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O

» Realizagao de reunides com o Instituto para la
Diversificacion y Ahorro de la Energia e com representantes
ministeriais do Governo da Roménia, sobre tarifa social de
energia e medidas de apoio a pobreza energética;

= Elaboracdao de publicagdes relativas a tematica da pobreza
energética.

Participacdo no grupo de coordenacao de pobreza energética e
consumidores vulneraveis, promovido pela Comissdo Europeia;
Reforco de acboes de informacao, divulgacdao e promogao,
nomeadamente participacdo na sessdao de trabalho do Fundo
Ambiental sobre o programa Vale Eficiéncia, e na Cimeira das
pessoas 2025, promovida pela European Anti Poverty Network.

e Apoio a implementacao da Rede Espaco Energia:

O

Apoio a realizagao de sessao de lancamento publica Rede Espaco
Energia, e a apresentacdao do website e plataforma digital;

Apoio ao langcamento do aviso de financiamento ao abrigo do
Fundo Ambiental para apoio a implementacao dos Espacos Energia;
Andlise e registo de expressoes de interesse a participacao na Rede
Espaco Energia que permitiu a operacionalizacao de 51 Espacos
Energia;

Participacdao na inauguracao de um dos espacos energia, com a
presenca da Ministra do Ambiente e Energia, reforcando a visibilidade
institucional da iniciativa;

Prossecucao da colaboracao nas atividades de formacao de 85
técnicos Espaco Energia;

Reforco de acoes de informacao, divulgacao e promogao junto
de stakeholders, incluindo o apoio a elaboracao de conteldos de
comunicagao, e a participagao no programa “Minuto Energia”.

e Apoio a disseminacao de boas-praticas no ambito da mobilidade
sustentavel:

O

Prossecucao do

desenvolvimento de um

simulador de apoio § 1 atividade que contribui para a mobilidade
sustentavel

escolha de

comercializadores de

eletricidade para a mobilidade elétrica, nomeadamente o

alinhamento com as bases de dados publicas da ERSE e da MOBI.E,

com pontos de carregamento;

Elaboracdao de conteiidos para acd0es de capacitacao utilizar na

comunidade escolar do 19 ciclo.

Mobilidade sustentavel no 1T 2025


https://redeespacoenergia.pt/

Agéncia para a Energia

e Apoio ao desenvolvimento e operacionalizacao do Mercado
Voluntario de Carbono:

o Prossecucdao do desenvolvimento da plataforma de registo de
projetos e créditos de carbono, e apoio a elaboragdo da
metodologia de carbono para florestagoes;

o Articulacgdo com a Academia ADENE no ambito de acOes de
formacao’;

o Realizagao de acoes de informacao, divulgacao e promocgoes,
nomeadamente a participacdo no evento “Rumo ao Net Zero:
solucdes de base natural para a captura de CO.”, no ciclo de
workshops “Floresta: O Capital Natural”, e participagdao no programa
“Minuto Energia”.

e Atividades no ambito da transposicao da Diretiva relativa ao
desempenho energético dos edificios (EPBD):

o Realizacdo de reunides e elaboracdao de propostas técnicas e
legislativas, no ambito do grupo de trabalho criado para a
transposicdao da EPBD;

o Acompanhamento técnico e reforco da participacdo da ADENE no
respetivo Comité da Comissao Europeia.

e Atividades no ambito da transposicao da Diretiva de eficiéncia
energética (EED):

o Coordenacdo do grupo de trabalho para a transposicdo da EED,
promovendo a articulagdo entre os varios representantes do setor,
incluindo o Gabinete da Sra Secretaria de Estado da Energia, a DGEG
e a ERSE;

o Inicio dos trabalhos para elaboracdo de propostas técnicas e
legislativas.

e Atividades no ambito do apoio a transposicao da Diretiva relativa a
promocao de energia de fontes renovaveis:

o Conclusao da elaboracdao de propostas legislativas no ambito da
integracao no grupo de trabalho.

5 Ver atividades descritas na area de atuacdo formagdo e qualificacdo.
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e Participacao no Pacto para a i\gua na Regidao do Algarve, em
particular no eixo do setor do turismo, no ambito do “compromisso
eficiéncia hidrica — Algarve”:

o Gestdo da plataforma “compromisso com a eficiéncia hidrica”,
no ambito do selo Save Water, para monitorizacdo dos consumos dos
empreendimentos turisticos da regido do Algarve;

o Prossecucdao do apoio técnico a empreendimentos turisticos e
alojamento local no @mbito do registo e reporte na plataforma;

o Apoio ao desenvolvimento de proposta de revisao da Resolugao de
Conselho de Ministros;

o Participagcao em acOes de divulgacao junto das entidades de
empreendimentos turisticos e alojamento local, nomeadamente a
realizacdo de webinar em parceria com Regiao de Turismo do Algarve
e Turismo de Portugal, I.P..

e Apoio ao Programa nacional para apoio ao setor da fruta e dos
produtos horticolas, do Plano Estratégico da Politica Agricola
Comum para Portugal:

o Emissao de parecer técnico referente a tipologia eficiéncia
energética, e conclusao da avaliacdo de projeto referente a
tipologia de energias renovaveis, no ambito do protocolo de
colaboracdo entre a ADENE e a Direcdo-Geral de Agricultura e
Desenvolvimento Rural.

e Apoio ao desenvolvimento do Plano Social para a Agao Climatica
para efeitos de acesso ao Fundo Social para a Acao Climatica:

o Participagdo nas reunides do grupo de trabalho liderado pela Agéncia
para o Desenvolvimento e Coesao, I.P., com vista a definicdo das
linhas gerais futuras do fundo;

o Desenvolvimento de contributos para definicdo da proposta de
medidas, nas areas dos edificios e mobilidade, a incluir no plano.

e Desenvolvimento de trabalhos para a criagdao de um Green Building
Council (GBC) Portugal:

o Realizagao de reunides para alinhamento do conceito de GBC em
Portugal, nomeadamente com World GBC, Irish GBC, GBC Espana,
Associacao Portuguesa de Promotores e Investidores Imobiliarios,
GreenLab e Vanguard Properties;

o Elaboracdo de versdo preliminar do plano estratégico e de estatutos
para a constituicdo do GBC Portugal.


https://compromissoagua.adene.pt/bu?nav=mxKuJ9wS&niv=0
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e Apoio técnico externo a entidades responsaveis pela gestdo de

incentivos financeiros

o Plano de Recuperacgao e Resiliéncia - PRR:

* Programa “Vale eficiéncia”:

Apoio técnico, Programa Vale Eficiéncia, promovido
preparagéo de pelo Fundo Ambiental no 1T 2025

~ 100 % de resposta ao atendimento escrito
documentagao € e-balcio
prestacao de

esclarecimentos via e-balcao;

Apoio a realizacdo de sessdoes de esclarecimento e
capacitacao para fornecedores e técnicos;

Elaboracao de dashboards e relatoérios de progresso.

* “Programa de apoio a condominios residenciais”:

Apoio técnico, Programa de Apoio a _Condominios
~ Residenciais, promovido pelo Fundo

preparagao de  Ambiental no 1T 2025
documentagao e 100 % de resposta ao atendimento escrito

~ -balca
prestacdo de €
esclarecimentos via e-
balcao;

Apoio técnico no ambito da analise e emissdao de
pareceres de processos provenientes de reclamagodes, e
reandlise de candidaturas;

Elaboracao de dashboards e relatoérios de progresso.

= “Programa de apoio a edificios mais sustentaveis”:

Apoio técnico, Programa Edificios Mais Sustentaveis,
~ promovido pelo Fundo Ambiental no 1T

preparagcao de 5025

documentagao @ 100 % de resposta ao atendimento escrito

~ -balca

prestagdo de ©7P%°

esclarecimentos via e-

balcao;

Apoio técnico no ambito da analise e emissdao de
pareceres de processos provenientes de reclamagodes, e
reanalise de candidaturas;

Apoio a operacionalizacdao da plataforma;

Apoio a realizacdo de sessOes de esclarecimento e
capacitagao para técnicos;

Elaboracao de dashboards e relatorios de progresso.
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= Aviso ‘“Eficiéncia energética em edificios da
administracao publica central”:

= Acompanhamento e apoio no que concerne a validagao
dos requisitos relacionados com o Programa ECO.AP 2030,
nomeadamente existéncia de Planos de Eficiéncia ECO.AP
2030 por parte de beneficiarios.

= Aviso “Apoio a renovaciao e aumento do desempenho
energético dos edificios de servigos”:

= Apoio técnico, preparacdo de documentacao e prestacao
de esclarecimentos via e-balcdo;
» Elaboracdo de dashboards e relatérios de progresso.

= Aviso “"Bairros mais sustentaveis/E-lar”:

= Apoio técnico na preparacao e desenvolvimento dos
futuros avisos referentes a bairros e a eletrificacdo de
lares.
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2.1.3 Desenvolvimento e inovacao

Desenvolvimento e gestao de projetos técnicos de inovagao

Prosseguiu-se a execucdao dos projetos europeus financiados, incluindo a
realizacdo de reunides de consorcio e a preparacao de relatorios técnicos e
financeiros, destacando-se a realizagao das seguintes atividades por projeto:

Com Ilanc,e Services, prepa_ragao Desenvolvimento e inovagao no 1T 2025
dos conteudos sobre ecodesign e
14 projetos financiados em gestao

eti,quetagem energética Npara 2.521.860 € de financiamento da ADENE em
maquinas de secar e realizacao de projetos em gestdo

webinar, dirigido a fornecedores e

distribuidores, bem como sobre politica de produto, ecodesign e
etiquetagem energética. Traducao de materiais de apoio, incluindo folheto
e guias destinados a fornecedores e retalhistas, preparagao e divulgacao de
press release sobre os novos requisitos de ecodesign e etiquetagem
energética, e publicacdo da homepage da plataforma de e-learning.
Participagao nas reunides do projeto.

Concerted Action Energy Performance of Buildings Directive VI,
preparacao de duas sessOes, nomeadamente sobre acessibilidade dos
certificados energéticos para pessoas com deficiéncia, e inspecdes virtuais
para verificacdo dos certificados energéticos, a apresentar na préxima
reunido plenaria em Budapeste, Hungria.

ECHO, elaboracao de contributos para o plano de gestdo do projeto,
nomeadamente nas tarefas lideradas pela ADENE, e para os planos de
envolvimento de stakeholders. Desenvolvimento de contributos para a
definicdo de “Bases estratégicas para os centros de exceléncia para as
comunidades de energia do ECHO” e “Capacitacao e networking”.
Identificacao de comunidades de energia piloto e de servicos a desenvolver.
Coorganizagcao e participagao na reunidao de parceiros portugueses, e
participacao na reunidao de projeto, na Turquia.

EPBD.wise, celaboracdo de contributos sobre boas praticas de
monitorizagao, reporte e avaliacdo para certificados energéticos. Conclusao
do entregavel “Guias para o desenvolvimento de CE: recomendacbes de
politica para cada pais-foco”, nomeadamente Poldnia, Grécia, Hungria e
Bulgaria. Participacdo nas reunides do projeto e organizacdo de reunidao, em
Lisboa. Elaboracdo dos relatorios técnicos e financeiro.


https://www.adene.pt/projetos/
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Agéncia para a Energia

EPREL Services, elaboracao e analise dos resultados de questionarios
dirigidos a consumidores, retalhistas, entidades responsaveis por politicas
publicas, entidades com atividade em compras publicas e fornecedores.
Elaboracao do plano de comunicagao, com identificacao de stakeholders,
canais de media e respetivo alcance, e apoio ao desenvolvimento de pagina
dedicada ao projeto no website da ADENE. Analise da base de dados EPREL.
Participacdao nas reunidoes do projeto.

LEAPto11, afericdo do progresso dos trabalhos desenvolvidos no ambito

da atividade relacionada com auditorias energéticas e sistemas de gestdo
de energia, ao abrigo do artigo 8° da EED. Realizagao das primeiras
auditorias-piloto de recursos, a Polopiqué Acabamentos, e PRIMUS
Ceramica. Participacao na reunidao de consdrcio e no 2° Steering Committee
do projeto, realizados em Roma.

meetMED II, desenvolvimento de trabalhos no ambito das atividades
relacionadas com acgao concertada para a eficiéncia energética nos edificios;
implementacao de um barémetro de prioridades energéticas; conclusao da
aplicacdo da metodologia nexus d&gua-nergia aos edificios-piloto
identificados da Argélia, e apoio a aplicacdo em Marrocos; conclusao da
recolha da informacdo e dados para as case study factsheets dos 14
municipios participantes na atividade. Desenvolvimento de acgdes e
materiais de comunicagao para disseminacdo da ferramenta desenvolvida,
com destaque para video promocional. Realizacdo de reunides de
acompanhamento dos municipios participantes, de sessao de clarificacao e
webinar sobre a metodologia nexus agua-energia; e com 0s parceiros
envolvidos para recolha de contributos.

ODYSSEE-MURE fit-4-55, conclusao do country profile relativo ao ano de
2022, revisao da base de dados MURE e preparacdao de publicagdo para as
redes sociais. Organizagao e participagao na reunidao de projeto, em Lisboa.
De destacar a conclusao do projeto em margo.

PLAN4COLD, prossecucao do levantamento dos dados existentes a nivel
local, incluindo aplicacdo de um questionario a stakeholders de cada
municipio, destacando a articulacdo com Evora, Guimardes, Loulé e Vila
Real. Publicacdo de relatdrios relativos a analise preliminar de cada cidade
e das ferramentas e recursos existentes para a definicao dos planos locais
de aquecimento e arrefecimento. Participacdo em reunides de projeto.

REDI4HEAT, elaboracao da metodologia de avaliacdo de documentos
estratégicos e de planeamento setorial, de &ambito local/regional e


https://www.adene.pt/projeto/eprel-services/
https://www.adene.pt/projeto/leapto11/
https://meetmed.org/
https://www.odyssee-mure.eu/
https://www.climatealliance.org/activities/plan4cold.html
https://redi4heat.ehpa.org/
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estratégias nacionais para a descarbonizacdao do setor do aquecimento e
arrefecimento. Organizagdo da 12 sessdao de capacitacao, dirigida a
decisores e técnicos de autarquias, sobre o tema da pobreza energética, em
colaboracao com o Pacto de Autarcas. Definicdo de préoximos passos e sobre
a operacionalizacdo das medidas contempladas na ultima revisdo do PNEC
2030 para a integracao de renovaveis no setor do aquecimento e
arrefecimento. Organizacao da 32 reuniao do grupo nacional de
stakeholders e participacao em reunides de projeto.

SaveEnergyTogether, conclusao do plano de acao para a regiao piloto de
Braga, com foco nos bairros de habitacdao municipal. Participacdao na 12 agao
de capacitacao dirigida aos parceiros do consoércio, sobre o tema
“Envolvimento/abordagem aos municipios”. Inicio das iniciativas dirigidas
aos moradores de bairros municipais, incluindo a realizagao de sessoes de
literacia energética. Lancamento do hub nacional, contemplando contelidos
sobre as iniciativas realizadas no municipio de Braga e recursos diversos
sobre os temas da eficiéncia energética, pobreza energética, servicos e
apoios disponiveis para o cidadao entre outros. Participacdao em reunidao de
projeto, na Alemanha.

smarTA, conclusdao do entregavel sobre desenvolvimento de ferramentas
de apoio para a avaliacao de projetos de eficiéncia energética e de energias
renovaveis. Inicio dos trabalhos de assisténcia técnica, com destaque ao
apoio ao municipio de Penacova no processo de candidatura ao programa
de investimento Centro 2030; apoio a elaboracdao das pecas de
procedimento do Instituto de Higiene e Medicina Tropical, para celebragao
de um contrato de gestdo de eficiéncia energética; e preparacdo de
especificacdes técnicas e pecgas de procedimento para a contratualizacdo de
solucdes de eficiéncia energética e energias renovaveis nas instalacbes em
Peso da Régua, do Instituto dos Vinhos do Douro e do Porto.

SMARTER4EU, prossecucao da anadlise dos elementos enviados pelas
entidades que irdo participar no projeto como casos piloto (Matosinhos
Habit, Gaiurb e Domus Social), e inicio do preenchimento dos certificados
de classificacdao do sistema SMARTER. Participacdao em reunidao de projeto.

SRI2MARKET, revisdao dos conteudos da plataforma de e-learning e
acompanhamento de formandos, incluindo apoio na angariacdo de edificios
para avaliacdo. Tratamento e partilha de dados de avaliagdbes Smart
Readiness Indicator em Portugal com grupo de trabalho da plataforma da
Comissao Europeia. Organizacao do webinar e reuniao com painel de
especialistas nacionais. Execucao do plano de comunicacdo “SRI2ZMARKET
Portugal” e da plataforma de e-learning. Participacdo em reunido de



https://www.adene.pt/projeto/life22-cet-saveenergytogether/
https://www.adene.pt/projeto/smarta/
https://www.adene.pt/projeto/smarter4eu/
https://ieecp.org/projects/sri2market/
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coordenacdo sobre estratégias de disseminacao e contacto com autoridades
regionais e locais. Preparacdao de nova divulgacao das ferramentas do
projeto (plataforma e-learning e ferramenta de calculo) e inclusdo na pagina
da Academia ADENE.

. Projetos internos:

O

Economia azul, conclusao da consulta preliminar para o
desenvolvimento do "“Guia economia azul”. Desenvolvimento de
caderno de encargos para desenvolvimento do "“Guia energias
renovaveis ocednicas”, com o objetivo de avaliar os desafios
nacionais do setor e identificar oportunidades da industria nacional,
nomeadamente nas energias offshore e nearshore;
Economia/industria verde, conclusdo da consulta preliminar para
o desenvolvimento de documento de apoio a elaboracdo de
estratégia industrial verde, com o objetivo de avaliar os desafios
nacionais do setor e identificar oportunidades da industria nacional,
nomeadamente nos setores de dificil descarbonizacao.

o Promogao de acOes inovadoras com potencial de incorporacgao
interna, submissao de candidaturas e desenvolvimento de novos
projetos:

@)

Andlise de oportunidades de
financiamento externo para
submissdao de candidaturas ao
abrigo dos programas Interreg
Atlantic Area e ERASMUS+, incluindo a elaboracao e submissao
de candidaturas;

prospecao de oportunidades para o desenvolvimento de uma acgao
concertada que contribua para os objetivos europeus na area da
industria;

Emissdao de pareceres estratégicos, técnicos e de cooperacgao
institucional para avaliagao de integracao da ADENE em novos
projetos externos, e para avaliagdo de emissao de cartas de apoio
solicitadas por entidades nacionais e europeias.

Desenvolvimento e inovagao no 1T 2025

3 candidaturas submetidas
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2.2 Aposta no apoio técnico, na qualificacdo e informacdo ao

cidadao
2.2.1 Formacao e qualificacao

Destacam-se as seguintes atividades ao nivel das areas formativas e de

qualificacao:
e Formacdo e qualificacdo no ambito
do SCE:
o Realizacao de acoes de
formacgao para Peritos

Qualificados (PQ)-I e PQ-II,
Técnicos de Gestao de Energia
(TGE) e Técnicos de Inspecdo
de Sistemas Técnicos (TIS);

o Realizacao de exames SCE
para acesso a categoria
profissional de PQ, Técnicos
Responsaveis pela Instalacdo e
Manutengao (TRM), TGE e TIS.

e Formacdo a medida:

o Realizacao de acoes de
formacao para a Comissao de
Coordenacgao e
Desenvolvimento Regional da
Beira Baixa, e para o Centro
Tecnoldgico Téxtil e Vestuario.

e Formacdo transversal:

o Realizacao de acdes de

formacao, nomeadamente

Academia
ADENE e

o

Academia ADENE no 1T 2025

22 agdes de formagao total
553 formandos total
4,3 (em 5) nivel de satisfacdo dos cursos

Formacao no ambito do SCE
5 acgdes de formacgao incluindo
complementares

90 formandos

40 exames PQ

35 exames TGE

4 exames TIS

Formacao a medida
5 agOes de formacgao
114 formandos

Formacgao transversal
12 agdes de formagao
349 formandos

4 formadores internos

curso de Qualificacdo de Auditores de Sistemas de Gestao de Energia

ISO 50001,

mercado voluntario de carbono,

licenciamento de

autoconsumo, Rede Espacos Energia, e certificagao internacional em

construgao sustentavel.

o Formacdao no ambito de outros sistemas geridos pela ADENE,
nomeadamente a realizacao acdes de formagdes no ambito do
AQUA+, CLASSE+ e eCIRCULAR.
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2.2.2 Educacao e informacao

e Rota da Energia

* Realizagcdo de acgdes de ROTA DA ENERGIA
sensibilizacdo em municipios,
nomeadamente 80 agOes em Rotada Energia no 1T 2025

escolas; 2.604 participantes em agoes
° Prossecugéo do 16 municipios abrangidos
desenvolvimento de 80 agdes de sensibilizagdo

conteudos formativos,
incluindo videos informativos sobre a adocdo de acles
sustentaveis;

e Inicio dos trabalhos de planeamento da 3.2 edicdo da iniciativa
“Escola de Verao”.

Figura 4 - SessOes da Rota da Energia

e Roteiro da Induastria: da teoria a eficiéncia

o

Realizacdao de 6 reunides com as associacdes regionais com o
objetivo de criar sinergias para a divulgacao do questionario da industria
junto dos seus associados industriais;

Participacao em 2 eventos dinamizados pelas associacoes
setoriais, nomeadamente no workshop “High Electrification”, no ambito
das atividades do Roteiro da Descarbonizagdao da Associagao Portuguesa
da Quimica, Petroquimica e Refinacdo, e no focus group dedicado a
eficiéncia energética e eficiéncia térmica industrial, promovido no
contexto do Roteiro da Descarbonizacdo da Associagao das Industrias de
Madeira e Mobiliario de Portugal;

Inicio da preparacao de sessao de sensibilizacdao sobre eficiéncia
energética, a realizar nas instalacdes da empresa Geberit.


https://rotadaenergia.adene.pt/
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Observatério da Energia

OBSERVATORIO®
/ DA ENERGIA

dados, indicadores
energéticos, documentos
legislativos e introdugcdao de Observatério da Energia no 1T 2025
novos indicadores; 2 artigos desenvolvidos

Prossecucao do planeamento de

atividades para o desenvolvimento do Observatorio Ibérico de
Energia;

Inicio dos trabalhos de elaboracdo do anuario “Energia em Nimeros”,
edicdo de 2025, em colaboragao com a DGEG;

Prossecucao do estudo sobre o potencial fotovoltaico em
concessoes de autoestradas em Portugal, nomeadamente
apresentacao dos resultados as concessionarias de autoestradas e
outros stakeholders;

Inicio dos trabalhos de planeamento para o lancamento de estudo
sobre empregos e competéncias verdes;

Prossecucao dos trabalhos de reestruturacao do portal, tendo sido
contratada empresa prestadora de servicos;

Adicao de 45 novas publicagcoes nas redes sociais;

Reforco das atividades de comunicacao e disseminagao, incluindo
a elaboracao de noticias para jornais online, e artigos para “O
Electricista” e a "Renovaveis Magazine”.

Prossecugao da atualizagao de ‘('~
-


https://www.observatoriodaenergia.pt/pt/
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2.3 Reforco da cooperacao e redes institucionais
2.3.1 Cooperacao institucional

Salientam-se as seguintes atividades de cooperacao institucional:
e Participacao em reunioes
institucionais, nomeadamente com:
International Energy Agency (IEA) 2 novos protocolos
sobre a organizagéo do evento de 7 agoes desenvqlvidas no ambito dos
- N protocolos em vigor
langamento da versao em portuguées 49 eventos de cooperacdo institucional
do relatdério “IEA Financing Clean 11 representacdes no ambito da cooperagao
Energy in Africa”; Ministério da msttcional
Energia da Roménia sobre Pobreza
Energética; Instituto para la Diversificacion y el Ahorro de la Energia sobre
a tarifa social de energia; Global Renewables Alliance sobre a futura
participacao da ADENE na “Lisbon Future Dialogue Conference”; Associacao
Luséfona de Energias Renovaveis sobre a organizacao da “II Conferéncia
de Energia da CPLP”; Empresa de Desenvolvimento Mineiro para avaliar
sinergias para a promocao de projetos de ACC/CER e captacao de carbono;
Direcdao Geral de Educacdo no ambito da iniciativa Rota da Energia; e
Worten para identificagcdao de oportunidades de colaboragdao na promogao
da eficiéncia energética ao consumidor;

e Participacdo em reunioes dos Orgaos sociais das agéncias locais e
regionais de energia, designadamente nas Assembleias Gerais da Lisboa E-
Nova e AMESEIXAL, e nos Conselhos de Administracdao da S.ENERGIA,
ENERGAIA e AGENEAL;

e Prossecucdao do reforco e consolidacao da cooperacao, com destaque
para a rececao de delegacao do Armenian Renewable Resources and Energy
Efficiency Fund, a presenga na rececao no "Dia Nacional do Japao" na
Residéncia Oficial do Embaixador do Japdo em Portugal, e a participacdo na
WEC Med Cross-regional Collaboration Initiative;

e Participacao em programas de educacao ambiental da Associagao
Bandeira Azul de Ambiente e Educagdao, nomeadamente na revisdao do
Indicador 18 do Prémio ECOXXI, relativo a “Valorizacao do Papel da Energia
na Gestdo Municipal” para adaptacdo as novas medidas e programas em
curso, designadamente para refletir e valorizar a participacao dos
municipios na Rede Espago Energia e no Programa ECO.AP;

e Apoio a avaliagio de prémios de sustentabilidade no setor do
imobiliario, promovidos pela “Magazine Imobilidrio” e pela “Vida Imobiliaria”;

e Coordenacdo do programa ADENE +Proxima, iniciativa que tem como
objetivo partilhar experiéncias e conhecer o trabalho desenvolvido no setor
da energia, tendo sido organizadas e realizadas visitas ao Centro Ibérico de
Investigacdo em Armazenamento de Energia, ao Grupo Aguas de Portugal
e ao Grupo Mercadona;

e Acompanhamento e dinamizacao dos protocolos, com destaque para
as seguintes atividades:

o Assinatura de protocolos, nomeadamente com a ENTRAJUDA, no
ambito da colaboracdo na campanha do projeto ENERGETICO

Cooperagao institucional no 1T 2025
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SOCIAL; o Centro de Planeamento e de Avaliacdo de Politicas
Publicas, no ambito de acbes de apoio ao desenho, implementacao e
monitorizacao de politicas publicas na area da energia e clima;

o Dinamizacao e execucgao dos protocolos, nomeadamente com a
Fundacao Galp, no ambito do programa educativo "Esperanca e
Jacinto"; a Agéncia de Energia de Malta, no ambito de visita técnica
e sistema de classificacdo AQUA+; a Associacao das Agéncias de
Energia e Ambiente - RNAE, no ambito da preparagao de sessdes de
capacitagao do Pacto de Autarcas em Braga e Portalegre;

Apoio a dinamizagao e promocao da cooperacao institucional no ambito
de projetos nacionais e europeus cofinanciados, designadamente a revisao
da publicacdao “Papel dos Municipios na Transicao Energética” do projeto
JustWind4ALL; e a participagao no projeto EU Forum for Boosting Energy
Efficient Behaviour, nomeadamente o apoio ao inicio dos trabalhos de
mapeamento de iniciativas nacionais e europeias de promogao de
alteragdes comportamentais para a eficiéncia energética.

Destacam-se as seguintes atividades no quadro da representacgao institucional e
no ambito da participacdo em eventos nacionais e internacionais:

Sessdo do grupo de trabalho “Edificios e Energia”, Rede Cidades pelo Clima,
em Torres Vedras;

30 workshop “Bairros Neutros em Carbono e Resilientes em Acao”, Camara
Municipal de Lisboa, em Lisboa;

“40 Dialogo sobre o Clima e Energia”, associacao ZERO, no Seixal;
Workshops para capacitacdo de municipios, projeto OwnYourSECAP, em
Cascais;

Conferéncia “Cities Leading the way towards Climate Neutrality”, Rede
Cidades Pelo Clima, em Matosinhos;

“IEA Global Energy Review 2025 Launch Event”, IEA, online.
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2.3.2 Dinamizacgao de redes

No ambito da dinamizacao de redes existentes, foram promovidas as

seguintes atividades:

Pacto de Autarcas para o Clima e
Energia

O

Coordenacao nacional do
Pacto de Autarcas para o Clima
e Energia, em estreita
articulagao com o Covenant of
Mayors - Europe Office e os
stakeholders envolvidos na
iniciativa em Portugal;

Prossecucao da implementagao
do plano de agao, incluindo o
desenvolvimento de acdes de

Dinamizagdo de redes no 1T 2025

Coordenacgao nacional do Pacto de
Autarcas

20 municipios com agdes promovidas no
ambito da coordenacdo nacional

11 outros stakeholders envolvidos em agoes
promovidas no ambito da coordenacgédo
nacional

5 eventos organizados e/ou com participacao
da ADENE

Rede EnR
15 reunifes no ambito da rede EnR

Rede MEDENER

capacitagao para 0s
municipios, e colaboracao com
o Laboratéorio Nacional de
Energia e Geologia - LNEG para a disponibilizacao de informagao
sobre as emissdoes dos municipios;

Prossecucao da implementacdao do plano de capacitacao, através
da realizagcdo de 2 agdes, abrangendo cerca de 46 participantes de
20 municipios e 9 de outras entidades;

Desenvolvimento e operacionalizacao de acbes especificas, tais como
orientagao estratégica, e aconselhamento técnico e financeiro aos
signatarios e as autarquias dispostas a aderir ao Pacto, em concertacao
com acdes associadas a elaboracdo e implementacao dos planos
municipais de agao climatica, previstos na Lei de Bases do Clima;
Estabelecimento de uma rede de stakeholders a nivel nacional
para o desenvolvimento de agdes que contribuam para os objetivos
do Pacto de Autarcas, nomeadamente a articulagao com a Associagao
das Agéncias de Energia e Ambiente - RNAE para a organizacgao de
sessOes de capacitacdo em todo o pais.

31 reunibes no ambito da rede MEDENER

Rede European Energy Network (EnR):

O

Participacao nas reunides da Troika Plus 2025 e na M76 Regular and
Full Meeting;

Apoio a elaboracao da estratégia da rede para o triénio 2025-2027,
e participacao na equipa de avalicao da adesao da Agency for Energy
Efficiency of Albania;

Participacdo nos grupos de trabalho da rede, colaborando no
desenvolvimento das atividades individuais, em particular nas
reunides realizadas, com destaque para:


https://enr-network.org/
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= Grupo de trabalho “behaviour change”: articulagcao com o
grupo de trabalho “industry and enterprises” para lancamento
de um questionario europeu para as associagoes setoriais de
pequenas e médias empreasas, apoio a atualizacdo do
catdlogo de boas praticas EnR, e apoio ao planeamento de
atividades para a 8% European Conference on Behaviour
Change and Energy Efficiency - BEHAVE 2025;

= Grupo de trabalho “industry and enterprises”. submissao
de candidatura para a realizagao de uma sessao na European
Sustainable Energy Week Policy Conference 2025, e
articulagao com o grupo de trabalho “behaviour change” sobre
0 questionario europeu as associacdes setoriais de pequenas
e médias empresas.

o Coordenacao do grupo de trabalho “buildings”, envolvendo:

» Organizagao de reunido dedicada a metodologias de calculo do
stock de edificios nacionais e Planos Nacionais de Renovacao
de Edificios;

» Elaboragdao do relatério de progresso e de inquérito sobre o
papel das agéncias de energia e os planos nacionais de
renovacao de edificios.

o Coordenacao do grupo de trabalho “water-energy nexus”,
nomeadamente a realizacdo de reunido do grupo de trabalho.

¢ Rede Mediterranean Association of National Agencies for Energy
Management (MEDENER):

o Acompanhamento das atividades de gestdo geral da rede
desenvolvidas pela Secretaria Geral do MEDENER, no quadro da
participacao da ADENE no MEDENER Board of Directors;

o Reforco da posicaio da ADENE junto da rede MEDENER,
nomeadamente através do desenvolvimento de atividades do projeto
meetMED II e de preparacao do meetMED III;

o Apoio a organizacao e implementacgao de atividades paralelas da rede
MEDENER, tais como a organizacao de webinar sobre o nexus agua-
energia, em parceria com a Agéncia de Energia de Malta, no ambito
da nova iniciativa MED Energy Talks da MEDENER e Regional Center
for Renewable Energy and Energy Efficiency.

No ambito da potencial criacdao de novas redes, foram promovidas as seguintes
atividades:

e Preparacdo de acordo de parceria a assinar com a Sustainable Development
Solutions Network — Portugal;

e Estabelecimento de contatos preliminares com a Representagao
Permanente de Timor-Leste junto da Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa.


https://www.medener.org/en/
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2.4 Aproximacdo a sociedade

No ambito do reforco da comunicacao e da visibilidade da ADENE, destacam-
se as seguintes atividades:

e Prossecucao de atividades para 0 Reforco da comunicagéo no 1T 2025
reforco da presenga da ADENE nas 68.411 alcance nos meios digitais
redes sociais e publicagdo de 618 publicagdes nos media
newsletters, com destaque para a 2 campanhas e planosde comunicagao
ADENE News sobre energia solar € @ amocas da poene o ©  Higacs0 62
eficiéncia energética; 3 acdes de dinamizagdo interna

o Reforco das atividades relacionadas .
com campanhas digitais, sendo que 320" 12 ADENE nas redes socae
se destacam as efemerides do dia da 5,783 seguidores no Facebook
mulher, dia mundial dos direitos do 21.110 seguidores no LinkedIn
consumidor, da eficiéncia energética e 1-259 seguidores no Instagram
agua;

e Elaboracdao de artigos técnicos, artigos de opinido e entrevistas nos
media, com destaque para as publicacdes em “Vida Imobilidria”, “Energias
Renovaveis”, “O Eletricista”, “Publico Imobiliadrio” e “European Files"”;

e Participacao em diversos eventos externos, incluindo o apoio a eventos
de projetos técnicos financiados, sendo que se destacam as conferéncias
“Agrovoltaico na Peninsula Ibérica: Inovacdo para um Futuro Sustentavel”
e “A Sustentabilidade encarece a construcao?”, o congresso internacional
edificios do futuro da Giacomini Portugal, o evento “Funchal Climate Week”
e a “XII Semana da Reabilitacdo Urbana de Lisboa”;

e Desenvolvimento de campanhas e planos estratégicos de
comunicacao e marketing, sendo que se destaca a elaboragao da
estratégia digital da ADENE para 2025, e o plano de divulgacdo do
relancamento do portal Poupa Energia;

e Prossecucao das iniciativas podcast “Toda a energia” com a Antena 1,
“Minuto energia” com a RTP3, e ADENE + Préxima;

e Desenvolvimento de atividades no ambito da celebracdo do 25.°
aniversario da ADENE, nomeadamente a elaboracdo de materiais de
divulgacao;

e Desenvolvimento da reestruturacao do website ADENE.
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2.5 Capacitacao interna e desenvolvimento organizacional
2.5.1 Recrutamento e capacitacao de valor acrescentado

No sentido da dotagao da ADENE de recursos
humanos altamente qualificados e
adaptados a sua missdo e necessidades
emergentes e numa ldgica de melhoria
continua, foram feitas as seguintes
atividades na area dos recursos humanos:

Recrutamento e capacitacao de valor
acrescentado no 1T 2025

8 admissoes

3 saidas

164 colaboradores

3 % de saidas

350 % de reposicdo do headcount

de 57 dias de tempo médio de recrutamento
21 dias de tempo médio de resposta de
admissao

14 % de implementagao do Plano de
Conciliagao e Igualdade

Lancamento de  processos
recrutamento e selegao, dos quais
resultou a admissao de 8
colaboradores, havendo ainda
outros processos em curso;

Melhoria continua e reforco das
competéncias técnicas,
comportamentais e de gestdao foram
asseguradas através de formacao
continua, em que se destacam a
realizacdo de acOes de formacao sobre desenvolvimento sustentavel,
gestdo de recursos humanos, lingua inglesa, politicas publicas, e folha de
calculo e base de dados;

Revisao do Plano de Igualdade, Inclusao e Nao Discriminacgao;
Prossecucao da implementagao do Sistema de Gestao de Desempenho,
nomeadamente, com a conclusao das avaliagdes de 2024;

Prossecucao da implementacao do programa ESTRUTURAR PARA
VALORIZA(RH);

Elaboracao, revisao e publicacao de politicas, processos e regulamentos
de recursos humanos, nomeadamente a revisao do regulamento interno de
deslocagdes em servico e ajudas de custo;

Planeamento do segundo campo de férias da Pascoa para criancas de
colaboradores/as, em parceria com o Pavilhao do Conhecimento, como
promocao da politica de conciliacao;

Prossecucdao do processo de criagdao do programa de saide mental e
bem-estar, em que se pretende fomentar um ambiente organizacional
saudavel e a conciliacdo da vida profissional e pessoal, aumentando a
comunicagao assertiva e positiva e a prevengao de burnout;

Continuagcdo da implementacdo de ferramentas, metodologias e
praticas de comunicacdo interna para potenciar a transferéncia de
conhecimento interno e partilha de experiéncias, procurando proporcionar
sinergias e possibilitar um clima de compromisso e altos niveis de
motivacao;

Elaboracao de newsletter de entrada e saida de colaboradores.

Formacgao continua no 1T 2025

19 acgées de formagdo continua

1.650 horas total

57 colaboradores abrangidos

35 % colaboradores abrangidos

29 horas média de formagédo por colaborador
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2.5.2 Digitalizacao e sistemas de informacao

Ao nivel da digitalizagao:
¢ Manutengao evolutiva e corretiva Digitalizacdo e sistemas de informacg&do no
de portais da ADENE, com particular 1T 2025
destaque para a implementagcdo de 99 % de satisfaggo do trabalho realizado igual
features, resolucdo de bugs e Ousuperiorad ,
desenvolvimentos no Ambito  dos 86 % de cumprlmgnto dos praz~os estlmados_
. 3.600 horas para implementagao de melhorias
portais do SCE, SGCIE, CLASSE+ € nas plataformas da ADENE
Barometro ECO.AP; 218 % de cumprimento dos pedidos recebidos
o Desenvolvimento, atualizacdo, '@ ¢t
redesign e disponibilizacao de
websites e novas paginas, com destaque para redeespacoenergia.pt,
observatoriodaenergia.pt, academia.adene.pt, poupaenergia.pt, ecoap.pt,
saveenergytogether.adene.pt e ecircular.adene.pt.

é espaco Cpsobnergs  Agendamento
energia et

A oio ao Cidadéo na Nos balcées do Espaco Energia, o cidadao tem acesso a

informagao e apoio personalizado na adocéo de medidas de

e .Ciéncia energética @ N roupanca, que serefletem na fatura de energia, e também na

melhoria do conforto das habitacdes, por exemplo, no conforto

I'Ed Ugéo d 0S consumaos térmico com a reducdo de situacoes extremas de exposicao ao frio

ou ao calor.

Informacéo Aconselhamento

Figura 6 — Website Rede Espaco Energia

Ao nivel dos sistemas de informacao:

e Prossecucdao das atividades de desenvolvimento da area de business
intelligence, designadamente ao nivel do desenvolvimento e da
manutencdo dos relatérios de acompanhamento dos varios avisos geridos
pelo Fundo Ambiental;

e Gestao e analise de dados, sendo que se destacam a manutencao e o
enriquecimento dos dados na base de dados réplica do SCE, a solugao para


https://redeespacoenergia.pt/
https://www.observatoriodaenergia.pt/pt/
https://academia.adene.pt/
https://poupaenergia.pt/
https://ecoap.pt/
https://saveenergytogether.adene.pt/
https://ecircular.adene.pt/
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utilizacdo dos dados do Barometro ECO.AP, o apoio a anadlise de informacao
financeira para a criagao de dashboards de gestao;

Prossecucao de trabalhos no ambito do sistema de datawarehouse para
o SCE, em substituicao do atualmente alojado em datacenter da MEO, e
prossecucdo da criacao de solucdo de andlise em cloud para servir como
fonte de dados aos dashboards;

Conclusao da primeira fase dos trabalhos para implementacao da
faturacao eletronica, e inicio da adaptacao das ligagdes com o portal de
pagamentos;

Conclusdo dos testes e anadlise do potencial de introdugao da informacao
orcamental no sistema ERP Primavera.

Ao nivel dos sistemas de seguranca, das infraestruturas e do apoio técnico
e suporte:

Prossecucao das atividades de apoio técnico e de suporte;

Prossecucgao dos testes de intrusao e resolucao de vulnerabilidade por forma
a garantir a seguranca da infraestrutura dos portais institucionais da
ADENE;

Gestao ao nivel da segurancga, de acessos e de infraestruturas de
datacenters (atual e futuro), de portais e da rede;

Prossecucao dos trabalhos de migracao/criacao de ambientes no
ambito do datacenter cloud, nomeadamente portais institucionais;
Prossecucao da gestao e evolucao do sistema de monitorizacao com
inteligéncia artificial que visa obter informacdo de atividades suspeitas
na rede e permitir o bloqueio de forma proativa;

Atualizacao dos sistemas de firewall da ADENE e de gestao de acessos;
Conclusao das atividades afetas a seguranca dos sistemas e ativos e
operacionalizagdao do novo sistema de gestao de ativos;

Aquisicao de novos computadores, outros equipamentos e software;
Elaboracao de cadernos de encargos para aquisicdo de servigos de
comunicagdes moveis, monitorizacdo de rede, garantias de equipamentos
de datacenter, entre outros.
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2.5.3 Melhoria continua do sistema orcamental e de reporte

Numa légica de melhoria continua do sistema orcamental e de reporte,
registam-se as seguintes atividades:

Prossecugao das atividades
relacionadas com a tesouraria,
contabilidade, orcamento, controlo de
gestao e faturagao;
Acompanhamento da execugcao
financeira e orcamental, dos projetos
e processos internos, com
disponibilizagao mensal de acesso ao
powerBI criado para o efeito de
consulta interna;

Desenvolvimento e monitorizacdo continua de procedimentos de controlo
interno e agdes para otimizagcao/melhoria do reporte de informacao e de
execugao financeira e orcamental, incluindo a criagdao de novo mapa de
controlo orcamental por fases da despesa;

Elaboracao e submissao de reportes de periodicidade mensal e trimestral a
Diregcao-Geral do Orgamento, e a outras entidades tais como o Instituto
Nacional de Estatistica;

Submissao a Direcao-Geral do Orcamento do pedido da total descativacdo
orcamental e do pedido de crédito especial, relativo a 3 protocolos com o
Fundo Ambiental;

Encerramento da contabilidade do exercicio findo em 31 de dezembro de
2024.

Melhoria continua do sistema orgamental
e de reporte no 1T 2025

9 dias de prazo médio de pagamento a
fornecedores

3 reportes mensais da execugdo orgamental e
financeira ao CA, Direcoes e Unidades

1 dia de tempo médio para emissdo de faturas
solicitadas pelas Diregoes e Unidades

20 dias de tempo médio de devolugdo de
valores ao abrigo do Protocolo com a AREAM e
Decreto-Lei n.°© 101-D/2020

2.5.4 Qualidade da gestao e dos processos

Ao nivel da qualidade da gestao e dos processos destacam-se as seguintes

atividades:
° Prossecugao do Ievantamento, Qualidade da gestdo e dos processos no
desenho e acompanhamento de 1T2025
processos internos orientados 98 % de processos de suporte descritos face

aos processos identificados pelas areas de

para a qualidade;

e Prossecucao do desenvolvimento do
manual de procedimentos
associados ao sistema de controlo
interno da ADENE;

e Gestao do canal
denincias e do
reclamacgoes da ADENE;

de
de

interno
canal

suporte

5 dias Uteis de tempo médio de resposta aos
pedidos internos de tratamento de dados
pessoais

100 % de avaliagdo de risco para o inventario
de ativos de sistemas de informacao

100 % de resposta a reclamagdes no prazo
igual ou inferior a 10 dias Uteis

Prossecucao de atividades para a futura implementacao do Sistema de
Gestao Documental e Arquivo Eletronico;

Desenvolvimento de atividades para a definicao da Politica da Qualidade
da ADENE com base nas normas ISO e, em particular, as atividades para o
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cumprimento da ISO 9001:2015, numa perspetiva de gestao pela
qualidade;

e Prossecucgao de atividades para a constituicao de um
repositorio/catalogo de documentacao técnica acessivel ao universo
de colaboradores da Agéncia (normas ISO, publicacdes e livros técnicos);

e Prossecucao da melhoria do repositdrio de informacao interna global da
ADENE, através do recurso a plataformas eletrénicas;

e Identificacdo de oportunidades de melhoria e desenvolvimento de
solugdes inovadoras nas praticas de gestdo e desenvolvimento
organizacional, numa perspetiva de benchmarking com outros organismos,
nacionais e internacionais, e entidades congéneres;

e Concegao, desenvolvimento e implementagao de programas de
desenvolvimento organizacional;

e Conclusao da proposta para a atividade piloto do Conselho de
Administracdo Sombra, um 0rgdo consultivo constituido por um
Presidente e dois Vice-Presidentes jovens, tendo como objetivo a
contribuicao ativa para algumas atividades e processos de tomada de
decisao por parte do Conselho de Administracao da ADENE;

e Prossecucao do desenvolvimento da atualizagdo dos registos das atividades
de tratamento de dados;

e Acompanhamento do cumprimento das politicas de privacidade e
protecao de dados;

e Controlo e regulacago da conformidade do RGPD, incluindo
acompanhamento da avaliagao do impacto;

e Elaboracao do inventario de ativos e do relatério anual de incidentes, a
submeter ao Centro Nacional de Ciberseguranca;

e Prossecucao de atividades no ambito do registo de projetos e processos,
nomeadamente a atualizacdo do formulario interno e inventario, e
fluxos de processos;

e Prossecucao das atividades relativas a instrumentos de gestao da
ADENE, tais como o Relatério de Atividades e Contas 2024, o Relatério de
Sustentabilidade 2024, a Politica de Gestao de Risco, e o Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas para 2025.

No &mbito das atividades das compras e fornecedores, destacam-se:

e Apoio transversal as
Di ~ idad . Compras e fornecedores no 1T 2025
|regoes/Un| ades no cumprimento 80 % de execugao dos procedimentos de

dos seus processos de contratagao contrataggo puablica
AR : ~ 9 dias Uteis de tempo médio de resposta a

publica e respetiva execucgao pedidos de apoio juridico

contratual; 100 % de contratos de CCP celebrados

4 publicados no Base.Gov

* Elaboragao~ de , 3:_3 processos: de 88 % de relatério de execugdo de contratos

contratacao publica e conclusao de publicados no Base.Gov

27 no presente trimestre;
e Comunicacao de 61 relatérios de formacao de contrato, 42 relatérios

de execucao de contratos e 1 modificacao objetiva ao contrato, no
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portal dos contratos publicos (BASE.Gov);

Preparacdao e instrucao de 1 pedido de autorizacdao de encargos
plurianuais a Secretaria-Geral do Governo;

Prossecucdao da emissao de relatérios de apoio a execugao contratual.

No dmbito das atividades de apoio juridico e compliance, destacam-se:

Apoio juridico e compliance em resposta as necessidades levantadas
pelas Diregoes/Unidades;

Preparacdao e revisdao de minutas de protocolos, de portarias e de
acordos;

Apoio na elaboracao das respostas as consultas no ambito do artigo 50.°
do Decreto-Lei n.© 10/2023, de 8 de fevereiro;

Acompanhamento do registo de marcas juntos do Instituto Europeu da
Propriedade Industrial, com destaque para o registo da marca ECO.AP -
Eficiéncia de Recursos e Descarbonizacao na Administracdo Publica;
Participacdo e prestacao de apoio juridico a Comissdao de Gestao da
Seguranca da Informacdo e ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo;
Assessoria juridica aos 6rgaos sociais da ADENE;

Partilha interna em formato semanal de informacao juridica relevante,
incluindo o resumo do objeto dos diplomas divulgados.

No ambito dos recursos materiais, foram desenvolvidas as seguintes atividades:

Manutencao da frota e demais servicos de apoio necessarios a execugao
das atividades correntes;

Agendamento de viagens e alojamentos para os colaboradores da
ADENE;

Prossecucao de atividades no &ambito da manutencdo, gestdo e
inventariacdao do mobiliario;

Prossecucao de atividades no ambito da melhoria de processos de forma
a garantir uma maior capacidade de resposta as varias necessidades.

No ambito da responsabilidade social e ambiental, foram desenvolvidas as
seguintes atividades:

Prossecucao da dinamizagao do

plano de responsabilidade social,
incluindo componente ambiental’ ;Zs:((])r?seaﬁﬁiedcaudgeaosgf:)iapll,aiﬂ?:lﬁiendo componente
nomeadamente o desenvolvimento ambiental
das seguintes atividades por eixo de
intervengao:

o Pessoal:

* Prossecucgao da iniciativa do programa de transicao ativa (soft-
retirement), direcionado para colaboradores/as em
aproximacao a idade de reforma, que tem como objetivo
fomentar a transmissdao de conhecimento e possibilitar a

Responsabilidade social no 1T 2025


https://www.adene.pt/Files/flipbook/Responsabilidade_Social_ADENE/mobile/index.html
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participacao facultativa no plano de responsabilidade social,
tendo sido identificados potenciais colaborares para
participacao na implementacao da medida em 2025.
o Organizacional:
= Prossecucdo da incorporacao dos principios e tematicas de
responsabilidade social nos planos internos da ADENE.
o Social:
= Prossecucao do planeamento e implementagao de iniciativas
de voluntariado em articulagao com a Associacao Pedalar Sem
Idade Portugal e com a Associagao Portuguesa contra a
Leucemia;
= Realizacao de atividades com organizagbes sociais,
nomeadamente com a CRESCER, a Fundagao AFID -
Associacao Nacional de Familias para a Integracdo da Pessoa
Deficiente, e a Associacao Portuguesa Contra a Leucemia, no
ambito de outras atividades da ADENE tais como a iniciativa
Rota da Energia;
o Ambiental:
= Realizacdo de reunides com organizacdes e associacoes
ambientais, tais como com a Associacdo Portuguesa de
Educagao Ambiental e o Instituto da Conservagao da Natureza
e das Florestas, para o desenvolvimento de futuras atividades
de compensacdo e reequilibrio ambiental.

No ambito do Centro de Servico a Clientes, destacam-se as seguintes

atividades:

Apoio de primeira linha nos canais
telefénico, email e chat, a todas as Centro de Servigo a Clientes no 1T 2025
I
atividades da ADENE, OLMC e DGEG - 84 % de chamadas atendidas em 30 segundos
. apos welcome messsage
AutoconsuNmo, L . 1,5 % de abandono de chamadas apés
Prossecucao da monitorizagcao do welcome message
p|an° de melhoria do servigo e 0,2 dias Uteis de tempo médio de resolugdo
.~ roo . dos emails
av_alla}gao dos nlvels do mesmo; 50 % de resolucio auténoma
Atlnglu-se o service level a 30 S€J 8,4 (em 10) de nivel de satisfagdo dos clientes
de 84,16%, superior em 4,16% ao 6.426 interagdes recebidas via chamadas
bi ! d f, ido d o ! telefonicas ou chat
o _]etIVO efinido de 80 o, € uma taxa 4.989 interacgdes recebidas via email
de abandono de chamadas de 1,49%,
inferior ao objetivo definido de 5%, resultado da estabilidade alcancada na
equipa;
O tempo médio de resolucao dos emails recebidos foi de 6,7 dias, sendo
gue neste tempo se inclui o tratamento efetuado por outras areas da
ADENE, sempre que necessario. No caso dos emails tratados
exclusivamente pelo Centro de Servico a Clientes, o tempo médio de

resolucao foi de 0,2 dias.
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2.6 Operador Logistico de Mudanca de Comercializador

¢ Funcionamento do portal OLMC

O

" — Operador Logistico de Mudanca de
Prossecucao das atividades de Comercializador no 1T 2025

suporte a operacdo do portal, 100 % de reportes submetidos a ERSE 2 dias

. . antes do prazo

incluindo o pIaneamento da 100 % média de faturagdo emitida a
implementagcao de melhorias comercializadores até ao 10° dia util do més
ao funcionamento do mesmo;

O mercado do SEN representou cerca de 84% da atividade do portal,
com mais de 2,2 milhdes de pedidos iniciados, por comparagao com
o0 mercado do SNG, com cerca de 431,5 mil pedidos;

Prossecucdo das atividades de melhoria continua da qualidade de
dados partilhados com os ORD e comercializadores, nhomeadamente
no SNG, incluindo a preparacao de processos de validagao e
sincronismo de informagao entre ORD e OLMC;

Articulagdo com a E-REDES relativamente ao funcionamento do
portal de gestdo de processo de mudanca de comercializador -
eletricidade, dado o descomissionado do sistema a partir de
novembro 2025;

Prossecucao dos trabalhos no ambito da contratacao do prestador de
servicos de manutencgao do portal.

e Alteracoes regulamentares SEN/SNG

@)

Atualizacao dos tarifarios da prestacao dos servicos do OLMC aos
comercializadores do SEN, decorrentes da revisao anual da ERSE;
Apoio ao controlo da faturacao e pagamentos dos servigos OLMC aos
comercializadores, e implementacdao de mecanismos de avaliagao de
cumprimentos dos requisitos regulamentares;

Prossecucao das atividades com os agentes do mercado SNG para
articulagdo e implementacao de alteragdes ao portal OLMC,
decorrentes de regulamentacao da ERSE e de melhorias acordadas
com comercializadores e ORD;

Preparagdo dos mecanismos de reporte da atividade do OLMC,
nomeadamente nos modelos de previsao de mudangas de
comercializador com base nas mudancas ativadas e na analise do
modelo de reparticao da atividade do OLMC pelos setores do gas e
eletricidade.

e Integracao entre OLMC e Gestor Integrado de Garantias

O

Conclusdo do processo de integracao entre OLMC e Gestor Integrado
de Garantias, € inicio da monitorizagao do seu funcionamento.


https://olmc.adene.pt/
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e Processamento massivo da elegibilidade da tarifa social

o Realizacao das atividades decorrentes dos processamentos mensais
de aferigdo da elegibilidade da tarifa social de energia;

o Elaboracao de respostas a pedidos de informagao da DGEG relativos
a reclamagoes de consumidores;

o Analise de controlo e monitorizacao da elegibilidade para a atribuicdo
e remocao da tarifa social, para verificacdo da conformidade
operacional dos ORD;

o Analise e implementacdo de novas ferramentas/processos de partilha
de informacao entre a DGEG e o OLMC, para apoio ao tratamento de
reclamacgdes de consumidores a DGEG.
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3 Monitorizacao dos objetivos estratégicos

Tendo por base a missdao, a visao, os valores e o modelo conceptual da ADENE, procedeu-se a anadlise do sistema de
monitorizacdo da execucdo da ADENE, através nomeadamente de objetivos estratégicos e operacionais que visam o

acompanhamento e a melhoria continua das atividades.

Verifica-se que a execugao no 1° trimestre superou a meta de 25%, prevista para o primeiro trimestre de 2025.

Os quadros seguintes apresentam, de uma forma esquematica, a execucao de cada um dos indicadores estabelecidos para

os objetivos estratégicos e operacionais mais relevantes para a ADENE.

Objetivos Estratégicos

OE.1 Contribuir para a implementacdo da politica energética nacional e suas interfaces com outras politicas setoriais, bem como
: para a politica de eficiéncia hidrica, em linha com os objetivos estratégicos do RNC 2050 e do PNEC 2030

OE.2 Contribuir para o reforgo da qualificacdo e valorizacdo de técnicos bem como para o aumento da literacia, nos dominios da
: energia, da eficiéncia hidrica e de recursos

OE.3 Promover novas parcerias estratégicas nacionais e internacionais e consolidar as existentes com vista ao reforgo da
: cooperagao e redes institucionais

OE.4 Fomentar a aproximacdo a sociedade e uma maior visibilidade dos resultados da atuacéo da ADENE

OE.5 Promover o desenvolvimento de recursos, sistemas e ferramentas adequados para a prossecucao das atividades da ADENE
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Tabela 1 - Taxa média da execucdao da ADENE por objetivo estratégico no primeiro trimestre de 2025

OE.1 - Contribuir para a implementacdo da politica energética e climatica nacionais e suas interfaces com outras politicas setoriais, bem

como para a politica de eficiéncia hidrica, em linha com os ob

jetivos estratégicos do RNC 2050 e do PNEC 2030

Objetivos Operacionais

GC.1.1 Otimizar a gestdo do SCE e o seu reconhecimento Taxa d;gsiaa:lzagao 1%
Indicador Unid. | Meta 2025 Realizado até 1T rEn feallzagao
ate 1T
GC.1.1.1 N° certificados registados # N/A 62.703 N/A
GC.1.1.2 N° processos de verificacao da qualidade # 840 12 1%
GC.1.1.3 Grau de satisfacao dos técnicos SCE com apoio técnico # 4,0 N/A N/A
prestado
Otimizar a gestdo operacional do SGCIE, promovendo a gestdo energética Taxa de realizagao
GC.1.2 o . " 2o 18%
sustentavel junto dos grandes consumidores média
Indicador Unid. | Meta 2025 Realizado até 1T Grau de feallzagao
ate 1T
GC.1.2.1 N° PREN analisados # 96 30 31%
GC.1.2.2 N° REP analisados # 1.007 127 13%
GC.1.2.3 Ne visitas técnicas # 50 5 10%
GC.1.3 Promover o desenvolvimento e consolidacdo dos sistemas voluntarios de Taxa de realizacao 230/
= classificacdo média °
Indicador Unid. | Meta 2025 Realizado até 1T el feallzagao
ate 1T
GC.1.3.1 N©° etiquetas emitidas pelo CLASSE+ # 100.000 31.363 31%
GC.1.3.6 N° imdveis classificados pelo AQUA+ # 625 203 32%
GC.1.3.12 N° viaturas classificadas pelo MOVE+ # 7.000 760 11%
GC.1.3.20 N° pedidos de adesido no portal casA+ # 10.000 2.924 29%
GC.1.3.23 N° de organizacdes classificadas pelo eCIRCULAR # 40 5 13%
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Desenvolver e apoiar o desenho e a implementacao de instrumentos,

Taxa de realizacao

da ELPRE

0,
Gl programas e iniciativas de politica publica média 228l
Indicador Unid. | Meta 2025 Realizado até 1T rEm reallzagao
ateée 1T
° —
AP.1.1.1 N, rgspostas a solicitagoes externas e consultas # N/A 9 N/A
publicas
AP.1.1.2 N° simulacées no Poupa Energia # 120.000 33.747 28%
o orm o . = .
AP.1.1.7 gE:goes de capacitacao de equipas no ambito do ACC e # 12 2 17%
° o X — . = .
AP.1.1.10 N° acoOes de caP§C|tagao de equipas no ambito da # 10 2 20%
pobreza energética
Promover a melhoria continua do apoio operacional a execugdo do ECO.AP Taxa de realizacao
AP.1.2 g 85%
2030 meédia
Indicador Unid. | Meta 2025 Realizado até 1T Graude [-eahzagao
ate 1T
P - - - s
AP.1.2.1 N entldades: re_glstadas no Barometro ECO.AP até ao # 850 810 95%
ano de referéncia
o ~ . 3 i
AP.1.2.2 N mstalagoaas r_eglstadas no Barometro ECO.AP até ao # 15.000 14.232 950,
ano de referéncia
° . r -
AP.1.2.3 N GI;R r_eglstados no Barometro ECO.AP até ao ano de # 700 708 101%
referéncia
AP.1.2.4 N° documentos técnicos de apoio a stakeholders # 2 1 50%
AP.1.3 Apoiar a operacionalizacdo da ELPRE LCL d;g:?;lzagao 0%
Indicador Unid. | Meta 2025 Realizado até 1T Grau de feallzagao
ate 1T
° — — —— =
AP.1.3.1 N° relatorios de progresso para apoio a monitorizagao # 2 0 0%
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DI.1.1 Fomentar o desenvolvimento de projetos nacionais e internacionais Taxa d;gg?allzagao 77%
Indicador Unid. Meta 2025 Realizado até 1T Grauide reallzagao
ate 1T
DI.1.1.1 N° candidaturas submetidas # 7 3 43%
DI.1.1.2 N° projetos financiados em gestao # 16 14 88%
pr.1.1.3 |Financiamento da ADENE em projetos em € 2.500.000 € 2.521.860 € 101%
gestdao
Promover a melhoria continua da atividade de OLMC no ambito do SEN e do Taxa de realizacao
OL.1.1 P 105%
SNG média
Indicador Unid. Meta 2025 Realizado até 1T Grau de feallzagao
ate 1T
OoL.1.1.1 Taxa de reportes submetidos a ERSE 2 dias % 95% 100% 105%
antes do prazo
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OE.2 - Contribuir para o reforco da qualificacdo e valorizacdo de técnicos bem como para o aumento da literacia, nos dominios da
energia, da eficiéncia hidrica e de recursos

Objetivos Operacionais
Reforgar as atividades de qualificacdo de técnicos, consequente valorizagdao no

FQ.1.1 i : 1 1 Taxa de re?lizagéo 399%
mercado e maior reconhecimento da qualidade dos seus servigcos média
Grau de
Indicador Unid. Meta 2025 Realizado até 1T realizacao
até 1T
FQ.1.1.1 | N° acdes de formacao da Academia # 67 22 33%
FQ.1.1.2 | N° formandos da Academia # 804 553 69%
FQ.1.1.3 | N° acOes de formacao no ambito do SCE # 28 5 18%
FQ.1.1.4 | N° formandos no ambito do SCE # 336 90 27%
FQ.1.1.5 | Grau de satisfacdao dos cursos da Academia # 4,2 4,3 103%
FQ.1.1.6 |N° PQ reconhecidos # 35 7 20%
FQ.1.1.7 | N° TRM reconhecidos # 100 48 48%
FQ.1.1.8 | N° TGE reconhecidos # 40 5 13%
FQ.1.1.9 | N° TIS reconhecidos # 60 12 20%
EL1.1 Potenciar o aumento da literacia nos dominios da energia, da eficiéncia hidrica e de Taxa de realizagéo 34%
recursos média
Grau de
Indicador Unid. Meta 2025 Realizado até 1T realizacao
até 1T
EI.1.1.1 |N° participantes em acdes da Rota da Energia # 9.000 2.604 29%
EI.1.1.2 | N° municipios abrangidos pela Rota da Energia # 40 16 40%
EL1.1.6 |N° artigos desenvolvidos no ambito do Observatorio da # 6 2 33%

Energia
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OE.3 - Promover novas parcerias estratégicas nacionais e internacionais e consolidar as existentes com vista ao reforco da cooperacdo e
redes institucionais

Objetivos Operacionais
Prossecucgao, reforgo e consolidacao da cooperacao com stakeholders de

Taxa de realizacao

o,
b referéncia média e
Indicador Unid. Meta 2025 Realizado até 1T LT O3 feahzagao
ate 1T
o —
CL1.1.1 N° novos _protocolos de cooperacao institucional # 20 2 10%
estabelecidos
° -~ . P
CL1.1.2 ‘r;ligz:;oes desenvolvidas no ambito dos protocolos em # 50 7 14%
CI.1.1.3 | N° eventos de cooperacao institucional # 100 40 40%
DR.1.2 Coordenacao Nacional do Pacto de Autarcas para o Clima e Energia VERE] d;gzia:zagao 20%
Indicador Unid. Meta 2025 Realizado até 1T (LT d:tgef-:_lzagao
N.° municipios com acoes promovidas no ambito da o
DR.1.2.1 Coordenacdao Nacional do Pacto de Autarcas # 100 20 20%
DR.1.3  Twinning envolvendo cidades portuguesas LCL d;gz?:zagao 0%
Indicador Unid. Meta 2025 Realizado até 1T LB Gl feallzagao
até 1T
° —— - - - =
DR.1.3.1 N° municipios abrangidos no ambito da geminacao # 8 0 0%

envolvendo cidades portuguesas
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OE.4 - Fomentar a aproximacgao a sociedade e uma maior visibilidade dos resultados da atuacao da ADENE

Objetivos Operacionais

Taxa de realizacao

RC.1.1 Reforcar a divulgacao de informacgao ao cidadao média 52%
Indicador Unid. Meta 2025 Realizado até 1T el feallzagao
ate 1T
RC.1.1.1 Alcance nos meios digitais # 110.000 68.411 62%
RC.1.1.2 N° publicacbes nos media # 1.500 618 41%
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OE.5 - Promover o desenvolvimento de recursos, sistemas e ferramentas adequados para a prossecucao das atividades da ADENE

Objetivos Operacionais

RV.1.1  Promover a consolidacido de competéncias técnicas, comportamentais e de gestédo Jaxade 215%
realizacao média
Meta Grau de
Indicador Unid. Realizado até 1T realizacao
2025 5
ate 1T
RV.1.1.1 | Média de horas de formacgao por colaborador horas 40 29 72%
RV.1.1.2 | Taxa de saidas % 10% 3% 400%
RV.1.1.3 | Taxa de reposicao do headcount % 95% 350% 368%
RV.1.1.4 | Taxa de implementacao do Plano de Conciliacdao e Igualdade % 80% 14% 18%
QP.1.1 Adotar instrumentos e modelos que promovam a melhoria continua da gestédo e dos Taxa de 36%
T processos realizacao média
Meta Grau de
Indicador Unid. 2025 Realizado até 1T realizacao
até 1T
QP.1.1.1 | Taxa de utilizadores do Sistema de Gestdao Documental % 95% 0% 0%
QP.1.1.2 :I'axa _d_e processos c!e suporte descritos face aos processos % 90% 98% 109%
identificados pelas areas de suporte
QP.1.1.3 Taxa de inventariacao dos processamentos periodicos de tratamento de % 100% 0% 0%
dados pessoais
QP.1.2 Promover a melhoria continua da gestdo do Centro de Servico a Clientes da ADENE _Tax'? = 2 F 220%
realizacao média
Meta Grau de
Indicador Unid. Realizado até 1T realizacao
2025 p
até 1T
QP.1.2.1 | Taxa de chamadas atendidas em 30 segundos apos welcome messsage % 80% 84% 105%
QP.1.2.2 | Taxa de abandono de chamadas apés welcome message %o 5,0% 1,5% 336%
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ADENE

Aumentar o aperfeicoamento dos processos de controlo e reporte orcamental e Taxa de
S0.1.1 . . . = 2 333%
financeiro realizacao meédia
Meta Grau de
Indicador Unid. Realizado até 1T realizacao
2025 a
ate 1T
$0.1.1.1 | Prazo médio de pagamento a fornecedores dias 30 9 333%
L ~ ~ - Taxa de
DS.1.1 Reforgar a digitalizagcao de processos e ferramentas de gestao interna . ~ " 109%
realizacao meédia
Meta Grau de
Indicador Unid. 2025 Realizado até 1T realizacao
até 1T
DS.1.1.1 | Nivel de satisfacdao do trabalho realizado igual ou superior a 4 % 85% 99% 116%
DS.1.1.2 | Taxa de cumprimento dos prazos estimados % 85% 86% 101%
Desenvolver e promover a melhoria continua das plataformas e outros recursos digitais Taxa de
DS.1.2 . T o . = 2 45%
ao servico do cidadao realizacao meédia
Meta Grau de
Indicador Unid. Realizado até 1T realizacao
2025 5
atée 1T
P - = -
DS.1.2.1 N° horas para implementacao de melhorias nas plataformas da horas 8.000 3.600 45%
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Taxa média de execugao por OE
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Figura 7 - Taxa média da execugdo da ADENE por objetivo estratégico no primeiro
trimestre de 2025
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4 Recursos humanos

No que concerne a evolugao de recursos humanos, no final do primeiro trimestre
de 2025 a ADENE apresentava um total de 164 colaboradores, refletindo uma
execucao de 88% face a previsao em PAO.

Tabela 2 - Quadro de pessoal, primeiro trimestre 2025

- . 01/01/2025 Vs Comparagdo
Quadro de PAO 2025 Execugao 12 Trimestre 31/03/2025 31/03/2025

01/01/2025 Vs PAO

31/12/2025 31/03/2025 Admissées Saidas | Acréscimo Evolugdo 31/12/2025

pessoal

DiregGes
técnicas e
apoio
funcional

83 97 85 4 2 2 2% 88%

Unidades de
suporte

72 85 73 2 0 1 1% 86%

CP DGEG 2 2 3 1 0 1 0% 150%

CP APA 3 3 3 0 0 0 0% 100%

Licenga sem
vencimento
(LSV) e
cedéncias

2 3 1 1 1 -1 -50% 33%

Em exercicio
de cargos de 3 3 3 0 0 0 0% 100%
Administracdo

Total s/LSV e
s/ Cargos 160 187 164 7 2 4 3% 88%
Administragao

Total 162 190 165 8 3 3 2% 87%

Deu-se continuidade aos processos de recrutamento e admissao para colmatar
necessidades de pessoal decorrentes da previsao de crescimento e da necessidade
de reforcar, em particular, nas Diregdes Técnicas e Apoio Funcional, e Unidades
de Suporte. Destacam-se 4 entradas nas Direcdes Técnicas e Apoio Funcional e 2
entradas nas Unidades de Suporte, e 2 saidas nas Direcdes Técnicas e Apoio
Funcional.

Sendo que o mapa de pessoal da ADENE a 1 de janeiro de 2025 era constituido
por 160 colaboradores ao servico com vinculo contratual, face ao inicio do ano
2025, ha alteragcdao ao numero total de colaboradores, que a 31 de marco eram
164 colaboradores ao servico com vinculo contratual.
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Tabela 3 - Evolucao de pessoal ativo por tipologia de relagao profissional, primeiro
trimestre 2025

Tipologia de PAO 2025 Execugdo 12 Trimestre OO PP Comparagdo
relagio 01/01/2025 31/03/2025 31/03/2025 Vs
profissional () PAO 31/12/2025
31/12/2025 31/03/2025 Admissdes Saidas Acréscimo Evolugdo
Sem termo 146 168 148 2 1 2 1% 88%
Termo certo 1 5 b 2 0 1 100% 40%
Termo incerto 6 7 7 1 0 1 17% 100%
Comissdo 0 0 0 0 0 0 0% 100%
servigo @)
Cedéncia
interesse 7 9 7 2 1 0 0% 78%
publico )
Estagio/bolsa 0 1 0 0 0 0 0% 0%
Total n.2
pessoas ao 160 190 164 7 2 4 3% 86%
servigo (4)
LSV sem 2 3 1 1 1 1 50% 33%
termo ®
Em exercicio
de cargos de 3 3 3 0 0 0 0% 100%
Administragao
(6)
Total 162 193 165 8 3 3 2% 85%

1) A tipologia de relagdo profissional prevista em PAO pode ser alterada para contrato sem termo sempre que se
verificarem os pressupostos obrigatérios do Coédigo de Trabalho relativamente ao assegurar de necessidades
permanentes de trabalho, ou ser alterado o termo certo ou incerto, dependendo do enquadramento especifico
enquadravel no Cddigo de Trabalho. O mesmo se aplica a ComissGes de Servico;

2) Contratos de Comissdo de Servigo que ndo tenham como pressuposto um contrato de trabalho sem termo antes e/ou
apds o contrato de comissdo de servigo;

3) Colaboradores em cedéncia por utilidade publica por parte de Organismos Publicos;

4) Neste NPS incluem-se as pessoas ao servigo com contrato de trabalho, que segue as definicdes de registo do Sistema
de Informagdo da Organizacdo do Estado (SIOE), bem como as Bolsas ao abrigo do Regulamento FCT, Estagios
Profissionais e Estagios Curriculares;

5) Colaboradores com vinculo contratual a ADENE, mas que se encontra temporariamente suspenso por Cedéncia por
Interesse Publico/Comissdo de Servigo Externa a outros Organismos Publicos ou Licenga sem Vencimento sem termo;

6) Dois elementos atualmente em exercicio de cargo de Administracdo, pertencem aos quadros da ADENE.

No primeiro trimestre do ano verificou-se um acréscimo ao nivel da distribuigao
de colaboradores por género 94 mulheres e 70 homens. No que respeita as
habilitacoes literarias, ha um evidente predominio de licenciados e detentores
de mestrado. As faixas etarias predominantes sao 40-49 e 50-59 anos, as quais,
em conjunto, abrangem cerca de 65% dos colaboradores.
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Figura 8 - Nimero de colaboradores por género e habilitagdo literaria
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Figura 9 - Nimero de colaboradores por escaldo etario

Ao nivel da distribuicao por categoria profissional, verifica-se que no primeiro
trimestre do ano a distribuicdo de mulheres e homens em cargos dirigentes era
equilibrada (23 mulheres e 20 homens).
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Figura 10 - Namero de colaboradores por género e categoria profissional

Neste trimestre, foram fomentadas, ndao sé oportunidades de desenvolvimento
através de processos de mobilidade entre Direcées técnicas e apoio
funcional, e/ou Unidades de suporte, mas também em termos de
aperfeicoamento das competéncias funcionais e pessoais. Realizaram-se
19 acoes formativas, num total de 1.650 horas, proporcionando oportunidades
de formagao a 57 colaboradores. Estas acoes abrangeram 35% dos colaboradores,
perfazendo uma média por colaborador que participa em formacao de cerca de 29
horas.

Ao abrigo do n.° 1, do artigo 4.9, da Lei do Sistema Estatistico Nacional, a ADENE
integra a amostra dos inquéritos, de resposta obrigatéria e realizados em todos
0s paises da Unidao Europeia, abrangendo entidades publicas e privadas. Nesta
sequéncia, foram fornecidos elementos que se destinam exclusivamente a fins
estatisticos.

Na tabela seguinte, identifica-se a contribuicao real dos colaboradores no
primeiro trimestre, utilizando uma base de Equivalente a Tempo Integral (ETI)®
pelas principais atividades desenvolvidas em cada uma das vertentes, energia,
hidrica e OLMC. Desta tabela, verificam-se que até ao final deste trimestre a
execucao global dos ETI previstos no PAO para o ano de 2025 se situa nos 61%.

6 No calculo de ETI a ADENE considera como referéncia o valor médio de 1.715h Uteis de trabalho anuais, tendo
em consideragdo que o valor bruto de horas anuais trabalhdveis em 2025 se situa entre os 1.680h para contratos
de trabalho com 37,5h/semanais e as 1 750h para os com 40h/semanais. Por esta razdo, a comparacao direta
do valor de ETI com o valor do nimero de pessoas ao servico resulta, sempre, ligeiramente distinta.
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Tabela 4 - Evolucao ETI pelos 3 eixos de reporte, primeiro trimestre 2025

m Execuga % exec. Execuga % exec. % Execugao
o

(3)=[(2) (6)=[(5) (9)=L(8) (12)=[(11) (15)=[(14)
/(1)]*1 ACO VA /(7)]*1 /(10)]*100 /(13)]1*100
00% 100% 00% % %
Atividades ADENE | 134,5 78,4 58% 2,9 2,4 83% 11,3 6,7 59% 41,4 29,0 70% 190,1 116,5 61%
CP DGEG 0 2,8 2,1% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 2,8 1,5%
CP APA 0 0 0,0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0,0%
Total 134,5 81,2 60% 2,9 2,4 83% 11,3 6,7 59% 46,1 29,0 63% 190,1 119,3 63%
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Tabela 5 - ETI por areas de atuacgao, primeiro trimestre 2025

Integracao de areas e relacdao com a politica

publica
Gestao de sistemas e certificacao 35,0 2,4 - -
Apoio ao desenho e a implementacdo de politicas

- 23,5 - 6,7 -
publicas
Desenvolvimento e inovacdo 11,5 - - -
{\posta no ap0|o_teC|1|co, na qualificacao e 8,6 0,0 0,0 0,0
informacao ao cidadao
Formagao e qualificacdo 4,2 - - -
Educagdo e informagao 4,4 - - -
Reforco da cooperacao e redes institucionais 2,6 0,0 0,0 0,0
Cooperacao institucional 2,6 - - -
Dinamizagao de redes - - - -
Aproximacao a sociedade 0,0 0,0 0,0 3,9
Reforco da comunicagcao - - - 3,9
Capac_ltag_ao interna e desenvolvimento 0,0 0,0 0,0 25,1
organizacional
Recrutamento e capacitacao de valor ) ) ) 21
acrescentado !
Qualidade da gestdo e dos processos - - - 3,3
Melhoria continua do sistema orgamental e de ) ) ) 14.4
reporte !
Digitalizagdo e sistemas de informacao - - - 53
Total 81,2 2,4 6,7 29,0
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5 Execucao financeira

5.1 Resultados
No primeiro trimestre de 2025, verificou-se um resultado liquido positivo de 1.935
mil euros, que representa um aumento de 14,5% comparativamente ao primeiro
trimestre de 2024.

Este acréscimo resulta do aumento de 4,9% nos rendimentos totais e no
decréscimo de 2,2% nos gastos totais.

Este ligeiro decréscimo, em valor absoluto de 49.965 euros, resulta do facto dos
Gastos com Pessoal ndo incluirem os prémios atribuidos aos colaboradores da
ADENE, por estes nao terem sido pagos no trimestre em aprecgo.

1689 139
1227 907
873 437

19T 2024 19T 2025

Unidade £

1934742

mPAC M Real executado

Figura 11 - Evolugdo homoéloga do resultado liquido

Se o Plano de Atividades fosse passivel de ser repartido por trimestre, verificava-
se que, no primeiro trimestre de 2025:

e Nao foi atingido o volume de negdcios (4.728.111 euros), muito devido ao
facto de, ainda, ndo ter sido alterada a legislacao relativa a retencao a favor
da ADENE de 10%, sobre a cobranca de certificados energéticos,
atualmente a favor do Fundo Ambiental;

e Os gastos previstos com aquisicoes de bens e servicos (1.586.255 euros),
ficaram aquém, em 73,1% do valor real, condicionado pela limitacao
orcamental imposta por via das cativacdes, que apenas foi desbloqueada
no final de janeiro.
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5.2 Rendimentos e gastos totais

Tabela 6 - Rendimentos e gastos totais por eixo de reporte

Unidade £
1T 2024 1T 2025 2025 PAO
Executado 2025vs 2024  Execvs PAO Ano
1) (2) (3)

VariagOes %

% Execugdo

Rendimentos e Gastos Executado

(4)=(3)-{1)}+(1) (5)=l31-12)}+(2) 16) (7)=(3):(6)

ENERGIA
Rendimentos 351719934 4732578,83 3 704001,12 5,3% -21,7% 18 876 944,22 19,6%
Gastos Totais 1965271,27 3708747,79 1967 376,90 0,1% -47,0% 14 887 113,94 13,2%
Resultado 1551928,07 1023831,04 1736624,22 11,9% 69,6% 3989 830,28 43,5%

HIDRICA
Rendimentos 20298,72 23 268,63 14 504,41 -28,5% -37,7% 92 452,55 15,7%
Gastos Totais 79 514,96 73 831,96 50 323,09 -36,7% -31,8% 302 958,13 16,6%
Resultado -59 216,24 -50 563,33 -35 818,68 -39,5% -29,2%  -210 505,58 17,0%

oLMC
Rendimentos 462 416,73 460 696,68 477 046,98 3,2% 1,6% 1867 788,69 25,5%
Gastos Totais 265 989,69 569527,34 243 110,50 -8,6% -57,3%  2245632,06 10,8%
Resultado 196 427,04 -99 830,66 233 936,48 19,1% >-300%  -377 843,37 -61,9%

TOTAL
Rendimentos 3999914,79 5225544,14 4195552,51 4,9% -19,7% 20837 185,46 20,1%
Gastos Totais 231077592 4352107,09 2260 810,49 -2,2% -48,1% 17 435 704,13 13,0%
Resultado 1689 138,87 873 437,05 1934742,02 14,5% 121,5%  3401481,33 56,9%

O desempenho financeiro, do primeiro trimestre de 2025, regista uma evolugao
positiva dos rendimentos totais face ao mesmo periodo do ano de 2024 (4,9%),
ficando, no entanto, aguém do valor previsto em Plano de Atividades (-19,7%).
Este crescimento, face ao primeiro trimestre de 2024, é explicado essencialmente
pelo aumento dos rendimentos provenientes do SGCIE, pelos rendimentos
provenientes dos projetos cofinanciados pelos programas LIFE e ENI European
Neighbourhood Instrument (ENI) e pelos rendimentos estimados provenientes do
Contrato-Programa com a DGEG.

Ao nivel dos gastos totais regista-se uma variagao de -2,2%, face a igual periodo
do ano de 2024, e a uma variagao de cerca de -48,1% comparativamente com o
valor previsto em Plano de Atividades. Esta reducao verificada, ao nivel dos gastos
totais, face ao primeiro trimestre de 2024, resulta do facto da rubrica de gastos
com pessoal ndo incluir os prémios atribuidos aos colaboradores da ADENE, por
estes nao terem sido pagos no trimestre em apreco.

Face ao previsto em Plano de Atividades, o OLMC foi responsavel por uma parte
substancial da variacdao negativa ocorrida nos gastos por via das rubricas de
fornecimentos e servigos externos (-82,7%) e de gastos com pessoal (-34,8%).

Comparativamente ao periodo homdlogo de 2024, o resultado é significativamente
influenciado pelas variagoes positivas dos rendimentos e pelas variagdes negativas
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dos gastos. As variagOes positivas dos rendimentos, superiores as variagoes
negativas registadas nos gastos, traduziram-se num aumento do resultado em
cerca de 14,5%.

No que respeita aos rendimentos, no eixo de reporte Energia, verificou-se uma
manutencdao do seu peso total relativo no total de rendimentos da ADENE,
comparativamente ao primeiro trimestre de 2024, contribuindo com cerca de
88,3% para esse total (87,9% no primeiro trimestre de 2024). No que respeita
aos gastos, no eixo de reporte Energia e, comparativamente ao primeiro trimestre
de 2024, verificou-se um aumento do seu peso relativo no total de gastos da
ADENE. No primeiro trimestre de 2024, a contribuicao era de cerca de 85,0% e
no primeiro trimestre de 2025 essa contribuicao passou para cerca de 87,0%.
Sendo o eixo que agrega a maioria das atividades desenvolvidas pela ADENE, é
também o que mais contribuiu, tanto para os rendimentos, como para os gastos
e, consequentemente, para os resultados.

Face ao previsto em Plano de Atividades, verificou-se uma redugao nos gastos (-
47,0%) bastante superior a reducao ocorrida do lado dos rendimentos (-21,7%),
0 que se traduziu num resultado liquido superior ao inicialmente previsto para o
eixo de reporte Energia. A reducdao de gastos ocorreu por via da baixa execugao
da rubrica de fornecimentos e servicos externos (-71,9%) em virtude do atraso
no inicio de algumas atividades face ao que estava inicialmente previsto para o
trimestre e por via da redugao da rubrica de gastos com pessoal (-33,1%).

No eixo de reporte Hidrica, e comparativamente com o ano de 2024, verificou-se
um aumento dos rendimentos, com origem no projeto AQUA+. Em 2025, nao se
verificou execugdo no que respeita aos projetos cofinanciados pelo programa
Horizonte 2020 em resultado do término da execucao do projeto B-WATER SMART
no final do ano de 2024. Comparativamente a igual periodo de 2024, verificou-se
igualmente uma redugao dos gastos, com uma variacao de cerca de -36,7% em
resultado da reducao verificada nos fornecimentos e servigos externos (-34,7%)
e nos gastos com pessoal (-42,2%).

Relativamente ao previsto para o periodo, em Plano de Atividades, quer os
rendimentos, quer os gastos, ficaram abaixo do estimado em 37,7% e 31,8%,
respetivamente.

Relativamente ao eixo de reporte OLMC, trata-se de uma atividade regulada pela
ERSE, pelo que os rendimentos estdo limitados aos proveitos permitidos aceites
pela ERSE. Comparativamente ao ano de 2024, regista-se uma evolugdo positiva
dos rendimentos e uma variagao negativa dos gastos, com variacoes de 3,2% e -
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8,6% respetivamente, o que se traduziu num aumento de cerca de 19,1% no
resultado. No que respeita ao previsto em Plano de Atividades, os rendimentos
ficaram acima do estimado em cerca de 1,6% e os gastos situaram-se abaixo do
esperado respetivamente em 57,3%. Uma vez que a ERSE estipulou proveitos
permitidos do OLMC para 2024, com ajustamentos decorrentes de acertos de anos
anteriores, verificou-se uma reducgao de cerca de 12,9% nos proveitos permitidos
do OLMC para 2024 face ao que tinha sido previsto em sede de Plano de
Atividades. Em relagcdo aos gastos registados no primeiro trimestre de 2024, o
desvio verificado comparativamente com o ano de 2023, resulta de se terem
verificado atrasos na contratagao de servigos de fornecedores.

5.3 Fontes de financiamento

No primeiro trimestre de 2025, em termos relativos, o eixo de reporte Energia
representa cerca de 88,3% dos rendimentos totais da ADENE, ligeiramente abaixo
do estimado em Plano de Atividades. O eixo de reporte Hidrica e o OLMC tém um
peso relativo de 0,3% e 11,4%, respetivamente, registando-se um ligeiro
aumento deste ultimo relativamente ao Plano de Atividades.

Unidade %

PAD Real executado

OLMC mHidrica mEnergia

Figura 12 - Peso relativo das fontes de financiamento no total de rendimentos
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Tabela 7 - Fontes de financiamento - Energia

Unidade €

1T 2024 1T 2025 Variagdes % 2025 PAOD % Execuciio
% o

Fontes de Financiamento Executado PAO Executado Ano

(1) 12} (3) (4)={(3)-(1)3{1) (5)={(3)-(2)3{2) (6) (7)=(3)+16)

SCE 2737 333,80 3575197,99 280466748 2,5% -21,6% 14 245693,41 19,7%
SGCIE 18 014,00 10 381,98 31167,01 73,0% 200,2% 154 284,39 20,2%
Classificac8o Voluntaria 88 528,50 14438512 101 371,00 14,5% -29,8% 578 867,56 17,5%
Academia ADENE 141 531,50 177 439,47 153 665,96 8,6% -13,4% 708 439,47 21,7%

- Outras Prestagdes de Servigos 2 820,00 2 319,92 600,00 -78,7% -74,1% 2919,92 20,5%

‘o H2020 19 737,90 11 557,03 -41,4%

E LIFE 106 488,97 20249310 14303446 34,3% -29,4% 669 017,70 21,4%
ENI 14 086,70 220873 20 873,80 48,2% >300% 18 925,83 110,3%
Contrato-Programa APA 54902,13 -100,0%

Contrato-Programa DGEG 60 829,84 216 774,66 98 235,98 61,5% -54,7% 854 057,76 11,5%
Fundo Ambiental 266 523,35 34145936 33882840 27,1% -0,8% 133997678 25,3%
Outros rendimentos 6402,65 59 918,50 -100,0% -100,0% 304 761,40 0,0%
Total Energia 3517199,34 4732578,83 3704001,12 5,3% -21,7% 18 876 944,22 19,6%

No que respeita a prestacdo de servicos no eixo de reporte Energia, no primeiro
trimestre de 2025, a certificacdo energética dos edificios mantém-se como a
principal fonte de financiamento da ADENE, com um peso representativo de cerca
de 76% no total de rendimentos do eixo de reporte Energia.

Em relagcdao ao SGCIE, comparativamente ao primeiro trimestre de 2024, verifica-
se um aumento dos rendimentos obtidos no primeiro trimestre de 2025, em
virtude de terem sido registados mais 15 PREn. No primeiro trimestre de 2025,
foram registados 49 PREn e no primeiro trimestre de 2024, foram registados 34
PREN. A reducdo verificada de cerca de 19,9% entre o valor executado no primeiro
trimestre de 2025 e o valor estimado em Plano de Atividades para igual periodo,
resulta do facto de que, em Plano de Atividades, foram consideradas verbas
associadas a entrada em vigor do “novo” SGCIE, contudo, ndo é expectavel que
tal venha a acontecer.

No que respeita aos sistemas de classificacdo voluntaria, destaca-se o peso
relativo da receita associada ao CLASSE+ (88,5%) no total de rendimentos dos
sistemas de classificacdo voluntaria, comparativamente com os rendimentos
obtidos pelo portal casA+ (5,1%), pelo MOVE+ (4,5%) e pelo eCIRCULAR (1,8%).
Considerando o periodo homologo, o crescimento de cerca de 14,5% verificado
nos rendimentos dos sistemas de classificacdo voluntaria é resultado do aumento
verificado nos rendimentos associados ao CLASSE+.

Os rendimentos da Academia ADENE tém um peso de cerca de 4,1% no total de
rendimentos do eixo da Energia. No 1° trimestre de 2025 verificou-se um aumento
na execucdo de 8,6%, comparando com o periodo homdlogo de 2024, que foi
influenciado pela boa dindmica das areas de formacdo da certificacdo energética
de edificios e da sustentabilidade. No 1° trimestre de 2025 a execucdo foi de
21,7%, que é ligeiramente inferior a prevista no PAO de 2025, estando este
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desempenho relacionado com uma evolugao inferior ao esperado na procura de
formacao e exames de técnico de inspecao a sistemas técnicos e de alguns dos
cursos no ambito da eficiéncia hidrica e mobilidade.

Na rubrica outras prestacoes de servicos, destaca-se o projeto ERAP, cuja
execucao resulta da emissao de apenas 1 parecer técnico (em igual periodo de
2024, foram emitidos 5 pareceres) no ambito do Protocolo celebrado entre a
ADENE e a Direcao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural, que visa o
acompanhamento e avaliacdo de programas operacionais no ambito do Dominio
B1. Programa Nacional de Apoio ao Setor das Frutas e dos Produtos Horticolas do
PEPAC - Plano Estratégico da Politica Agricola Comum, designadamente através
da implementacdao de intervencbes na &rea de gestdo de energia, mais
propriamente no ambito da tipologia de projeto B.1.3.2 - Utilizacdo de energias
renovaveis. A reducao resulta do adiamento de alguns pareceres, que transitam
para o segundo e terceiro trimestres de 2025, devido a pedidos de esclarecimento
a decorrer. Para além disso, em 2024, s6 um dos operadores apresentou varios
projetos.

No que respeita aos subsidios a exploracdo, no primeiro trimestre, a principal fonte
de financiamento da ADENE advém dos projetos cofinanciados pelo programa
LIFE (projetos REDI4HEAT, SRI2Market, Odyssee Mure fit-4-55, CA EPBD 6,
SMARTER4EU, ComplianceServices, LEAPtol1l, EPBD.wise, SaveEnergyTogether,
PLAN4COLD, SmartTA e EPREL Services), com um peso de 81,5% no total de
subsidios a exploracao, pelo programa Horizonte Europa (projeto ECHO), que
representa cerca de 6,6% do total de subsidios a exploracdao e, pelo programa
ENI (projeto meetMED II), com um peso relativo de 11,9%. Considerando o
periodo homologo de 2024, regista-se uma evolugdo negativa dos rendimentos
dos projetos cofinanciados pelo programa Horizonte 2020 em resultado do término
da execugao dos projetos B-WATER SMART, iBROAD2EPC e Bundle Up Next. Por
sua vez, a evolucdo positiva dos rendimentos dos projetos cofinanciados pelo
programa LIFE, é justificada pelo inicio da execucao dos projetos PLAN4COLD,
SmartTA e EPREL Services, que vem compensar a reducao do numero de projetos
cofinanciados pelo programa H2020, verificando-se assim uma variagao positiva
de 25,1% nos subsidios a exploracao de 2025, face ao periodo homélogo.

Na rubrica de outros rendimentos, o valor associado ao Contrato-Programa com a
APA, respeita a estimativa de rendimentos para o primeiro trimestre de 2024, em
resultado dos gastos efetivamente incorridos em igual periodo, gerando uma
margem liquida nula (ressarcimento de gastos). Os rendimentos foram estimados
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tendo por base a continuidade da cooperacdao entre a ADENE e a APA no que
respeita a operacionalizacdo das atividades e projetos de interesse publico a
realizar pela ADENE no ambito da concretizacao de objetivos de politicas de agao
climatica e de ambiente. Em 2025 ndo se prevé a celebracdao de Contrato-
Programa com a APA.

Igualmente na rubrica de outros rendimentos, o valor associado ao Contrato
Programa com a DGEG, respeita a estimativa de rendimentos para o primeiro
trimestre de 2025. Os rendimentos foram estimados no pressuposto da
manutencdo do nivel de cooperacdo entre a ADENE e a DGEG no que respeita ao
desenvolvimento de atividades de interesse publico a realizar pela ADENE, no
ambito da concretizacdo de objetivos de politica energética estabelecidos pelo
Governo. No primeiro trimestre, os rendimentos estimados, ascendem a 98 mil
euros, correspondentes ao mesmo nivel de gastos incorridos.

Tabela 8 - Fontes de financiamento - Hidrica

Unidade €

1T 2024 1T 2025 Variagdes % 2025 PAO Bz
% Exe o

Fontes de Financiamento Executado PAO Executado 2025vs 2024  Exec vs PAO Ano
(1) (2} (3) (4)={(3)-(1)}+{1) (5)={: {2}

Classificagdo Voluntaria (AQUA+) 500,00 872431  3010,00 -655%  34554,31 8,7%
H2020 17 475,50

Fundo Ambiental 11 066,62

Outros rendimentos 232322 1454432 427,79 -81,6% -97,1%  57898,24 0,7%

Hidrica

Total Hidrica 20 298,72 23268,63 14504,41 -28,5% -37,7%  92452,55 15,7%

No primeiro trimestre, verificou-se um aumento das receitas provenientes da
classificagdao voluntaria AQUA+ face ao realizado no trimestre homélogo de 2024,
nao obstante o resultado inferior ao previsto em Plano de Atividades. Apesar da
imprevisibilidade do mercado, de se continuar a assistir a um periodo prolongado
entre a manifestacao de interesse na classificacao e a respetiva emissao e a ciclos
muito longos entre o arranque do processo e a emissao/ pagamento da
classificacdo de projetos e novos edificios, os resultados evidenciam um
crescimento do AQUA+ em termos de adesodes.

Em dezembro de 2024, foi assinado um protocolo de colaboracdo técnica e
financeira com a designacao de Compromisso Eficiéncia Hidrica do Algarve entre
o Fundo Ambiental e a ADENE. Este Protocolo, foi assinado com efeitos retroativos
ao inicio do ano de 2024 razdo pela qual esta fonte de financiamento nao foi
prevista em Plano de Atividades. O valor de cerca de 11 mil euros, respeita a
estimativa de rendimentos para o primeiro trimestre de 2025, em resultado dos
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gastos efetivamente incorridos em igual periodo, gerando uma margem liquida
nula (ressarcimento de gastos).

Tabela 9 Fontes de financiamento - OLMC

1T 2024 1T 2025 Variagdes % 2025 PAO %E "
% Execucdo
Fontes de Financiamento Executado Executado 2025vs 2024  Exec vs PAOD Ano . ¢
(3) (4)=l3H1)H+1) ()= {2)
L Gas 121509,24 131904,00 122 845,74 1,1% -6,9% 518 462,01 23,7%
2 Eletricidade 340007,49 337176,00 354 201,24 3,9% 5,0% 1348 710,00 26,3%
o Outros rendimentos 616,68 -100,0% 616,68 0,0%
Total OLMC 462 416,73 469 696,68 477 046,98 3,2% 1,6% 1867 788,69 25,5%

O OLMC é uma atividade regulada pela ERSE, pelo que, os rendimentos
executados pelos servicos prestados resultam da aplicacdo Regulamentar para o
periodo, conforme definido e revisto anualmente para o Gas e a Eletricidade em
termos de Proveitos Permitidos, que se encontram em linha com os valores
executados no periodo.

5.4 Plano de investimentos

No primeiro trimestre de 2025, o investimento total tem origem no eixo de reporte
Energia, nas areas de atuacdo Gestdao de Sistemas e Certificacdo e Apoio ao
Desenho e Implementacao de Politicas Publicas, e no Suporte na area de atuacao
Digitalizagao e Sistemas de Informacao.

Tabela 10 - Plano de investimentos - Total

Unidade €

1T 2024 1T 2025 Variagtes % 2025PA0 Geesh
/0 (o]

Investimentos - Total Executado Executado  20: 20: Ano

Energia 0,00 173190,24 14 121,85 -01,8% 866 227,24 1,6%
Gestdo de Sistemas e Certificagdo 128 800,00 11 940,00 -90,7% 710 969,00 1,7%
Desenvolvimento e Inovagdo 24 390,24 -100,0% 24 390,24 0,0%
Apoio ao desenho e implementacgdo de Politicas Publicas 2181,85 90 868,00 2,4%
Formacdo e Qualificagdo
Educacdo e Informagao 20 000,00 -100,0% 40 000,00 0,0%

Hidrica 8477,61 0,00 0,00 -100,0% 76 317,58 0,0%
Gestdo de Sistemas e Certificagdo 6 000,00 -100,0% 76 317,58 0,0%
Desenvolvimento e Inovagdo 247761 -100,0%

U-oLMC 0,00 0,00 0,00 195121,95 0,0%

Suporte 0,00 141260,16 3 606,00 -97,4% 324 833,33 1,1%
Digitalizac8o e Sistemas de Informacdo 125 000,00 3 606,00 -97,1% 241 500,00 1,5%
Qualidade da Gestdo dos Processos 33333,33 0,0%

Melhoria Continua do Sistema Orgamental e de Reporte
Instalagbes e Recursos Materiais
Recrutamento e Capacitacdo de Valor Acrescentado 16 260,16 -100,0% 50 000,00 0,0%

Total Investimento 8477,61 314450,40 17727.,85 109,1% -94,4% 1462500,10 1,2%
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Em termos relativos, o investimento em ativos tangiveis, representa 20,3% da
totalidade do investimento realizado no primeiro trimestre de 2025 e o
investimento em ativos intangiveis, representa 79,7% desse total.

Tendo em conta o investimento estimado em Plano de Atividades, para o primeiro
trimestre de 2025, o investimento total realizado, ficou aguém do previsto (-
94,4%) em resultado dos atrasos verificados nos procedimentos de contratagao
publica.

Tabela 11 - Plano de investimentos - Intangivel
Unidade £

1T 2024 1T 2025 Variacdes % 2025PA0 Bt
% Exe o

Investimentos - Intangivel Executado Executado 2025vs 2024  Exec vs PAO Ano
(3) (4)={i3H1)H1) (5)={i3H2)}=(2) (8) (7)=(3)+(6)

Energia 0,00 173 190,24 14 121,85 -91,8% 866 227,24 1,6%
Gestdo de Sistemas e Certificagdo 128 800,00 11 940,00 -80,7% 710 969,00 1,7%
Desenvolvimento e Inovagdo 24 390,24 -100,0% 24 390,24 0,0%
Apoio ao desenho e implementac8o de Politicas Publicas 2181,85 90 868,00 2,4%
Formagao e Qualificacdo
Educagdo e Informagdo 20 000,00 -100,0% 40 000,00 0,0%

Hidrica 8477,61 0,00 0,00 -100,0% 76 317,58 0,0%
Gestdo de Sistemas e Certificagdo 6 000,00 -100,0% 76 317,58 0,0%
Desenvolvimento e Inovagdo 247761 -100,0%

U-OLMC 0,00 0,00 0,00 195 121,95 0,0%

Suporte 0,00 16260,16 0,00 -100,0% 83 333,33 0,0%

Digitalizagdo e Sistemas de Informacgdo

Qualidade da Gest3o dos Processos 33 333,33 0,0%
Melheria Continua do Sistema Orgamental e de Reporte

InstalagBes e Recursos Materiais

Recrutamento e Capacitacdo de Valor Acrescentado 16 260,16 -100,0% 50 000,00 0,0%

Total Investimento Intangivel 8477,61 189450,40 14121,85 66,6% -92,5% 1221000,10 1,2%

No eixo de reporte Energia, na area de atuacao Gestao de Sistemas e Certificagao
inclui-se, no trimestre, o investimento previsto realizar no ambito da transposicao
da EPBD. Esse investimento consiste na analise, preparagao e proposta de revisao
metodoldgica do SCE, aquisicao de software, desenvolvimento de ferramenta de
calculo, manutencao, desenvolvimento e atualizacdo da plataforma, num valor
estimado para o trimestre de 126 mil euros. As verbas registadas em sede de
Plano de Atividades, para o primeiro trimestre de 2025, foram estimadas
considerando uma versao preliminar do planeamento das tarefas e atividades
associadas ao processo de transposicao da EPBD para a legislagao nacional. Este
investimento ndo chegou a concretizar-se. Assim, e apds a atualizacdo do
planeamento das varias tarefas que concorrem para esse fim, prevé-se que as
verbas indicadas possam ser alocadas no decorrer do segundo trimestre de 2025.

Ainda nesta area de atuacdo destaca-se o investimento realizado relativo aos
servicos de desenvolvimento da plataforma de registo do Mercado Voluntario de
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Carbono, num total de cerca de 12 mil euros. De forma a operacionalizar o
Mercado Voluntario de Carbono nacional e no ambito das incumbéncias previstas
da ADENE na implementacao e operacionalizacdo deste mercado é necessario o
desenvolvimento de uma plataforma que permita o registo de projetos e de
créditos de carbono.

Na area de atuacao Desenvolvimento e Inovacgao, o investimento previsto esta
relacionado com o desenvolvimento de conteldos e recursos para educacdo e
formacdo, incluindo a criagdo de uma plataforma de e-learning para
disponibilizacdo dos materiais formativos, no ambito do projeto
ComplianceServices, cofinanciado pelo Programa LIFE. O valor total previsto deste
investimento, ascende a 24 mil euros. Este investimento acabou por ndo se
realizar. Tendo em conta que a formacgao incide sobre regulamentacdo europeia
em matéria de politica de produto que ainda nao foi publicada, e face aos atrasos
verificados, estima-se que a execucgao financeira terd lugar apenas no segundo
trimestre de 2025.

Na drea de atuacdo Apoio ao Desenho e Implementacdao de Politicas Publicas,
realizou-se um investimento de cerca de 2 mil euros que respeita a trabalhos
executados sobre a funcionalidade do novo simulador residencial do Poupa
Energia.

Na area de atuacao Educacao e Informacdo, em Plano de Atividades, no trimestre,
foi prevista a verba de cerca de 20 mil euros para a aquisicao de servigos
conducentes a reformulacdao do site do Observatério da Energia (plugins),
contudo, por atrasos verificados nos trabalhos, ndo foi possivel iniciar o
investimento. Prevé-se que tal s6 venha a ocorrer no decorrer do segundo
trimestre de 2025.

Nas atividades de Suporte, na area de atuacao Recrutamento e Capacitacao de
Valor Acrescentado, o investimento previsto esta relacionado com a criacdo de um
novo portal do colaborador. No primeiro trimestre, foi estimado um investimento
de cerca de 16 mil euros para a realizacao desta atividade. Nao foi possivel iniciar
este investimento no decorrer deste trimestre uma vez que se procedeu a revisao
e melhoria das especificacdes técnicas com vista a elaboracdo do caderno de
encargos do procedimento. Por ainda se encontrarem a decorrer os respetivos
procedimentos de contratagdo publica, estima-se que este investimento s6 venha
a ocorrer no terceiro trimestre de 2025.
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Tabela 12 - Plano de investimentos - Tangivel
Unidade €

1T 2024 1T 2025 VariagGes % 2025PA0 B
/0 > o

Investimentos - Tangivel Executado Executado 2025 vs 2024 Ano
(4)={(3)-1)F1)

Energia 0,00 0,00 0,00 0,00

Gestdo de Sistemas e Certificagdo

Desenvolvimento e Inovacdo

Apoio ao desenho e implementagdo de Politicas Pdblicas
Formacao e Qualificagdo

Educagdo e Informacdo

Hidrica 0,00 0,00 0,00 0,00

Gestdo de Sistemas e Certificagdo
Desenvolvimento e Inovacdo

U-oLMC 0,00 0,00 0,00 0,00
Suporte 0,00 125 000,00 3 606,00 -97,1% 241500,00 1,5%
Digitalizacdo e Sistemas de Informacdo 125 000,00 3 606,00 -97,1% 241 500,00 1,5%

Qualidade da Gestdo dos Processos

Melhoria Continua do Sistema Orcamental e de Reporte
InstalagBes e Recursos Materiais

Recrutamento e Capacitagdo de Valor Acrescentado

Total Investimento Tangivel 0,00 125 000,00 3 606,00 -97,1% 241500,00 1,5%

No primeiro trimestre de 2025, embora estivessem previstos investimentos em
ativos tangiveis, os mesmos acabaram por ndao se concretizar. No Plano de
Atividades, para o ano de 2025, apenas se prevé a realizacdo de investimentos na
area de atuacdo Digitalizacdo e Sistemas de Informagao, num total de cerca de
242 mil euros.

Nas atividades de Suporte, na area de atuacdo Digitalizacdo e Sistemas de
Informacgao, estava previsto um investimento para a aquisicdo de computadores
portateis com vista a renovacdo do parque informatico da ADENE e a substituicao
dos computadores portateis em fim de vida. Este investimento tem um valor
estimado de 75 mil euros. Estava igualmente previsto um investimento de cerca
de 50 mil euros com vista a atualizacao da infraestrutura/data center da ADENE.
Por atraso nos procedimentos de contratacdo publica, estes investimentos nao se
concretizaram. Prevé-se que estes investimentos venham a ocorrer no decorrer
do segundo trimestre de 2025. O investimento realizado, ndao previsto no trimestre
em Plano de Atividades, respeita a aquisicdo de uma nova impressora para a
impressao de cartdes de funcionarios entre outros e totaliza cerca de 4 mil euros.
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6 Demonstracoes financeiras

6.1 Balanco

A 31 de margo de 2025, a ADENE mantém a sua situagao financeira sélida, com o
balanco a evidenciar um total de 77.236.212 euros e um total de patriménio
liquido de 41.382.061 euros.

O passivo corrente representa 17,4% do ativo corrente.

A comparacao com o periodo homdlogo, é influenciada pelos valores obtidos no
periodo de abril a dezembro de 2024. Ainda assim, verifica-se:

e Aumento de investimento em ativos intangiveis;

e Diminuicao em outras contas a receber, motivada pela constituicao de
imparidade, no final do ano anterior, por auséncia de pagamento da fatura
emitida a DGEG, em 2020;

e Aumento do patriménio liquido, pela transferéncia de resultado liquido
obtido em 2024;

¢ Aumento de diferimentos, pelo fator sustentabilidade.

Quando comparado com o PAO, verifica-se que o ativo corrente, o passivo corrente
e o patrimdnio liquido superam, ligeiramente, o esperado para o ano de 2025.

Quer o racio de solvabilidade, numa perspetiva de médio-longo prazo, quer o de
liquidez assumindo uma visao de curto prazo, expressam a capacidade de cumprir
0s compromissos assumidos a médio e longo prazo e a eficiéncia com que se
consegue cobrir os seus passivos correntes, ou seja, a menos de um ano, por meio
de ativos circulantes.
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Tabela 13 - Balango

1T 2024 1T 2025 Variagdes % 0 »
% Execugao
Balango Executado Executado 2025vs 2024 Execvs PAO
(1) (E)] (4)={(3)-(1)1(1) (5)={(3)-2)1(2) (7)=(3)+(6)
ATIVO
Ativo ndo Corrente
Ativos Fixos Tangiveis 466 473 679 183 453980 -2,7% -33,2% 66,8%
Ativos Intangiveis 619 182 1715394 817730 >300% -52,3% 47,7%
Participacdes financeiras 26575 26575 26030 -71,2% -2,0% 98,0%
Outros Ativos financeiros 90329 87262 89219 -1,2% 2,2% 102,2%
1202 559 2508413 1386959 15,3% -44,7% 55,3%
Ativo Corrente
Devedores por transferéncias e subsidios 415383 350000 499323 20,2% 42,7% 142,7%
Clientes, Contribuintes e Utentes 454 120 24573 433535 -4,5% >300% >300%
Estados e outros entes Publicos 3858 - 1746 -54,7%
Outras contas a Receber 511380 123 837 350903 -31,4% 183,4% 283,4%
Diferimentos 101124 100 000 59720 -40,9% -40,3% 59,7%
Outros ativos financeiros - 58 000 000 - -100,0% 0,0%
Ativos ndo correntes detidos para venda 14 866 14 866 - -100,0% -100,0% 0,0%
Caixa e Depositos bancérios 65 982 845 16 668 242 74504 025 12,9% >300% >300%
________________________ 67 483 575 75281518 75 849 252 12,4% 0,8% 100,8%
TotaldoAtivo _ 68686134 77789931 _ 77236212 _ L% 07 _ _93%
PATRIMONIO LiQUIDO
Patriménio 514 000 514 000 514 000 0,0% 0,0% 100,0%
Outros instrumentos de capital préprio 226362 226 362 226 362 0,0% 0,0% 100,0%
Reservas 32259918 35733491 36821218 14,1% 3,0% 103,0%
Resultados Transitados 1237501 - 1237501 0,0%
Outras Variagdes no Patrimonio 648 238 648 237 648 238 0,0% 0,0% 100,0%
Resultado Liquido do Periodo 1689139 3401481 1934742 14,5% -43,1% 56,9%
Total do Patriménio Liquido 36 575 158 40523 572 41382 061 13,1% 2,1% 102,1%
PASSIVO
Passivo ndo Corrente
Provisoes 11688 1688 85030 >300% >300% >300%
Diferimentos 22249315 27 414 672 22 598 769 1,6% -17,6% 82,4%
22261003 27416 359 22 683 799 1,9% -17,3% 82,7%
Passivo Corrente
Credores por Transferéncias e subsidios obtidos 256216 250 000 279985 9,3% 12,0% 112,0%
Fornecedores 233470 150 000 44 925 -80,8% -70,1% 29,9%
Estado e Outros Entes Publicos 711589 850 000 815925 14,7% -4,0% 96,0%
Outras contas a Pagar 2024859 1900 000 2252150 11,2% 18,5% 118,5%
Diferimentos 6623 840 6 700 000 9777 367 47,6% 45,9% 145,9%
9849973 9 850 000 13 170 352 33,7% 33,7% 133,7%
Total do Passivo 32110976 37 266 359 35854 151 11,7% -3,8% 96,2%
Total do Patriménio Liquido e do Passivo 68 686 134 77789931 77 236 212 12,4% -0,7% 99,3%
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6.2 Demonstracao de resultados
A 31 de marco de 2025, a ADENE apurou um resultado liquido de 1.934.742 euros,

superior em 14,5% ao periodo homdélogo.

Os custos operacionais, aumentaram, sensivelmente, na mesma proporgao, tendo
as rubricas de rendimentos crescido cerca de 4,9% e as rubricas de gastos
diminuido cerca de 2,2%, esta ultima, pelo facto dos prémios de desempenho,

atribuidos aos colaboradores, terem sido pagos em abril de 2025.

Comparativamente com os resultados estimados para o ano, destacam-se trés
rubricas que se encontram aquém dos proporcionais para o trimestre, isto &, cujas
variacoes negativas, sao superiores a 75%:

e "Servicos Prestados”, com uma variagao de 81,2%, motivada pelo facto de,
até a data, nao ter sido alterada a legislacao que cessa a retencgao, a favor
do Fundo Ambiental, de 10% sobre os certificados energéticos emitidos;

e "“Fornecimentos e Servigos Externos”, com uma variagao de 93,3%,
motivada pela limitagdo orcamental, ocorrida em janeiro e pelo peso
procedimental dos processos aquisitivos;

e “Gastos com Pessoal”, com uma variacao de 83,5%, motivada pela auséncia
de pagamentos de prémios aos colaboradores, os quais vieram a ocorrer
em abril.

O resultado liquido da ADENE, encontra-se subdividido em trés eixos: Energia,
OLMC e Hidrica.

O resultado obtido no eixo da Energia € o mais expressivo e proximo do resultado
liquido da ADENE, e o que mais contribui para o seu autofinanciamento.

O resultado obtido pela Hidrica, tem sido negativo. Nao obstante, este eixo,
encontra-se integrado na missao da ADENE.

O resultado obtido pela OLMC, tem sido positivo e resulta dos Proveitos Permitidos
impostos, anualmente, pela ERSE, deduzido dos gastos inerentes aquela Unidade.
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Tabela 14- Demonstracao de Resultados

Unidade €

1T 2024 1T 2025 Variagbes % 2025 PAD

% Execugdo

Demonstrag8o de Resultados

Executado

(1)

Executado

(3)

2025 vs 2024

Execvs PAO

Ano

(6]

Servigos prestados (+) 343632086 472248149 356214494 3,7% -24,6% 18912444,70 18,8%
Transferéncias correntes e subsidios a exploragdo obtidos +) 157 789,07 204 836,47  175465,29 11,2% -14,3% 701 034,66 25,0%
Fornecimentos e servigos externos -) -341476,00 -1623998,72 -426917,08 25,0% -73,7% -6345020,96 6,7%
Gastos com pessoal (-) -1841330,13 -2555944,65 -1711089,40 -71% -33,1% -10400 000,00 16,5%
Provisdes (aumentos/reduges) )+ - 0,00
Imparidade de investimentos ndo depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes) )+ 0,70 0,00 -100,0%
Aumentos/Redug8es de justo valor )+ - 0,00
Outros rendimentos e ganhos (+) 399 631,94 290726,18 454 450,06 13,7% 56,3% 1216 206,10 374%
Outros gastos e perdas ) -8917,47 -42132,31 -2151,64 -75,9% -94,9% -163 885,30 1,3%
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 1802 018,97 995968,46 2051902,17 13,9% 106,0%  3920779,20 52,3%
Gastos/revers8es de depreciacdo e de amortizagdo -) -119052,32 -130031,41  -120652,37 1,3% -7,2% -516 797,87 23,3%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 1682 966,65 865937,05 1931249,80 14,8% 123,0% 3403981,33 56,7%
Juros e rendimentos similares obtidos +) 6172,22 7 500,00 3492,22 -43,4% -53,4% 7500,00 46,6%
Juros e gastos similares suportados -) - -
Resultado antes de impostos 1689 138,87 873437,05 1934742,02 14,5% 121,5% 3411481,33 56,7%
Imposto sobre rendimento do periodo ) - - -10 000,00 0,0%
Resultado liguido do periodo 1689 138,87 873437,05 1934742,02 14,5% 121,5%  3401481,33 56,9%
Tabela 15 - Demonstracao de Resultados - Energia
Unidade €
1T 2024 1T 2025 Variages % 2025 PAO
" % Execugdo
Demonstragdo de Resultados Executado Executado 2025 vs 2024 Exec vs PAO Ano
1) 3) (4)={(3)-(1) 1) (5)=l3H2)=(2) 6)

Servicos prestados (4} 297340413 4244791,49 3082 087,96 3,7% -27,4% 17 010 832,69 18,1%
Transfer&ncias correntes e subsidios & explorac&o obtidos (+) 140 313,57 204 836,47 175 465,29 25,1% -14,3% 701 034,66 25,0%
Fornecimentos e servigos externos {-) -297 621,04 -1326906,54 -373 302,38 25,4% -71,9% -5142009,91 7,3%
Gastos com pessoal () -1604876,34 -228140629 -1527101,04 -4,8% -33,1%  -9295 302,22 16,4%
Provisdes (aumentos/redugdes) )+
Imparidade de investimentos nio deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes)  (-}/(+) 0,70 -100,0%
Aumentos/Redugdes de justo valor )/(+)
Outros rendimentos e ganhos (+) 397 308,72 275 450,87 442 955,65 11,5% 60,8% 1157 576,87 38,3%
Qutros gastos e perdas () -8130,55 -41703,40 -1653,79 -79,7% -96,0% -161 227,91 1,0%
Resultado antes de depreciages, gastos de financiamento e impostos 1600399,19 1075062,60 1798451,69 12,4% 67,3%  4270904,18 42,1%
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo ) -54 643,34 -58731,56 -65 319,69 19,5% 11,2% -278 573,90 23,4%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 1545755,85 1016331,04 173313200 12,1% 70,5%  3992330,28 43,4%
Juros e rendimentos similares obtidos +) ©0172,22 7 500,00 3492,22 -43,4% -53,4% 7 500,00 46,6%
Juros e gastos similares suportados ()
Resultado antes de i 1551928,07 1023831,04 1736624,22 11,9% 69,6% 3999 830,28 43,4%
Imposto sobre rendimento do periodo () -10 000,00 0,0%
Resultado liquido do periodo 1551928,07 1023831,04 1736624,22 11,9% 69,6% 3989 830,28 43,5%
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Tabela 16 - Demonstragdo de Resultados - Hidrica

Unidade €
1T 2024 1T 2025 2025 PAO
- % Execugdo
Demonstragdo de Resultados Executado Executado 2025 vs 2024 Exec vs PAO Ano
(58] 3 (#={EHLR1) H2)k12)

Servicos prestados ) 500,00 8610,00 3010,00 >300% -65,0% 34 440,00 8,7%
Transferéncias correntes e subsidios & exploragdo obtidos (+) 17 475,50 -100,0%
Fornecimentos e servigos externos (-) -8 798,16 -19 994,90 -5749,03 -34,7% -71,2% -81216,74 71%
Gastos com pessoal ) -64 850,76 50041,05  -37515,17 -42,2% -250%  -196 298,35 19,1%
Provisdes (aumentos/redugdes) [S14E3]
Imparidade de investimentos ndo deprecidveisfamortizaveis (perdas/reversdes)  (-)/(+)
Aumentos/Reducdes de justo valor [SV{E3]
QOutros rendimentos e ganhos (+) 2323,22 14 658,63 11494,41 >300% -21,6% 58 012,55 19,8%
Outros gastos e perdas (-) -171,55 -80,47 -31,35 -81,7% -61,0% -485,09 ©,5%
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos -53 521,75 -46 847,79 -28791,14 -46,2% -38,5% -185 547,63 15,5%
Gastos/reversSes de depreciagdo e de amortizagdo ) -5694,49 -3715,54 -7027,54 23,4% 89,1% -24 957,95 28,2%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -59 216,24 -50 563,33 -35 818,68 -39,5% -29,2% -210 505,58 17,0%
Juros e rendimentos similares obtidos (+)
Juros e gastos similares suportados )
Resultado antes de i -59 216,24 -50 563,33 -35 818,68 -39,5% -29,2% -210 505,58 17,0%
Imposto sobre rendimento do periodo )
Resultado liquido do periodo -59 216,24 -50 563,33 -35 818,68 -39,5% -29,2% -210 505,58 17,0%

Tabela 17 - Demonstracao de Resultados - OLMC

Unidade €
1T 2024 1T 2025 Variagdes % 2025 PAO
= % Execugdo
Demonstracdo de Resultados Executado Executado 2025 vs 2024 Exec vs PAO Ano
m 2) (3) (3)=((3H
Servicos prestados (+) 462 416,73 469 080,00 477 046,98 3,2% 186717201 25,5%
Transferéncias correntes e subsidios a exploragdo obtidos +)
Fornecimentos e servigos externos ) -35 056,80 -277 097,28 -47 865,67 36,5% -82,7% -1121794,31 4,3%
Gastos com pessoal ) -171603,03  -224497,31  -146 473,19 -14,6% -34,8%  -908399,43 16,1%
ProvisBes (aumentos/redugBes) -+
Imparidade de investimentos ndo deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes)  (-)/(+)
Aumentos/RedugBes de justo valor ¥+
Outros rendimentos e ganhos (+) 616,68 -100,0% 016,68 0,0%
Outros gastos e perdas (-) -615,37 -348,44 -466,50 -24,2% 33,9% -2172,30 21,5%
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 255 141,53 -32 246,35 282 241,62 10,6% >-300% -164 577,35 -171,5%
Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagdo ) -58 714,49 -67 584,31 -48 305,14 -17,7% -28,5% -213 266,02 22,7%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 196 427,04 -99 830,66 233 936,48 19,1% >-300% -377 843,37 -61,9%
Juros e rendimentos similares obtidos (+)
Juros e gastos similares suportados (-)
Resultado antes de impostos 196 427,04 -99 830,66 233 936,48 19,1% >-300% -377 843,37 -61,9%
Imposto sobre rendimento do periodo (-)
Resultado liquido do periodo 196 427,04 -99 830,66 233 936,48 19,1% >-300% -377 843,37 -61,9%
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6.3 Demonstracao de fluxos de caixa
Nos fluxos gerados pelas atividades operacionais, destacam-se 3.000.000 euros
provenientes do Fundo Ambiental.

Conforme divulgado no Aviso n° 1/2025 - Apoio a constituicdao e operacgao inicial
dos “Espaco Energia”, a ADENE foi nomeada como entidade coordenadora da rede
“Espaco Energia”, devendo financiar as entidades promotoras, cujas candidaturas
tenham sido aprovadas. O apoio a atribuir pela ADENE, tem origem no Fundo
Ambiental, o qual procedeu a transferéncia da citada quantia. No primeiro
trimestre, iniciou-se o processo de rececao, avaliacdo e aprovacao de
candidaturas, ndo tendo, ainda, ocorrido qualquer pagamento.
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Tabela 18 — Demonstracao de fluxos de caixa

RUBRICAS 31.03.2025 31.12.2024

Fluxos de caixa das atividades operacionais - método
direto

Recebimentos de clientes + 4895077 19111469

Pagamentos a fornecedores - - 485614 - 3970727

Pagamentos ao pessoal - - 1305310 - 6265 341

Caixa gerada pelas operagoes +/- 3104153 8875401
" Pagamento/recebimento do imposto sobre o T
rendimento

Pagamentos por apoios concedidos - -

Outros recebimentos/pagamentos +/- 2703042 - 8673918
e e SR A Gt

Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) +/- 5805 449 195 479

Fluxos de caixa das atividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis - - 3606 - 3135
Ativos intangiveis - - 14122 - 622 006
Investimentos financeiros - - - 64 000 000
Outros ativos - - -
Recebimentos provenientes de:
Ativos intangiveis - -
Investimentos financeiros 64 000 000 55 000 000

Outros ativos

Juros e rendimentos similares
Dividendos

+
+
+

Subsidios ao investimento + - -
+
+

Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:

Financiamentos obtidos + - -
Realizagdes de capital e de outros instrumentos de

capital préprio

Cobertura de prejuizos + - -
Doagdes + - -
Outras operagdes de Financiamento + - -
Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos obtidos - - -
Juros e gastos similares - - -
Dividendos - - -
Reduc¢des de capital e de outros instrumentos de

capital préprio

Outras operagdes de financiamento - - -

Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) - -

Variagdo de caixa e seus equivalentes (1)+(2)+(3) 69794706 - 9414232
Efeito das diferengas de cambio +/- - -

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo +/- 4709319 14 123 551
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo +/- 74 504 025 4709319
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6.4 Demonstracao de alteragdes no patrimodnio liquido

A transferéncia para resultados transitados, do resultado liquido, obtido em 2024,
justifica a Unica alteragao ocorrida no trimestre.

Destaque, ainda, para o resultado liquido obtido no periodo em referéncia, no
montante de 1.934.742 euros.

Tabela 19 - Demonstragdo de alteragdes patrimodnio liquido

Outros Outras Variagoes Resultado

Patriménio Resultados Total Patriménio

liquido

Rubricas 5 instrumentos de Reservas ) no Patriménio Liquido do
Subscrito ) .. transitados L. L.
capital Liquido Exercicio

Saldo em 1 janeiro de 2024 514000 226 362 28 600 006 1237501 648 238 3659912 34 886 019

Alteragdes no periodo:

Outras alteragdes reconhecidas no Patriménio

Liquido:
Aplicagdo de resultados do exercicio - - 3659912 - - - 3659912 -
Corregdes de exercicios anteriores (Nota 2) - - - - - - -
Utilizagdes de apoios concedidos - - - - - - -
Outras Variages

514 000 226 362 32259918 1237501 648 238 - 34 886 019
Resultado liquido do periodo 4561299 4561299
Operagdes com detentores de capital no Periodo:

RealizagGes de capital - - - - - - -
Outras operagdes - - - - - - -
Saldo em 1 janeiro de 2025 514 000 226 362 32259918 1237501 648 238 4561299 39447 319

Alteragdes no periodo:

Outras alteragdes reconhecidas no Patriménio

Liquido:
Aplicagdo de resultados do exercicio (Nota 10) - - 4561299 - - - 4561299 -
Corregdes de exercicios anteriores - - - -
UtilizagBes de apoios concedidos - - - - - - -
Outras Variagbes

514 000 226 362 36821218 1237501 648 238 39447319

Resultado liquido do periodo 1934742 1934742
Operagdes com detentores de capital no Periodo:
Realizagbes de capital - - - - - - -
Outras operagdes - - - - - - -
514 000 226 362 36821218 1237501 648 238 1934742 41 382 061
Saldo em 31 Margo de 2025 514 000 226 362 36 821218 1237 501 648 238 1934742 41382 061
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7 Demonstracoes orcamentais

O orcamento de 2025, foi proposto a Direcdo-Geral do Orcamento (DGO), pelo
montante global de 83.677.866 euros (inclui 58.000.000 euros previstos para
aplicacdo em Certificados Especiais de Divida de Curto Prazo (CEDIC), a
subscrever no final do ano, no IGCP - Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida
Publica).

O orgcamento inicial de despesa aprovado pela DGO, foi de 86.677.866 euros, e as
dotacOes disponiveis de 76.829.183 euros assim justificado:

e Aumento de 3.000.000 euros, decorrente da transferéncia, do Fundo
Ambiental, do mesmo montante, consignado ao pagamento de apoios no
ambito da constituicdo e operacdao inicial dos Espaco Energia (Aviso
n%1/2025), do qual a ADENE é entidade coordenadora.

O presente aumento, foi considerado, pela DGO, aleatoriamente, na rubrica
020219B0.00 Assisténcia técnica - Software Informatico, tendo a ADENE,
procedido a alteracdo orcamental, para reforco das rubricas 05 - Subsidios;

e Constituicao de reserva, no valor de 2.033.458 euros;

»= Cativagdes no montante de 7.815.225 euros, que incidiram no agrupamento
“02-Aquisicao de Bens e Servigos”.

O orcamento inicial da despesa viu-se, assim, privado da utilizagao de verbas, no
montante de 9.848.683 euros, representando 38% do total da despesa efetiva
(despesas correntes e despesas de capital excluidas de ativos financeiros e do
valor acrescido pela DGO, afeto a atribuicdo de apoios).

Nesta sequéncia, a ADENE solicitou:

e A reposicao dos valores cativados, no montante de 7.815.225 euros, diferidos,
conforme despacho de autorizacdo da Senhora Secretdria de Estado da
Energia, datado de 23/01/2025;

e Abertura de crédito especial, no montante de 700.000 euros, para fazer face
a despesa inerente a execucdao dos protocolos de cooperagdao técnica e
financeira, celebrados com o Fundo Ambiental, no final do ano transato:

o Compromisso Eficiéncia Hidrica do Algarve (120.000 euros);
o Combate a Pobreza Energética Espagos Energia (200.000 euros);
o Mercado Voluntario de Carbono (380.000 euros).
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O valor de 700.000 euros foi transferido pelo Fundo Ambiental, no final de
2024, tendo constituido receita desse ano. Por ndo ter sido prevista a
correspondente despesa, a data da elaboracdao do Orcamento para 2025
(agosto de 2024), os recursos orcamentais a utilizar serdo os estimados pela
ADENE, diminuindo assim a sua capacidade de executar despesa ja prevista.

O pedido serd objeto de reapreciacdao, durante o 3° trimestre, conforme
despacho do Secretario de Estado da Energia.

7.1 Execucao da receita

Da analise, a receita cobrada, excluida de ativos financeiros, conclui-se que a
mesma foi de 8.136.065 euros, que inclui o valor de 3.000.000 euros,
provenientes do Fundo Ambiental e consignados ao Aviso n° 1/2025.

As taxas cobradas pela emissao dos certificados energéticos, no ambito do SCE,
representam 46,1% da receita total arrecadada, excluida de ativos financeiros.

Comparativamente com o periodo homdlogo, verifica-se um acréscimo acentuado
da receita proveniente de fundos europeus, motivada pelos adiantamentos
recebidos de novos projetos cofinanciados.

O peso dos recebimentos relativos a projetos cofinanciados, é de 2,8% dos
recebimentos totais (excluidos de ativos financeiros), o que significa que a
capacidade de gerar receitas proprias, foi de cerca de 97,2%.

Com referéncia aos ativos financeiros, destaca-se o aumento substancial, aplicado
no ano anterior, e vencido no presente ano, que teve como base o aumento de
excedentes de tesouraria da ADENE.



Agéncia para a Energia

Tabela 20 - Execugao da receita

1T 2024 1T 2025 Variagdes % % Execugdo

Fonte Rubrica Designagdo Executado PAO Executado 2025vs 2024 Execvs PAO
@) @) @) (@)={3H1)k) (5)={(3):(2)

Receita Corrente

482 R52 Transferéncias Correntes - Exterior - EU 43313 637030 226376 422,7% 35,5%
Saldo da geréncia anterior - operagdes orgamentais - - - 0,0% 0,0%
Fonte 482 43313 637 030 226 376 >300% -64,5%

Receita Corrente

513 R3 Taxas Diversas 3704538 15 729 500 3751683 1,3% 23,9%
513 R4 Juros Obtidos -Administragdo Central - Estado 15431 1000 6984 -54,7% 698,4%
513 R5 Transferéncias Correntes - - 3000000 0,0% 0,0%
513 R6 Venda de bens e servigos 1019125 6300491 1149721 12,8% 18,2%
513 R7 Outras Receitas Correntes - - 462 0,0% 0,0%
Receita de Capital
513 R8 Vendas de Bens de Investimento - 1169 369 - 0,0% 0,0%
513 R11 Reposi¢des ndo Abatidas aos Pagamentos - - 840 0,0% 0,0%
Fonte 513 4739094 23 200 360 7909 689 66,9% 34,1%
Ativos financeiros 55 000 000 50 000 000 63520236 15,5% 127,0%
522 R12 Saldo da geréncia anterior - operagdes orgamentais - - -
488 R12 Saldo da geréncia anterior - operagdes orgamentais 479 764 0,0% 0,0%
Fonte 522 55 000 000 50 000 000 64 000 000 16,4% 128,0%
Total da Receita 59782 407 73837390 72 136 065 20,7% 97,7%

7.2 Execucao da despesa

A execucao global da despesa foi de 3,3%, com um valor absoluto de 2.696.806
euros, inferior em 4,8% a execucao obtida no periodo homdlogo.

A baixa execucgao do periodo, é usual no 1° trimestre de cada ano, ndao podendo
ser dissociada dos constrangimentos orcamentais impostos pela Direcao Geral do
Orcamento, desbloqueados no final do més de janeiro.

Por outro lado, o decréscimo face ao periodo anterior, deve-se ao pagamento aos
colaboradores do prémio de desempenho, que no presente ano, foi pago em abril,
a contrario do transato ano, pago em margo.

As rubricas com maior peso relativo na execugao total sao as Despesas com
Pessoal e Outras Despesas Correntes, com 61,3% e 20,1%, respetivamente. De
referir que esta Ultima, é fortemente influenciada pelo valor do Imposto sobre
Valor Acrescentado apurado a favor do Estado, cujo pagamento é devido
mensalmente.

A execugdo da despesa no 1° trimestre, representa 51% da execugao da receita,
liguida de ativos financeiros e transferéncias correntes, para o mesmo periodo,
originando um excedente orcamental de 2.618.795 euros.
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Tabela 21 - Execucgao da despesa

1T 2024 1T 2025 Variagdes % % Execugdo

Rubrica Designagdo Executado Cativagdo Executado 2025vs2024 Execvs PAO
(6] (€] (4) (5)={(4)-(1)}+(1) (6)={(4)+(2-3)

Despesa corrente

D2 Aquisigdo de bens e servigos - 274108 - 18561 0,0% 6,8%
Despesa de capital

D7 Investimentos 27771 30000 - - 0,0% 0,0%

D9 Outras despesas de capital - - - - 0,0% 0,0%
Fonte 482 27771 304 108 - 18 561 0,0% 0,0%
Despesa corrente

D1 Despesas com o Pessoal

D11 RemuneragGes Certas e Permanentes 1144072 7 585900 - 1274154 11,4% 16,8%

D12 Abonos variaveis ou eventuais 197977 635717 - 31156 -84,3% 4,9%%

D13 Seguranga Social 358 158 1877877 - 348 926 -2,6% 18,6%

D2 Aquisicdo de Bens e Servigos 308 987 7706 755 - 455 595 47,4% 5,9%

D3 Juros e Outros Encargos - - - - 0,0% 0,0%

D5 Subsidios - 55 350 - - 0,0% 0,0%

D6 Outras despesas correntes 730531 5757429 2033458 540733 -26,0% 14,5%
Despesa de capital

D7 Investimento 65414 1754730 - 27 681 -57,7% 1,6%

D9 Outras despesas de capital - - - 0,0% 0,0%

D10 Ativos Financeiros - 58 000 000 - - 0,0% 0,0%
Fonte 513 2805139 83373758 2033458 2678245 -4,5% 3,3%
Total da Despesa 2832910 83677866 2033458 2696 806 -4,8% 3,3%

7.3 Desempenho orgcamental

Durante o primeiro trimestre do ano de 2025, a ADENE obteve de receita liquida
o montante de 8.136.065 euros, referente a trés Fontes de Financiamento: i)
receitas proprias, no valor de 7.909.689 euros; (ii) Fundos Europeus, no valor de
226.376 euros; (iii) Organismos da Administracao Publica, no valor de 700.000
euros.

Como receita nao efetiva, acresce o montante de 64.000.000 euros, respeitante
a liguidacao dos CEDIC subscritos em 2024.

Como se afere pelo mapa de Desempenho Orcamental, as receitas préprias que
referem a cobranca pela emissdo de certificados energéticos sao as mais
expressivas, e garantem, quer o autofinanciamento da ADENE, quer a existéncia
permanente de Fundos Disponiveis, quer ainda o superavit orcamental.

A receita relativa a Fundos Comunitarios, aumentou por via do valor recebido, a
titulo de adiantamento, referente as candidaturas submetidas e aprovadas.

Destaca-se, ainda, o recebimento do Fundo Ambiental, no montante de 3.000.000
euros, o qual se encontra consignado ao pagamento de apoios a fundo perdido, a
administracdo local e a associagdes sem fins lucrativos e que visam a criagao e
operacao inicial de Espacos Energia.
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A execugado orgamental da despesa apresenta pagamentos realizados no montante
de 2.696.806 euros.

No periodo em analise, ndo se registaram pagamentos no ambito do apoio “Espaco
Energia”.

O saldo de Geréncia orcamental apurado no 1° trimestre de 2025 ascende a
75.396.936 euros.

Deste valor, apenas 5.438.419 euros podem ser utilizados, uma vez que, a
liquidagdo CEDIC (64.000.000 euros) e o saldo inicial de operagdes orgamentais
(5.957.677 euros), constituem saldo de geréncia transitado, o qual ndo pode ser
utilizado.

O saldo de geréncia de operacdes de tesouraria é negativo em 892.911 euros,
impactado pelo saldo inicial negativo de 1.248.358 euros.

O valor negativo apurado, decorre da devolugao ao FITEC - Fundo de Inovagao,
Tecnologia e Economia Circular, no ano transato, do montante de 5.369.041
euros, retidos sobre os certificados energéticos, emitidos no periodo de julho de
2016 a junho de 2021. Neste periodo, a ADENE esteve sujeita a dois normativos
contabilisticos (SNC - Sistema de Normalizacdo Contabilistica, e SNC-AP - Sistema
de Normalizacao Contabilistica para as Administragdes Publicas), pelo que o valor
retido até 31 de dezembro de 2019, sera regularizado, como despesa, no final do
presente ano.

As operacgoes de tesouraria, referem-se, maioritariamente, ao produto de 10% e
3% retidos sobre o produto da emissdo de certificados energéticos, e que devem
ser entregues, respetivamente, ao Fundo Ambiental e a DGEG, Decreto-Lei n.°
101-D/2020, de 7 de dezembro.

A ADENE tem gerado excedentes orgamentais de materialidade relevante, os quais
tem mantido na sua posse, ainda que com utilizagdo condicionada. Trata-se de
disponibilidades que apenas podem ser utilizadas para a constituicao de CEDIC,
ou podem ser aplicados em despesa, excecionalmente, em caso de necessidade
fundamentada e com despacho favoravel do Ministro das Financas.
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Tabela 22 - Desempenho orcamental

Fontes de Financiamento

Fontes de Financiamento

Rubrica Recebimentos

Rubrica Pagamentos

Receitas Fundos Organismos Fundos Receitas Fundos Organismos Fundos
Préprias  Comunitarios AP Alheios Préprias  Comunitérios AP Alheios

Saldo da Geréncia Anterior 3831687,67 1425989,59  700000,00 -1248358,24 4709319,02 Despesa Corrente 2650 564,02 18561,00 0,00 0,00 266912502

Operagdes Orgamentais (1) 3831687,67 1425989,59  700000,00 0,00 5957677,26 D1 Despesas com o Pessoal 1654 235,71 0,00 0,00 000 165423571

Operagdes de Tesouraria (A) 0,00 0,00 0,00 -124835824 -1248358,24 D11 Remuneragdes Certas e Permanentes 1274154,24 0,00 0,00 0,00 127415424

D12 Abonos varidveis ou eventuais 3115585 0,00 0,00 0,00 3115585

Receita Corrente 790884942 226 375,62 0,00 0,00 813522504 D13  Seguranca social 348 925,62 0,00 0,00 0,00 348 925,62

R3  Taxas 3751682,57 0,00 0,00 0,00 375168257 D2 Aquisigdo de Bens e Servigos 455 595,46 18561,00 0,00 0,00 474 156,46

R4  Juros-Sociedades Financeiras 6984,44 0,00 0,00 0,00 6984,44 D3 Juros e Outros Encargos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

R512 Transferéncias - AC - Outras entidades 3000 000,00 0,00 0,00 0,00 3000000,00 D4  Transferéncias Correntes Concedidas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

R52 Transferéncias - Exterior - UE 0,00 226375,62 0,00 0,00 22637562 D6 Outras Despesas Correntes 540732,85 0,00 0,00 0,00 540732,85
R6 Vendade bens e Servigos 1150182,41 0,00 0,00 0,00 1150182,41

Receita Capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Despesa Capital 27680,63 0,00 0,00 0,00 27 680,63

R8 Vendade Bens de investimento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 D7 Investimento 27680,63 0,00 0,00 0,00 27 680,63

Receita Efetiva (2) 7908849,42 226 375,62 0,00 0,00 8135225,04 Despesa Efetiva (5) 2678 244,65 18 561,00 0,00 0,00 2696 805,65

Receita N&o Efetiva (3) 6352107581 479 764,00 0,00 0,00 64000 839,81 Despesa Néo Efetiva (6) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

R12 Ativos Financeiros 63520236,00  479764,00 0,00 0,00 64000000,00 D10  Ativos Financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R11 RNAP 839,81 0,00 0,00 0,00 839,81

Total (4)=(1)+(2)+(3) 75261612,90 2132129,21 700 000,00 0,00 78093742,11 Total (7)=(5)+6) 2678 244,65 18 561,00 0,00 0,00  2696805,65

Operagdes de Tesouraria (B) 496996,39 496 996,39 Operagdes de Tesouraria (C) 0,00 0,00 0,00  141549,63 141549,63

Saldo para a Geréncia Seguinte

Operagdes Orcamentais (8)=(4)-(7) 72583368,25 211356821  700000,00 0,00 75396936,46

Operagdes de Tesouraria (D)=(A)+(B)-(t 0,00 0,00 -892911,48 -892911,48

Saldo Global 72583368,25 211356821 700000,00 -892911,48 74504 024,98




